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1. Цель освоения дисциплины 

Формирование у обучающихся компетенций в области проектирования и реализации 

социально ориентированных проектов с использованием профильных знаний и умений, 

полученных в учебном процессе. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина «Обучение служением» относится к базовой части блока дисциплин. 

Для освоения дисциплины «Обучение служением» обучающиеся используют знания, 

умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе изучения дисциплин 

«Анатомия центральной нервной системы», «Зоопсихология и сравнительная психология», 

«Общая психология». 

Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «История психологии», «Математические методы в психологии», 

«Методологические основы психологии», «Общая психология», «Педагогическая 

психология», «Экспериментальная психология», «Этнопсихология», прохождения практик 

«Научно-исследовательская (квалификационная) практика», «Производственная практика в 

профильных организациях». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач.  

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений. 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

– приемы определения требований и ожидания заинтересованных сторон с учётом 

социального контекста; 

– пути достижения целей социально ориентированного проекта и общественного 

развития; 

– необходимость учета в рамках реализации проекта социального контекста для 

достижения целей общественного развития; 

– способы рефлексивного анализа результатов проектной деятельности; 

 

уметь 

– осуществлять анализ ситуации в реальных социальных условиях для выявления 

актуальной социально значимой задачи/проблемы, требующей решения; 

– вырабатывать гипотезу решения в целях реализации проекта в условиях 

ресурсных, нормативных и этических ограничений, регулярного проведения рефлексивных 

мероприятий для развития гражданственности и профессионализма участников проекта; 
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– определять свою позицию по отношению к поставленной в проекте проблеме, 

осознанно выбирать свою роль в команде; 

– алгоритмами разработки и совершенствования проектного продукта в командной 

работе; 

– эффективно применять рефлексивные практики для осмысления результатов и 

присвоения опыта реализации социально ориентированных проектов; осознания 

взаимосвязей между академическими знаниями, гражданственностью и позитивными 

социальными изменениями; 

 

владеть 

– способами постановки проблемы путём фиксации её содержания, выявления 

субъекта проблемы, а также всех заинтересованных сторон в данной ситуации; 

– технологией разработки паспорт проекта с учётом компетенций студенческой 
команды, имеющихся ресурсов, а также самоопределения участников проекта по отношению к 

решаемой проблеме; 

– опытом обсуждения проектного продукта с заказчиком; 

– опытом индивидуального и группового анализа результатов проектной 

деятельности. 

 

4. Объём дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 
Всего 
часов 

Семестры 

4 

Аудиторные занятия (всего) 28 28 

В том числе:   

Лекции (Л) 10 10 

Практические занятия (ПЗ) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) – – 

Самостоятельная работа 40 40 

Контроль 4 4 

Вид промежуточной аттестации  ЗЧ 

Общая трудоемкость часы 
зачётные единицы 

72 72 
 2 2 

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Основы социального 

проектирования 

Социальный проект и особенности социально 

ориентированного проектирования. Социально 

ориентированные НКО и специфика взаимодействия с 

ними. Выявление актуальных социальных проблем и 

разработка социального проекта. Основные 

характеристики социального проекта. Инструменты 

проектирования. Профриентационные проекты как 

разновидность общственного проекта. Специфика 

профориентационной деятельности в системе 

образования. 
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2 Разработка паспорта 

общественного проекта 
Анализ ситуации и постановка проблемы (изучение 

контекста, идентификация проблемы, сбор данных и 

анализ, взаимодействие с заинтересованными 

сторонами, уточнение проблемы). Выработка гипотезы 

проектного решения и её проверка. Разработка и 

защита паспорта проекта (определение общих целей, 

результатов и продуктов проекта, план проекта, оценка 

ресурсов проекта, идентификация рисков проекта). 
Регистрация проекта на платформе ДОБРО.РФ 

3 Реализация общественного 

проекта 

Прототипирование проекта. Разработка продукта 
проекта. Тестирование и улучшение. Взаимодействие с 
НКО или ОО-заказчиком. Реализация мероприятий 
проекта. Информационное продвижение проекта. 

4 Рефлексия проектной 

деятельности 

Презентация итогов проекта. Анализ выполненных 

целей и достигнутых результатов. Уроки, извлеченные 

из проекта. Оценка вклада каждого участника 
проектной команды. Обратная связь. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 

 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Лекц. Практ. 
зан. 

Лаб. 
зан. 

СРС Всего 

1 Основы социального 
проектирования 

2 – – 4 6 

2 Разработка паспорта 
общественного проекта 

4 8 – 14 26 

3 Реализация общественного 
проекта 

2 8 – 20 30 

4 Рефлексия проектной 
деятельности 

2 2 – 2 6 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

1. Котесова А.А. Технологии проектной деятельности в контексте «третьей 

миссии» университетов : учебное пособие / Котесова А.А., Шашло Н.В., Маркарьян 

Ю.А.. — Ростов-на-Дону : Донской государственный технический университет, 2024. — 

83 c. — ISBN 978-5-7890-2215-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/150079.html (дата 

обращения: 26.06.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Рабочая тетрадь «Обучение служением» : учеб.-метод. пособие / М. А. Гаете 

Сепулведа, В. С. Никольский, А. Н. Зленко и др. ; рук. авт. кол. А.П. Метелев, Д. И. 

Земцов ; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». — М. : Изд. дом Высшей школы 

экономики, 2023 — 36 с. https://disk.yandex.ru/d/Ds0ZdSnvZhyoEQ. 

 

6.2. Дополнительная литература 

1. Анистратенко О.Б., Гаете М., Малёва У.И., Сидлина Л.З. Профессиональные 

компетенции – во благо человечеству! Каталог проектов студентов – участников проекта по 

развитию интеллектуального волонтерства / Фонд президентских грантов, АНО «Агентство 

https://www.iprbookshop.ru/150079.html
https://disk.yandex.ru/d/Ds0ZdSnvZhyoEQ
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социальных инвестиций и инноваций, НИУ «Высшая школа экономики». – М.: Грифон, 

2022. – 48 с. 

2. Гаете Сепулведа М.А. Обучение служением через проектно-прикладную 

деятельность. Методические рекомендации для университетов / АНО «Агентство 

социальных инвестиций и инноваций», отв. ред. М.Ю. Славгородская. – М.: Грифон, 2022. – 

90 с. 

3. Горлова и др.; отв. ред. И.В. Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа 

экономики». – М.: НИУ ВШЭ, 2022. – 456 с. 

4. Земцов Д.И., Метелев А.П., Яшина А.В., Кириенко Л.С., Груздев И.А., 

Дмитриева А.С., Старцев С.В. Обучение служением: ключевые результаты исследования 

зарубежного опыта: докл. к XXIV Ясинской (Апрельской) междунар. науч. конф. по 

проблемам развития экономики и общества, Москва, 2023 г. / рук. авт. кол. Д.И. Земцов. – 

М.: Изд. дом Высшей школы экономики, 2023. – 24 с. 

5. Обучение служением: метод. пособие / под ред. О.В. Решетникова, С.В. 

Тетерского. – М.: АВЦ, 2020. – 216 с. 

6. Организация добровольческой (волонтёрской) деятельности и взаимодействие 

с социально ориентированными НКО: учебник / А.П. Метелев, Ю.С. Белановский, Н.И. 

7. Основы проектной деятельности: учеб. пособие / С.Г. Редько [и др.]. – СПб., 

2018. – 84 с. https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view. 

8. Основы проектной деятельности: учебно-методическое пособие / сост. И.М. 

Дудина; Яросл. гос. ун-т им. ПГ. Демидова. – Ярославль: ЯрГУ, 2019. – 28 с. 

http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf. 

9. Проектное обучение: практики внедрения в университетах / под ред. Л.А. 

Евстратовой, Н.В. Исаевой, О.В. Лешукова. – М., 2018. 

https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf. 

 

7. Ресурсы Интернета 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

1. Образовательный портал Волгоградского государственного 

социально-педагогического университета. https://miroznai.ru/. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

1. Пакет офисных приложений (редактор текстовых документов, 

презентаций, электронных таблиц). 

2. Технологии разработки и публикации сетевых документов. 

3. Онлайн-курс "Обучение служением"на портале вгспу "Мирознай". 

4. Сайт проекта "Обучение служением" https://sl.dobro.ru/. 

 

9. Материально-техническая база 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Обучение служением» 

необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

1. Учебная аудитория с мультимедийной поддержкой для проведения 

лекционных занятий. 

https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view
http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf
https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf
https://miroznai.ru/
https://sl.dobro.ru/
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2. Учебный компьютерный класс для проведения лабораторных занятий. 

3. Аудитория для проведения самостоятельной работы студентов с доступом к 

сети Интернет. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Дисциплина «Обучение служением» относится к базовой части блока дисциплин. 

Программой дисциплины предусмотрено чтение лекций и проведение практических занятий. 

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

Лекционные занятия направлены на формирование глубоких, систематизированных 

знаний по разделам дисциплины. В ходе лекций преподаватель раскрывает основные, 

наиболее сложные понятия дисциплины, а также связанные с ними теоретические и 

практические проблемы, даёт рекомендации по практическому освоению изучаемого 

материала. В целях качественного освоения лекционного материала обучающимся 

рекомендуется составлять конспекты лекций, использовать эти конспекты при подготовке к 

практическим занятиям, промежуточной и итоговой аттестации. 

Практические занятия являются формой организации педагогического процесса, 

направленной на углубление научно-теоретических знаний и овладение методами работы, в 

процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения учебных действий в сфере 

изучаемой науки. Практические занятия предполагают детальное изучение обучающимися 

отдельных теоретических положений учебной дисциплины. В ходе практических занятий 

формируются умения и навыки практического применения теоретических знаний в 

конкретных ситуациях путем выполнения поставленных задач, развивается научное 

мышление и речь, осуществляется контроль учебных достижений обучающихся. 

При подготовке к практическим занятиям необходимо ознакомиться с теоретическим 

материалом дисциплины по изучаемым темам – разобрать конспекты лекций, изучить 

литературу, рекомендованную преподавателем. Во время самого занятия рекомендуется 

активно участвовать в выполнении поставленных заданий, задавать вопросы, принимать 

участие в дискуссиях, аккуратно и своевременно выполнять контрольные задания. 

Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя подготовку к 

аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и углубляющих 

представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая работа может 

предполагать проработку теоретического материала, работу с научной литературой, 
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выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных испытаний, 

выполнение творческих работ. 

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

– рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

– информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

– оценочные средства для проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации по дисциплине. 

Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Обучение служением» представлены в методических указаниях для 

обучающихся, а также в методических материалах фондов оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


