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1. Цель освоения дисциплины 

 

Формирование теоретических знаний и практических навыков для решения задач 

связанных с оценкой экономической и социальной эффективности управления персоналом 

на основе использования различных методов анализа. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Современные средства оценивания системы управления персоналом» 

относится к вариативной части блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. 

 

Для освоения дисциплины «Современные средства оценивания системы управления 

персоналом» обучающиеся используют знания, умения, способы деятельности и установки, 

сформированные в ходе изучения дисциплин «Математика», «Социально-экономическая 

статистика», «Управление персоналом», «Философия», «Информатика», «Качество и 

уровень жизни населения», «Концепции и модели управления», «Маркетинг», 

«Международные аспекты управления персоналом», «Основы менеджмента», «Основы 

предпринимательства и бизнеса», «Теория организации», «Экономика организации». 

 Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «Управление рисками», «Антикризисное управление персоналом», 

«Аудит и контроллинг персонала», «Проектирование систем управления персоналом», 

«Развитие персонала организации», «Рекрутмент персонала», «Система карьерного роста 

персонала», «Системный анализ в управлении», «Социальная защита трудящихся и 

социальные стандарты», «Стратегическое управление организацией», «Тайм-менеджмент», 

«Управление проектами в трудовой сфере», прохождения практик «Преддипломная 

практика», «Технологическая (проектно-технологическая) практика». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач (УК-1); 

 

 – способен к обеспечению эффективного функционирования системы управления 

персоналом для достижения целей организации, в том числе в условиях рыночных 

отношений (ПКР-1). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – содержания процесса оценки эффективности управления персоналом; 

 – методы оценки эффективности управления персоналом; 

 – современные методы сбора, анализа и оценки эффективности системы 

материального и нематериального стимулирования в организации; 

 

уметь 

 – оценивать эффективность функционирования персонала организации и 

подразделений по управлению персоналом; 

 – оценивать социальную и экономическую эффективность принимаемых решений в 

области управлении персоналом; 
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владеть  

 – навыками анализа и оценки эффективности системы материального и 

нематериального стимулирования в организации; 

 – способами разработки и экономического обоснования мероприятий по улучшению 

экономических показателей деятельности организации и показателей по труду; 

 – разработки и экономического обоснования мероприятий по улучшению 

экономических показателей деятельности организации и показателей по труду. 

 

 

4. Объём дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

5 

Аудиторные занятия (всего) 50 50 

В том числе:   

Лекции (Л) 20 20 

Практические занятия (ПЗ) – – 

Лабораторные работы (ЛР) 30 30 

Самостоятельная работа 90 90 

Контроль 4 4 

Вид промежуточной аттестации  ЗЧО 

Общая трудоемкость  часы 

зачётные единицы 

144 144 

4 4 

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Понятие и подходы к 

оценке системы управления 

персоналом 

Эффект и эффективность. Факторы влияющие на 

количественные и качественные стороны 

эффективности. Эффективность управления 

персоналом: понятие и основные подходы к оценке. 

Виды эффективности. Связь системы управления 

персоналом с целями организации. Объект оценки, 

предмет оценки, назначение. Оценка эффективности 

кадровых решений. Сущность и показатели 

результатов труда руководителей и специалистов. 

Оценка результативности труда персонала на основе 

ключевых показателей эффективности 

2 Оценка результатов 

деятельности службы 

управления персоналом 

Сущность, факторы и показатели оценки результатов 

деятельности службы управления персоналом. Методы 

оценки результатов деятельности службы управления 

персоналом. Критерии оценки эффективности работы 

кадровой службы предприятия 

3 Оценка экономической и 

социальной эффективности 

проектов 

совершенствования 

системы и технологии 

управления персоналом 

Экономический эффект и экономическая 

эффективность проектов совершенствования системы 

и технологии управления персоналом. Методы оценки 

экономической эффективности проектов 

совершенствования системы и технологии управления 

персоналом. Оценка экономических результатов 
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совершенствования системы и технологии управления 

персоналом Характеристика социальных результатов 

совершенствования системы и технологии управления 

персоналом в разрезе отдельных подсистем системы 

управления персоналом. Оценка позитивных 

изменений в организации. Анализ отрицательных 

изменений в организации. Критерии оценки 

социальных результатов 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Понятие и подходы к оценке 

системы управления 

персоналом 

8 – 10 29 47 

2 Оценка результатов 

деятельности службы 

управления персоналом 

8 – 10 17 35 

3 Оценка экономической и 

социальной эффективности 

проектов совершенствования 

системы и технологии 

управления персоналом 

4 – 10 44 58 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. Масалова, Ю. А. Инновационные технологии управления персоналом : учебное 

пособие / Ю. А. Масалова. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 323 c. — ISBN 978-5-4497-

1161-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/108225.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим 

доступа: для авторизир. Пользователей. 

 2. Основы современного управления: теория и практика : учебник / А. Т. Алиев, В. Н. 

Боробов, А. Ф. Глисин [и др.] ; под редакцией А. Т. Алиева, В. Н. Боробова. — 3-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2021. — 526 c. — ISBN 978-5-394-04292-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/107813.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 3. Жуков, Б. М. Исследование систем управления : учебник / Б. М. Жуков, Е. Н. 

Ткачева. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 207 c. — ISBN 978-5-394-03556-2. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/110955.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 4. Добреньков, В. И. Современные механизмы управления социальными изменениями 

: учебное пособие для вузов / В. И. Добреньков, А. П. Жабин, Ю. А. Афонин. — Москва : 

Академический проект, 2020. — 281 c. — ISBN 978-5-8291-4004-5. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/110111.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 
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6.2. Дополнительная литература 

 

 1. Донченко, Я. А. Современные технологии управления в экономике : курс лекций / 

Я. А. Донченко. — Симферополь : Университет экономики и управления, 2020. — 181 c. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/101402.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 2. Алферова, Л. В. Исследование систем управления : учебное пособие / Л. В. 

Алферова, Н. М. Григорьева. — 2-е изд. — Челябинск, Саратов : Южно-Уральский институт 

управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 560 c. — ISBN 978-5-4486-0650-2. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/81477.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81477. 

 3. Фомичев, А. Н. Исследование систем управления : учебник для бакалавров / А. Н. 

Фомичев. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2019. — 348 c. — ISBN 978-5-394-03218-9. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85639.html (дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 4. Барбарская, М. Н. Основы управления человеческими ресурсами : учебное пособие 

/ М. Н. Барбарская. — Самара : Самарский государственный технический университет, ЭБС 

АСВ, 2019. — 183 c. — ISBN 978-5-7964-2200-7. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/111395.html 

(дата обращения: 16.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 

7. Ресурсы Интернета 

 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. Электронная библиотечная система IPRBooks. URL: http://www.iprbookshop.ru. 

 2. Портал электронного обучения ВГСПУ. URL: http://lms.vspu.ru. 

 3. Научная электронная библиотека Elibrary. URL: http://elibrary.ru. 

 4. Федеральный портал «Российское образование». URL: http://www.edu.ru. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение  

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. Пакет офисных приложений (редактор текстовых документов, презентаций, 

электронных таблиц). 

 

9. Материально-техническая база 

 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Современные средства оценивания 

системы управления персоналом» необходимо следующее материально-техническое 

обеспечение: 

 1. Аудитории для проведения лекционных и практических занятий, оснащенные 

стандартным набором учебной мебели, учебной доской и стационарным или переносным 

комплексом мультимедийного презентационного оборудования. 

 2. Методический, наглядный и раздаточный материал для организации групповой и 

индивидуальной работы обучающихся. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
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 Дисциплина «Современные средства оценивания системы управления персоналом» 

относится к вариативной части блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. 

Программой дисциплины предусмотрено чтение лекций и проведение лабораторных работ. 

Промежуточная аттестация проводится в форме аттестации с оценкой. 

 Лекционные занятия направлены на формирование глубоких, систематизированных 

знаний по разделам дисциплины. В ходе лекций преподаватель раскрывает основные, 

наиболее сложные понятия дисциплины, а также связанные с ними теоретические и 

практические проблемы, даёт рекомендации по практическому освоению изучаемого 

материала. В целях качественного освоения лекционного материала обучающимся 

рекомендуется составлять конспекты лекций, использовать эти конспекты при подготовке к 

практическим занятиям, промежуточной и итоговой аттестации. 

 Лабораторная работа представляет собой особый вид индивидуальных практических 

занятий обучающихся, в ходе которых используются теоретические знания на практике, 

применяются специальные технические средства, различные инструменты и оборудование. 

Такие работы призваны углубить профессиональные знания обучающихся, сформировать 

умения и навыки практической работы в соответствующей отрасли наук. В процессе 

лабораторной работы обучающийся изучает практическую реализацию тех или иных 

процессов, сопоставляет полученные результаты с положениями теории, осуществляет 

интерпретацию результатов работы, оценивает возможность применения полученных знаний 

на практике. 

 При подготовке к лабораторным работам следует внимательно ознакомиться с 

теоретическим материалом по изучаемым темам. Необходимым условием допуска к 

лабораторным работам, предполагающим использованием специального оборудования и 

материалов, является освоение правил безопасного поведения при проведении 

соответствующих работ. В ходе самой работы необходимо строго придерживаться плана 

работы, предложенного преподавателем, фиксировать промежуточные результаты работы 

для отчета по лабораторной работе. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 
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 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 

 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Современные средства оценивания системы управления персоналом» 

представлены в методических указаниях для обучающихся, а также в методических 

материалах фондов оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


