
ОЦЕНКА ПЕРСОНАЛА 

 

1. Цель освоения дисциплины 

 

Формирование знаний и умений в области современных направлений оценки человеческих 

ресурсов и основных направлений и методов оценки персонала. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Оценка персонала» относится к вариативной части блока дисциплин и является 

дисциплиной по выбору. 

Для освоения дисциплины «Оценка персонала» обучающиеся используют знания, умения, 

способы деятельности и установки, сформированные в ходе изучения дисциплин 

«Математика», «Социально-экономическая статистика», «Управление персоналом», 

«Философия», «Информатика», «Качество и уровень жизни населения», «Концепции и 

модели управления», «Маркетинг», «Международные аспекты управления персоналом», 

«Основы менеджмента», «Основы предпринимательства и бизнеса», «Теория организации», 

«Экономика организации». 

Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего изучения 

дисциплин «Управление рисками», «Антикризисное управление персоналом», «Аудит и 

контроллинг персонала», «Проектирование систем управления персоналом», «Развитие 

персонала организации», «Рекрутмент персонала», «Система карьерного роста персонала», 

«Системный анализ в управлении», «Социальная защита трудящихся и социальные 

стандарты», «Стратегическое управление организацией», «Тайм-менеджмент», «Управление 

проектами в трудовой сфере», прохождения практик «Преддипломная практика», 

«Технологическая (проектно-технологическая) практика». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

– способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач (УК-1); 

– способен к обеспечению эффективного функционирования системы управления 

персоналом для достижения целей организации, в том числе в условиях рыночных 

отношений (ПКР-1). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 
– место, роль и значение оценки в планировании кадровой работы и маркетинга персонала; 

– основные теоретико-методологические принципы проведения оценки персонала; 

– классификацию методов оценки и современные подходы к их использованию; 

– критерии отбора и расстановки персонала для повышения эффективности деятельности и 

конкурентоспособности организации; 

 

уметь 
– использовать полученные знания для разработки кадровой политики организации, 

стратегий управления и социального развития персонала; 

– применять результаты психодиагностики мотивационных особенностей персонала и 

межличностных отношений в организации, в том числе, конфликтных отношений; 

– предупреждать профессиональную деформацию и эмоциональное выгорание персонала; 

– разрабатывать и внедрять программы и технологии отбора, подбора и управления 

персоналом организации; 
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– организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и 

принципов формирования команды; 

 

владеть  
– навыками профессионального мышления и профессиональной культуры, необходимыми 

для адекватного использования результатов психодиагностических исследований; 

– навыками организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики 

и принципов формирования команды; 

– навыками диагностики и управления персоналом организации; 

– технологиями отбора, подбора и адаптации персонала организации; 

– навыками управления интеллектуальным капиталом организации предупреждения 

последствий профессионального стресса. 

 

4. Общая трудоёмкость дисциплины и её распределение  

 

количество зачётных единиц – 4, 

общая трудоёмкость дисциплины в часах – 144 ч. (в т. ч. аудиторных часов – 50 ч., СРС – 90 

ч.), 

распределение по семестрам – 5, 

форма и место отчётности – аттестация с оценкой (5 семестр). 

 

5. Краткое содержание дисциплины  

 

Место оценки персонала в системе управления персоналом. Методы оценки персонала. 

Теоретические подходы к оценке персонала в организации. Международный опыт 

построения оценки персонала в организации. Оценка персонала в зависимости от стадии 

развития организации. Цели и задачи системы оценки персонала. Планирование и 

организация оценки персонала в организации. Подготовительный этап оценки персонала. 

Работа экспертной группы. Выбор оценочной процедуры в зависимости от целей: оценка 

должности, оценка эффективности деятельности, оценка потенциала, оценка компетенций, 

оценка эффективности обучения. Современные методы оценки персонала. Традиционные 

методы оценки персонала. Методы оценки управленческого персонала. Количественные и 

качественные методы оценки персонала. Оценочное интервью. Метод кейс-стади. Оценка 

"360 градусов". Экспертная оценка. Профессиональное и психологическое тестирование. 

Оценка по результатам деятельности (Мanagement by objectives). Комплексные формы и 

процедуры оценки (Performance appraisal and management). Построение диагностической 

системы оценки персонала 

 

Аттестация как метод оценки персонала. 

Планирование и организация аттестации персонала в компании. "Классическая" аттестация. 

Подготовка к аттестации. Мероприятия, документы, характеристика аттестуемого. Правовые 

основы аттестации. Ответственность работодателя за нарушение прав работника при 

проведении аттестации. Основные поведенческие ошибки при проведении аттестации. Место 

диагностики персонала в системе оценки и аттестации. Основные инструменты диагностики 

персонала: психологические методы диагностики, требования и ограничения при их 

использовании в организации. Построение программ поддержки психологического климата в 

коллективе. Разработка и моделирование диагностической карты. Принятие решений по 

результатам оценки. Использование результатов оценки. Анализ и интерпретация 

результатов аттестации, план мероприятий. Связь оценки с вознаграждением и развитием 

персонала 

 

Развитие персонала. 

Разработка плана развития персонала по результатам проведения оценки и аттестации 

персонала. Увольнения и перемещения по результатам аттестации. Основные элементы 
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развития персонала и их взаимосвязь в системе управления человеческими ресурсами. 

Обучение взрослых, этапы, специфика, инструменты. Формирование кадрового резерва. 

Формирование карьерных планов 

 

6. Разработчик 

 

Зудина Елена Владимировна, кандидат педагогических наук, заведующий кафедрой 

управления персоналом и экономики в сфере образования ФГБОУ ВО «ВГСПУ». 

 


