
СОВРЕМЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА 
 
1. Цель освоения дисциплины 
 
Целью дисциплины является необходимость формирования представления о проблемах, с 
которым сталкивается современный менеджмент в связи с радикальными изменениями, 
происходящими в экономической, социальной, технологической сферах, Глобализация и 
размер деловых организаций. о проблемах конкурентоспособности и гибкости, 
конкурентоспособности и виртуальных организациях. 
 
2. Место дисциплины в структуре ОПОП 
 
Дисциплина «Современные проблемы менеджмента» относится к вариативной части блока 
дисциплин. 
Для освоения дисциплины «Современные проблемы менеджмента» обучающиеся 
используют знания, умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе 
изучения дисциплин «Современный стратегический анализ», «Инновационные стратегии», 
«Методология исследовательской деятельности», «Организация стратегического 
планирования», «Разработка корпоративных стратегий», «Реализация стратегии», 
«Стратегическое управление», «Стратегическое управление корпорацией», «Управление 
инновациями», «Управление социально-экономическими системами», «Формирование 
маркетинговых стратегий», «Форсайт компетенций специалистов», «Школы стратегического 
менеджмента», прохождения практик «Научно-исследовательская работа», «Практика по 
получению первичных профессиональных умений и навыков (организационно-
управленческая)», «Практика по получению профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности (Педагогическая)». 
 
3. Планируемые результаты обучения 
 
В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 
компетенциями: 
– способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 
взаимодействия (УК-5); 
– способен к формированию и анализу транснациональных траекторий развития бизнеса в 
условиях применения альтернативных концепций стратегического управления (анализ и 
оценка информационного обеспечения бизнеса; использование экспертных и форсайт 
оценок; анализ интересов целевых аудиторий стейкхолдеров; маркетинговые исследования) 
(ПКР-1). 
 
В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 
 
знать 
– понятие глобализации, доступность основных видов ресурсов: материальных, финансовых, 
человеческих, информационных; конкурентоспособность и виртуальные организации; 
стратегические альянсы как форма ведения бизнеса; 
– слияния и поглощения: причины слияний и поглощений, примеры из практики мирового и 
российского бизнеса; 
– проблемы лидерства: развитие концепции лидерства в исторической перспективе; 
– проблемы оценки деятельности в современном менеджменте: вознаграждение по 
результатам: реальный метод или красивая идея; 
– информатизация менеджмента: информатизация менеджмента как результат прогресса 
технологии. Возможности, предоставляемые технологией и их реализация на практике; 
 
уметь 
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– анализировать проблемы межкультурных взаимодействий: проблема межкультурных 
взаимодействий при ведении международного бизнеса; адаптация к новой культуре: 
культурный шок и его преодоление; 
– определять единую корпоративной культуры общей компании; причины неудач слияний и 
поглощений, и способы их предотвращения; 
– формировать критерии качества современного лидера-менеджера; 
– ставить цели классических подходов к оценке деятельности; 
– выявлять возможные негативные последствия информатизации, основные направления в 
использовании информационных технологий в будущем; 
 
владеть  
– критериями качества глобального менеджера: культурная любознательность, 
толерантность, коммуникативные навыки, сильная самоидентичность, способность работать 
в условиях повышенной неопределенности; 
– методикой организационного развития как метод воздействия на корпоративную культуру; 
– проблемами национального стиля лидерства, особенностями лидерства в российском 
бизнесе; 
– проблемами обратной связи при оценке деятельности, методом всесторонней обратной 
связи: достоинства и ограничения; 
– проблема разрыва в знаниях менеджеров и специалистов по информационным 
технологиям. Возникновение работника знания как работника нового типа: проблемы 
мотивации и лояльности. ролью менеджера в современном обществе, качествами, 
необходимыми менеджеру XXI века: самосознание, навыки индивидуального обучения, 
навыки коммуникаций. 
 
4. Общая трудоёмкость дисциплины и её распределение  
 
количество зачётных единиц – 3, 
общая трудоёмкость дисциплины в часах – 108 ч. (в т. ч. аудиторных часов – 24 ч., СРС – 84 
ч.), 
распределение по семестрам – 4, 
форма и место отчётности – экзамен (4 семестр). 
 
5. Краткое содержание дисциплины  
 
Глобализация в в менеджменте. 
Глобализация экономики и менеджмента: Понятие о глобализации. Доступность основных 
видов ресурсов: материальных, финансовых, человеческих, информационных. Глобализация 
и размер деловых организаций. Проблема конкурентоспособности и гибкости: 
возникновение новых организационных структур. Конкурентоспособность и виртуальные 
организации. Стратегические альянсы как форма ведения бизнеса. Глобальный менеджер и 
проблема межкультурных взаимодействий: Проблема межкультурных взаимодействий при 
ведении международного бизнеса. Примеры глобализации компаний. Адаптация к новой 
культуре: культурный шок и его преодоление. Качества глобального менеджера: культурная 
любознательность, толерантность, коммуникативные навыки, сильная самоидентичность, 
способность работать в условиях повышенной неопределенности. Способы освоения 
навыков глобального менеджера. 
 
Слияния и поглощения. Организационные изменения. 
Слияния и поглощения: Причины слияний и поглощений. Примеры из практики мирового и 
российского бизнеса. Экономическая и финансовая основы слияний и поглощений. 
Проблема выработки единой корпоративной культуры общей компании. Причины неудач 
слияний и поглощений и способы их предотвращения. Проблема синтеза в управлении 
организационными изменениями: Динамика современных организационных изменений. Тип 
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экономики и скорость изменений. Проблема непрерывности изменений. Организационное 
развитие как метод воздействия на корпоративную культуру. 
 
Проблема лидерства. 
Проблема лидерства: развитие концепции лидерства в исторической перспективе. Конец 
дилеммы менеджер или лидер. Качества современного лидера-менеджера. Проблема 
национального стиля лидерства. Особенности лидерства в российском бизнесе. 
 
Проблема оценки деятельности. 
Проблема оценки деятельности в современном менеджменте: вознаграждение по 
результатам: реальный метод или красивая идея? История оценки деятельности в 
менеджменте. Цели классических подходов к оценке деятельности. Проблема обратной связи 
при оценке деятельности. Современные цели оценки деятельности работников. Метод 
всесторонней обратной связи: достоинства и ограничения. 
 
Информатизация менеджмента. Менеджер в современном обществе. 
Информатизация менеджмента: Информатизация менеджмента как результат прогресса 
технологии. Возможности, предоставляемые технологией и их реализация на практике. 
Возможные негативные последствия информатизации. Основные направления в 
использовании информационных технологий в будущем. Проблема разрыва в знаниях 
менеджеров и специалистов по информационным технологиям. Возникновение работника 
знания как работника нового типа: проблемы мотивации и лояльности. Менеджер XXI века: 
роли, качества и компетенции: Трансформация менеджмента и изменения менеджера. Роль 
менеджера в современном обществе. Качества, необходимые менеджеру XXI века: 
самосознание, навыки индивидуального научения, навыки коммуникаций, Навыки 
командообразования, управление конфликтами, Непрерывное самосовершенствование как 
условие профессионализма менеджера. 
 
6. Разработчик 
 
Шохнех Анна Владимировна, доктор экономических наук, профессор кафедры технологии, 
экономики образования и сервиса ФГБОУ ВО «ВГСПУ». 
 


