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1. Общие положения 

 

Целью государственной итоговой аттестации является установление соответствия 

уровня профессиональной подготовки выпускников образовательной программы высшего 

образования требованиям ФГОС ВО по определенному направлению подготовки, 

разработанной в ФГБОУ ВО «ВГСПУ» с учѐтом ее профиля/программы – ориентации на 

конкретные области знания и/ или виды профессиональной деятельности выпускника. 

Успешное прохождение государственной итоговой аттестации является основанием для 

выдачи выпускнику документа о высшем образовании и о квалификации образца, 

установленного Министерством образования и науки Российской Федерации. 

Для проведения государственной итоговой аттестации и проведения апелляций по 

результатам государственной итоговой аттестации создаются государственные 

экзаменационные комиссии и апелляционные комиссии, действующие в течение 

календарного года. Составы комиссий утверждаются не позднее, чем за 1 месяц до даты 

начала государственной итоговой аттестации. 

1.1. Государственная итоговая аттестация по направлению подготовки 38.04.02 

«Менеджмент», магистерской программе «Управление человеческими ресурсами» включает: 

 междисциплинарный государственный экзамен по магистерской программе 

«Управление человеческими ресурсами»; 

 защиту выпускной квалификационной работы. 

1.2.Виды профессиональной деятельности выпускников и соответствующие им 

профессиональные задачи. 

1.2.1. Виды профессиональной деятельности выпускников. 

Образовательной программой высшего образования по направлению подготовки 

38.04.02 «Менеджмент», магистерской программе «Управление человеческими 

ресурсами»предусматривается подготовка выпускника к следующим видам 

профессиональной деятельности: 

 информационно-аналитический;  

 организационно-управленческий;  

 педагогический. 

1.3. Требования к результатам освоения образовательной программы. 

1.3.1. Выпускник должен обладать следующими универсальными(УК), 

общепрофессиональными (ОПК), профессиональными (ПК) компетенциями: 

— способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий (УК-1);  

— способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла (УК-2);  

— способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели (УК-3);  

— способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия (УК-

4);  

— способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия (УК-5);  

— способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки (УК-6);  

— способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления (ОПК-1);  

— способен применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые 

методы их обработки и анализа, в том числе использовать интеллектуальные 

информационно-аналитические системы, при решении управленческих и исследовательских 

задач (ОПК-2);  
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— способен самостоятельно принимать обоснованные организационно-

управленческие решения, оценивать их операционную и организационную эффективность, 4 

социальную значимость, обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды (ОПК-3);  

— способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с 

использованием современных практик управления, лидерских и коммуникативных навыков, 

выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать стратегии создания и 

развития инновационных направлений деятельности и соответствующие им бизнес-модели 

организаций (ОПК-4);  

— способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менеджменте 

и смежных областях, выполнять научно-исследовательские проекты (ОПК-5); 

— способен к исследованию эффективного функционирования систем управления 

человеческими ресурсами для достижения целей организации (ПКР-1). 

 

2. Требования к выпускнику, проверяемые в ходе  

государственного экзамена 
 

В рамках проведения государственного экзамена проверяется степень освоения 

выпускником следующих компетенций: 

Универсальных (УК): 

универсальными (УК), компетенциями: 

— способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий (УК-1);  

— способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла (УК-2);  

— способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели (УК-3);  

— способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия (УК-

4);  

— способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия (УК-5);  

— способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки (УК-6). 

Общепрофессиональных (ОПК): 

— способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления (ОПК-1);  

— способен применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые 

методы их обработки и анализа, в том числе использовать интеллектуальные 

информационно-аналитические системы, при решении управленческих и исследовательских 

задач (ОПК-2);  

— способен самостоятельно принимать обоснованные организационно-

управленческие решения, оценивать их операционную и организационную эффективность, 4 

социальную значимость, обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды (ОПК-3);  

— способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с 

использованием современных практик управления, лидерских и коммуникативных навыков, 

выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать стратегии создания и 

развития инновационных направлений деятельности и соответствующие им бизнес-модели 

организаций (ОПК-4);  

— способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менеджменте 

и смежных областях, выполнять научно-исследовательские проекты (ОПК-5). 
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Профессиональных (ПКР): 

— способен к исследованию эффективного функционирования систем управления 

человеческими ресурсами для достижения целей организации (ПКР-1). 

 

3. Процедура проведения государственного экзамена 
 

Государственный экзамен проводится по нескольким дисциплинам образовательной 

программы, результаты освоения которых имеют определяющее значение для 

профессиональной деятельности выпускников.  

В состав государственной экзаменационной комиссии входят председатель указанной 

комиссии и не менее 4 членов указанной комиссии. Члены государственной 

экзаменационной комиссии являются ведущими специалистами – представителями 

работодателей или их объединений в соответствующей области профессиональной 

деятельности и (или) лицами, которые относятся к профессорско-преподавательскому 

составу данной организации (иных организаций) и (или) к научным работникам данной 

организации (иных организаций) и имеют ученое звание и (или) ученую степень. Доля лиц, 

являющихся ведущими специалистами – представителями работодателей или их 

объединений в соответствующей области профессиональной деятельности (включая 

председателя государственной экзаменационной комиссии), в общем числе лиц, входящих в 

состав государственной экзаменационной комиссии, должна составлять не менее 50 

процентов. 

Председатель государственной экзаменационной комиссии утверждается из числа 

лиц, не работающих в данной организации, имеющих ученую степень доктора наук и (или) 

ученое звание профессора либо являющихся ведущими специалистами – представителями 

работодателей или их объединений в соответствующей области профессиональной 

деятельности. 

Студентам выпускного курса создаются необходимые условия для подготовки к 

государственному экзамену, проводятся обязательные консультации по вопросам, 

включенным в программу государственного экзамена в объѐме до 2 академических часов на 

группу.  

Перечень вопросов, выносимых для проверки на государственном экзамене, 

доводится до сведения обучающихся выпускного курса не позднее, чем за 6 месяцев до даты 

экзамена.  

Экзамен проводится в устной форме по теоретическим и практическим вопросам. 

Экзаменационный билет содержит 3вопроса. 

Билет на экзамене выбирается случайным образом. Время для подготовки к ответу – 

90 мин.  

На экзамене допускается использование справочной и методической литературы: 

1) государственные образовательные стандарты;  

2) федеральные государственные образовательные стандарты по предмету;  

3) примерные программы по предмету. 

Студентам и лицам, привлекаемым к итоговой государственной аттестации, во время 

государственного экзамена запрещается иметь при себе и использовать средства связи. 

Студентам выдаются проштампованные чистые листы, на которых они должны 

изложить ответы на вопросы и задания билета. Каждый лист подписывается 

экзаменующимся студентом и по окончании ответа сдается техническому секретарю. 

Проведение экзамена предполагает выступление студента перед государственной 

экзаменационной комиссией в течение 15-20 минут по вопросам и заданиям, 

сформулированным в билете. Ответы студента слушаются всеми членами экзаменационной 

комиссии. 
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Экзаменаторам предоставляется право задавать студентам дополнительные вопросы в 

соответствии с утвержденной программой (в целом время ответа выпускника должно 

составлять не более 0,5 академического часа).  

При подготовке к ответу на государственном экзамене каждый экзаменуемый должен 

располагаться в аудитории за отдельным столом. 

Присутствие посторонних лиц на государственных экзаменах допускается только с 

разрешения ректора ФГБОУ ВО «ВГСПУ».  

Результаты государственного экзамена определяются оценками «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно» и объявляются публично в тот же день после 

оформления в установленном порядке протоколов заседания комиссии. Оценка вносится в 

зачетную книжку, экзаменационную ведомость и протокол заседания государственной 

экзаменационной комиссии.  

По результатам государственного экзамена обучающийся имеет право подать в 

апелляционную комиссию письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, 

установленной процедуры проведения государственного аттестационного испытания и (или) 

несогласии с результатами государственного экзамена. 

Повторное проведение государственного экзамена осуществляется в присутствии 

одного из членов апелляционной комиссии не позднее 15 июля. 

 

4. Перечень дисциплин образовательной программы, выносимых для 

проверки на государственном экзамене 
 

1. Современные проблемы менеджмента;  

2. Правовые основы управленческой деятельности;  

3. Методология исследовательской деятельности. 

 

5. Перечень экзаменационных вопросов и заданий  

государственного экзамена 
 

5.1. Экзаменационные вопросы 

 

Перечень экзаменационных вопросов представлен в Приложении 1 данной 

программы. 

 

6. Общие рекомендации по подготовке  

к государственному экзамену 
 

Студенту необходимо самостоятельно обобщить и систематизировать полученные 

ранее знания, умения, приобретенный опыт, характеризующие его практическую и 

теоретическую подготовленность по тематике вопросов и заданий, содержание которых 

составляет предмет государственного экзамена и соответствует требованиям по готовности к 

видам профессиональной деятельности, решению профессиональных задач и освоению 

компетенций, перечисленных в п. 2 настоящей программы. 

При подготовке к экзамену студенту необходимо: 

 проанализировать предложенную основную и дополнительную литературу, тексты 

лекций по дисциплинам, выносимым на государственный экзамен, и выбрать материал, 

который может составить содержание ответа; 

 структурировать выбранный материал и подготовить план ответа на вопрос; 

 проработать содержание каждого из пунктов плана, выбрать основные понятия и 

ключевые теоремы, подготовить их доказательство, 
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 систематизировать материал по методам решения типовых задач по указанным в 

программе темам. 

 

7. Рекомендуемая литература 
 

7.1.  Основная литература 

 

1. Беженцева, Т. В. Анализ производственно-хозяйственной деятельности 

предприятия: учебное пособие / Т. В. Беженцева. — Тюмень : Тюменский индустриальный 

университет, 2019. — 118 c. — ISBN 978-5-9961-1828-1. — Текст: электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/101407.html— Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

2. Ботнарюк, М. В. Проблемы современного менеджмента (курс лекций в схемах и 

рисунках) : учебное пособие для магистров / М. В. Ботнарюк, С. А. Калинина. — 

Новороссийск : Государственный морской университет имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. 

— 55 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/64865.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

3. Ватолкина, Н. Ш. Управление качеством в сфере услуг в условиях цифровой 

трансформации экономики / Н. Ш. Ватолкина. — Москва : Московский государственный 

технический университет имени Н.Э. Баумана, 2019. — 180 c. — ISBN 978-5-7038-5271-2. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/111333.html  — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

4. Выгодчикова, И. Ю. Анализ и диагностика финансового состояния предприятия : 

учебное пособие / И. Ю. Выгодчикова. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 91 c. — ISBN 

978-5-4497-0976-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS 

: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/104668.html  — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/104668.  

5. Грошев, И. В. Системный бренд-менеджмент : учебник для студентов вузов, 

обучающихся по специальностям менеджмента и маркетинга / И. В. Грошев, А. А. 

Краснослободцев. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 655 c. — ISBN 978-5-238-02203-1. 

— Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71225.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

6. Землянухина, С. Г. Методология научного экономического исследования : учебное 

пособие / С. Г. Землянухина, Н. С. Землянухина. — Саратов : Саратовский государственный 

технический университет имени Ю.А. Гагарина, ЭБС АСВ, 2020. — 268 c. — ISBN 978-5- 

7433-3368-4. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108694.html  — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей.  

7. Клименко, И. С. Методология системного исследования : учебное пособие / И. С. 

Клименко. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 273 c. — ISBN 978-5- 

4487-0622-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/89238.html  — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/89238.  

8. Клименко, Т. И. Теория и методология управления эффективностью комплекса 

отраслей сферы услуг : монография / Т. И. Клименко, А. И. Шинкевич. — Казань : Казанский 

национальный исследовательский технологический университет, 2017. — 96 c. — ISBN 978- 

5-7882-2313-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/95043.html— Режим доступа: для авторизир. 

пользователей.  

9. Конкурентоспособность региональных лесопромышленных комплексов. Оценка и 

управление : монография / Р. В. Гордеев, А. И. Пыжев, Е. В. Зандер, Ю. И. Пыжева. — 

Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2017. — 108 c. — ISBN 978-5-7638-3686- 

https://www.iprbookshop.ru/101407.html
https://www.iprbookshop.ru/95043.html
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8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/84220.html  — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

10. Криворотов, В. В. Конкурентоспособность предприятий и производственных 

систем : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по направлениям подготовки 

«Экономика» / В. В. Криворотов, А. В. Калина, С. Е. Ерыпалов. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 

2017. — 351 c. — ISBN 978-5-238-02697-8. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81786.html. 

— Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

11. Кушу, С. О. Современные проблемы и технологии финансового менеджмента : 

учебное пособие для обучающихся по направлению подготовки магистратуры «Экономика» / 

С. О. Кушу. — Краснодар, Саратов : Южный институт менеджмента, Ай Пи Эр Медиа, 2018. 

— 62 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78369.html. — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей.  

12. Лапаева, М. Г. Методология научных исследований : учебное пособие / М. Г. 

Лапаева, С. П. Лапаев. — Оренбург : Оренбургский государственный университет, ЭБС 

АСВ, 2017. — 249 c. — ISBN 978-5-7410-1791-3. — Текст : электронный // 

Электроннобиблиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/78787.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

13. Орлова, П. И. Бизнес-планирование: учебник для бакалавров / П. И. Орлова; 

под редакцией М. И. Глуховой. — 4-е изд. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2021. 

— 285 c. — ISBN 978-5-394-04354-3. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102270.html. — Режим 

доступа: для авторизир. Пользователей.  

14. Панина, З. И. Организация и планирование деятельности предприятия сферы 

сервиса : практикум / З. И. Панина, М. В. Виноградова. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 

2017. — 244 c. — ISBN 978-5-394-01984-5. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/85138.html. 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

15. Пахомова, Н. Г. Современные методы научных исследований : учебное 

пособие / Н. Г. Пахомова, О. Н. Митрофанова. — Липецк : Липецкий государственный 

технический университет, ЭБС АСВ, 2022. — 86 c. — ISBN 978-5-00175-132-8. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 9 URL: 

https://www.iprbookshop.ru/123537.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

16. Пустынникова, Е. В. Методология научного исследования : учебное пособие / 

Е. В. Пустынникова. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 126 c. — ISBN 978-5-4486-0185-

9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71569.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - 

DOI: https://doi.org/10.23682/71569.  

17. Свешников, А. Г. Экономика качества. Управление затратами на качество / А. 

Г. Свешников. — Москва : Академия стандартизации, метрологии и сертификации, 2011. — 

165 c. — ISBN 978-5-93088-096-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/44369.html. — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей.  

18. Таскаева, Н. Н. Корпоративные финансы : учебно-методическое пособие / Н. Н. 

Таскаева. — Москва : МИСИ-МГСУ, ЭБС АСВ, 2020. — 50 c. — ISBN 978-5-7264-2296-1. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/101868.html. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

19. Терентьев, Ю. В. Проектирование брендинговых кампаний : учебное пособие / 

Ю. В. Терентьев. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет 

промышленных технологий и дизайна, 2020. — 103 c. — ISBN 978-5-7937-1908-7. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
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https://www.iprbookshop.ru/118411.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - 

DOI: https://doi.org/10.23682/118411.  

20. Толкаченко, О. Ю. Корпоративные финансы : учебное пособие / О. Ю. 

Толкаченко. — Тверь : Тверской государственный университет, 2020. — 135 c. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/111577.html. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

21. Философова, Т. Г. Конкуренция. Инновации. Конкурентоспособность : учебное 

пособие для студентов вузов, обучающихся по направлениям «Менеджмент», «Экономика» / 

Т. Г. Философова, В. А. Быков ; под редакцией Т. Г. Философовой. — 2-е изд. — Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 295 c. — ISBN 978-5-238-01452-4. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83020.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

22. Шорохова, С. П. Логика и методология научного исследования : учебное 

пособие / С. П. Шорохова. — Москва : Институт мировых цивилизаций, 2022. — 134 c. — 

ISBN 978- 5-907445-77-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/119090.html (дата обращения: 

16.10.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 

7.2. Дополнительная литература 

 

1. Актуальные проблемы современного менеджмента : монография / М. В. Короткова, 

О. А. Прудникова, Г. М. Сафина [и др.]. — Ульяновск : Ульяновский государственный 

педагогический университет имени И.Н. Ульянова, 2012. — 195 c. — ISBN 978-5-86045-486-

6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/59157.html (дата обращения: 16.10.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей.  

2. Андреева, Е. Ю. Комплексная экономическая диагностика и анализ хозяйственной 

деятельности : учебно-методическое пособие / Е. Ю. Андреева, Н. Ю. Малова, В. Т. Сигуа. 

— Макеевка: Донбасская национальная академия строительства и 10 архитектуры, ЭБС 

АСВ, 2020. — 242 c. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/114882.html (дата обращения: 

12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

3. Ахмадиев, Ф. Г. Математическое моделирование и методы оптимизации : учебное 

пособие / Ф. Г. Ахмадиев, Р. М. Гильфанов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 178 c. — 

ISBN 978-5-4497-1383-4. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116448.html (дата обращения: 

16.10.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 

https://doi.org/10.23682/116448. 

4. Балдин, К. В. Управление рисками в инновационно-инвестиционной деятельности 

предприятия : учебное пособие / К. В. Балдин, И. И. Передеряев, Р. С. Голов. — 4-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2019. — 418 c. — ISBN 978-5-394-03213-4. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85180.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей.  

5. Бильчак, В. С. Развитие научно-исследовательской деятельности в регионе : 

монография / В. С. Бильчак, Е. А. Носачевская. — Калининград : Балтийский федеральный 

университет им. Иммануила Канта, 2010. — 265 c. — ISBN 978-5-9971-0148-0. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/23920.html (дата обращения: 13.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

https://doi.org/10.23682/116448
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6. Васильева, Л. С. Анализ и оценка бизнеса : учебно-методическое пособие / Л. С. 

Васильева, М. В. Петровская. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2017. — 

68 c. — ISBN 978-5-209-08040-4. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/90972.html (дата 

обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

7. Головачев, А. С. Конкурентоспособность организации : учебное пособие / А. С. 

Головачев. — Минск : Вышэйшая школа, 2012. — 319 c. — ISBN 978-985-06-1862-7. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/20082.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

8. Дробо, Кевин Секреты сильного бренда: Как добиться коммерческой уникальности 

/ Кевин Дробо ; перевод Ю. Орлова. — Москва : Альпина Бизнес Букс, 2019. — 292 c. — 

ISBN 5-9614-0109-X. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/82485.html (дата обращения: 16.10.2022). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

9. Жукова, О. В. Корпоративные финансы : учебник / О. В. Жукова. — Москва : 

Научный консультант, 2019. — 202 c. — ISBN 978-5-907196-04-9. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/104959.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей.  

10. Зинурова, Р. И. Качество и конкурентоспособность сферы услуг. Состояние и 

перспективы развития : монография / Р. И. Зинурова, Г. Р. Стрекалова. — Казань : Казанский 

национальный исследовательский технологический университет, 2016. — 176 c. — ISBN 

978-5-7882-2113-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS 

: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/79300.html (дата обращения: 12.10.2021). — 

Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

11. Конкурентоспособность региона и организаций в новых экономических 

условиях : монография / И. А. Волкова, Т. А. Галынчик, С. Ю. Гасникова [и др.] ; под 

редакцией О. А. Козловой. — Нижневартовск : Нижневартовский государственный 

университет, 2017. — 246 c. — ISBN 978-5-00047-419-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система 11 IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/92800.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

12. Кришталь, В. В. Современные проблемы менеджмента : учебное пособие / В. 

В. Кришталь. — Москва : Евразийский открытый институт, 2011. — 190 c. — ISBN 978-5-

374- 00497-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/10829.html (дата обращения: 16.10.2022). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

13. Кужева, С. Н. Методы исследования в менеджменте : учебное пособие / С. Н. 

Кужева ; под редакцией Л. А. Родина. — Омск : Омский государственный университет им. 

Ф.М. Достоевского, 2014. — 188 c. — ISBN 978-5-7779-1760-7. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/59621.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

14. Кузнецов И. Н. Диссертационные работы. Методика подготовки и оформления 

[Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / И. Н. Кузнецов ; И. Н. Кузнецов. - 

Москва : Дашков и К, 2012. - 488 с. - ISBN 978-5-394-01697-4. - Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/14604. - По паролю. - ЭБС IPRbooks.  

15. Кузнецова, Е. И. Экономическая безопасность и конкурентоспособность. 

Формирование экономической стратегии государства : монография / Е. И. Кузнецова. — 

Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 239 c. — ISBN 978-5-238-02242-0. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
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https://www.iprbookshop.ru/81719.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

16. Леонов, С. А. Бизнес-планирование. Управление конкурентоспособностью 

продукции предприятия : учебное пособие / С. А. Леонов, Ю. А. Попов. — Санкт-Петербург 

: Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2020. — 86 c. — ISBN 978-5-7937-1809-7. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102898.html 

(дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 

https://doi.org/10.23682/102898.  

17. Мокропуло, А. А. Корпоративные финансы : учебное пособие для 

обучающихся, по направлению подготовки бакалавриата «Экономика» / А. А. Мокропуло, А. 

Г. Саакян. — Краснодар, Саратов : Южный институт менеджмента, Ай Пи Эр Медиа, 2018. 

— 153 c. — ISBN 978-5-93926-317-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/78371.html (дата 

обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

18. Окунева, Е. О. Математические методы исследования экономики / Е. О. 

Окунева, С. И. Моисеев. — Воронеж : Воронежский филиал Московского гуманитарно-

экономического института, 2013. — 73 c. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/44606.html 

(дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.  

19. Олейникова, И. Н. Финансы, денежное обращение и кредит : учебное пособие / 

И. Н. Олейникова, Т. В. Решетило. — Таганрог : Таганрогский институт управления и 

экономики, 2019. — 212 c. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108106.html (дата обращения: 

12.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 

https://doi.org/10.23682/108106.  

20. Орлов, А. И. Искусственный интеллект: cтатистические методы анализа 

данных : учебник / А. И. Орлов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 843 c. — ISBN 978-5-

4497- 1470-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — 12 URL: https://www.iprbookshop.ru/117029.html (дата обращения: 16.10.2022). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/117029.  

21. Семиглазов, В. А. Организация и планирование деятельности предприятий 

сервиса : учебное пособие / В. А. Семиглазов. — Томск : Томский государственный 

университет систем управления и радиоэлектроники, 2016. — 164 c. — Текст : электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/72148.html (дата обращения: 16.10.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей.  

22. Современные методы социально-экономического прогнозирования : учебное 

пособие / С. С. Голубев, В. Д. Секерин, А. Л. Афанасьев, А. Е. Горохова. — Москва : 

Научный консультант, 2018. — 190 c. — ISBN 978-5-6040573-3-9. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/80799.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

23. Чекотило, Е. Ю. Информационные системы управления бизнес-процессами 

организации : учебное пособие / Е. Ю. Чекотило, О. Ю. Кичигина. — Самара: Самарский 

государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2020. — 50 c. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/105014.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей.  

24. Шамис, В. А. Менеджмент : практикум / В. А. Шамис, Г. Г. Левкин. — Москва 

: Ай Пи Ар Медиа, 2023. — 85 c. — ISBN 978-5-4497-1820-4. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
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https://www.iprbookshop.ru/124748.html (дата обращения: 16.10.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей.  

25. Шарков, Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, 

брендинг : учебное пособие / Ф. И. Шарков. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 324 

c. — ISBN 978-5-394-03519-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/111036.html (дата обращения: 

16.10.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

26. Шовхалов, Ш. А. Оценка бизнеса: учебное пособие / Ш. А. Шовхалов. — 

Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2019. — 104 c. — ISBN 978-5-7638-4110- 

7. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/100078.html (дата обращения: 12.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 

8. Требования к выпускнику, проверяемые в ходе подготовки и защиты 

выпускной квалификационной работы 
 

По итогам подготовки и защиты выпускной квалификационной работы проверяется 

степень освоения выпускником следующих компетенций: 

Универсальных:  

— способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий (УК-1);  

— способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла (УК-2);  

— способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели (УК-3);  

— способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 

(УК4);  

— способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия (УК-5);  

— способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки (УК-6);  

Общепрофессиональных:  

— способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления (ОПК-1);  

— способен применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые 

методы их обработки и анализа, в том числе использовать интеллектуальные 

информационно-аналитические системы, при решении управленческих и исследовательских 

задач (ОПК-2);  

— способен самостоятельно принимать обоснованные организационно-

управленческие решения, оценивать их операционную и организационную эффективность, 

социальную значимость, обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды (ОПК-3);  

— способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с 

использованием современных практик управления, лидерских и коммуникативных навыков, 

выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать стратегии создания и 

развития инновационных направлений деятельности и соответствующие им бизнес-модели 

организаций (ОПК-4);  

— способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менеджменте 

и смежных областях, выполнять научно-исследовательские проекты (ОПК-5).  

Профессиональных:  
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— способен к исследованию эффективного функционирования систем управления 

человеческими ресурсами для достижения целей организации (ПКР-1). 

 

9. Вид выпускной квалификационной работы 
 

Выпускная квалификационная работа выполняется в форме, соответствующей 

требованиям образовательного стандарта высшего образования. 

ВКР должна представлять собой профессионально направленную самостоятельно 

выполненную законченную разработку в форме рукописи (теоретического, 

экспериментального или творческого характера) по конкретной теме, связанной с будущей 

квалификацией бакалавра.  

ВКР должна подтверждать способность автора к самостоятельной работе на основе 

приобретѐнных теоретических знаний, практических навыков и освоенных методов научного 

исследования в конкретной профессиональной области. 

Выпускная квалификационная работа может основываться на обобщении 

выполненных курсовых работ и проектов по общепрофессиональным и специальным 

дисциплинам направления подготовки.  

 

10. Структура выпускной квалификационной работы и  

требования к еѐ содержанию 
 

ВКР является обязательной формой государственной (итоговой) аттестации лиц, 

завершающих освоение образовательных программ основных уровней высшего образования. 

ВКР может иметь теоретический, прикладной, теоретико-прикладной и творческий 

характер и должна отражать в себе научно-теоретические или научно-методические аспекты 

специальности. 

Структура ВКР 

1. Введение 

Во введении отражаются следующие основные моменты: 

– Актуальность темы – это определение существа важности исследуемой проблемы. 

Студент-выпускник должен кратко обосновать причины выбора именно данной темы, 

охарактеризовать особенности современного состояния управления, права и других 

общественных явлений, которые актуализируют выбор темы. 

– Степень разработанности проблемы. 

Здесь дается краткий обзор литературы по теме ВКР, критический анализ того, что 

уже нашло отражение в специальной литературе. На основании анализа делаются 

следующие выводы: что уже решено предшествующими исследователями; что еще 

недостаточно раскрыто и потому нуждается в дальнейшей разработке; что вообще, по 

данным исследования не получило отражения в литературе. 

– Цель исследования – это мысленное предвосхищение (прогнозирование) результата, 

определение оптимальных путей решения задач в условиях выбора методов и приемов 

исследования в процессе подготовки ВКР студентом-выпускником. 

В зависимости от направления ВКР целью может быть: 1) характеристика, анализ и 

обобщение теоретического и практического опыта (указывается предметная область); 2) 

обоснование содержания, форм, методов и средств обучения; 3) разработка требований, 

критериев чего-либо; 4) уточнение технологии формирования; 5) разработка методики 

реализации (применения); 6) анализ теории содержания, организационных форм и методов и 

др. 

– Задачи исследования ВКР определяются поставленной целью и представляют собой 

конкретные последовательные этапы (пути) решения проблемы исследования по 

достижению основной цели. 

Задачи формируются в виде: 
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-  изучить... 

-  описать... 

-  уточнить и дополнить понимание... 

-  выявить... 

-  разработать... и т.д. 

Задачи, количество которых, как правило, колеблется от четырех до шести, 

определяют содержание разделов ВКР. 

– Объект исследования – процесс или явление, порождающее проблемную ситуацию, 

которая будет исследоваться.  

– Предмет исследования – это изучаемый процесс или часть системы в рамках 

объекта исследования. Именно на него и направлено основное внимание студента-

выпускника, именно предмет исследования определяет тему ВКР, которая обозначается на 

титульном листе как ее заглавие. 

– Методы исследования – это способы получения достоверных научных знаний, 

умений, практических навыков и данных в различных сферах жизнедеятельности. Метод - 

это совокупность приемов. Например, возможно, использовать следующие методы: 

– изучение и анализ научной литературы; 

– изучение и обобщение отечественной и зарубежной практики; 

– моделирование, сравнение, анализ, синтез, интервьюирование и т. д. 

– Структура выпускной квалификационной работы – перечисление всех основных 

компонентов работы (например, введение, количество глав и т. д.) 

– Объѐм введения должен составлять около 5% от общего объѐма выпускной 

квалификационной работы. 

2. Содержательная часть ВКР 

Изложение материала в работе должно быть последовательным и логичным. Основу 

структуры составляет деление на главы и параграфы. В процессе написания ВКР следует 

обращать особое внимание на логические переходы от одной главы к другой, от параграфа к 

параграфу, а внутри параграфа - от вопроса к вопросу. В структуре главы допускается не 

более 2-х уровней (1-й уровень – глава (глава 3); 2-й уровень – пункт (3.2.)), более мелкая 

детализация не желательна. 

Название глав не должно совпадать с названием ВКР (в противном случае возникает 

вопрос в необходимости других глав), а название параграфов – дублировать название главы. 

Объем одного пункта работы (ВКР) не должен быть менее 4 страниц. В противном 

случае, он должен быть присоединен к другому (предыдущему или последующему) пункту 

или исключен из текста. 

Количество глав в ВКР строго не регламентируется, но должно коррелировать с 

задачами исследования. 

В ВКР, состоящей из двух глав, автор в одной из частей одновременно с анализом 

существующих проблем обосновывает направления их решения. Материал строится по 

следующей структуре: первая глава посвящается анализу теоретических аспектов темы; 

анализ проблем практики профессиональной деятельности и направления решения этих 

проблем излагаются во второй главе. 

ВКР также может состоять из двух глав, когда исследуются два равнозначных 

явления. Тогда в первой главе рассматриваются теоретические и практические проблемы для 

первого явления, а также направления их решения, а во второй главе – те же аспекты для 

второго явления. 

Однако структура работы может быть представлена и тремя главами, в которых будут 

соответственно рассмотрены теоретические, практические аспекты исследуемой темы и 

определены направления повышения эффективности деятельности объекта исследования. 

В этом случае первая глава, как правило, является теоретической частью ВКР, в 

которой студент описывает состояние теории по выбранной теме, обобщает и анализирует 

специальную литературу по рассматриваемой проблеме, имеющиеся нормативные 
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документы, методики и т.п. В этой главе может быть представлена эволюция развития тех 

теоретических положений, на которых базируется тема работы, подробно описаны и 

проанализированы определенные этапы. 

Одной из главных целей написания первой главы является определения и 

формулировка теоретических и методологических основ решения проблемы, выбранной 

студентом в качестве темы ВКР. 

Если по теме работы существуют различные позиции ученых или имеются сведения о 

различных способах практического решения данной проблемы, то студент должен 

сформулировать и обосновать свою точку зрения, которая может совпадать с чьим-то 

мнением или может быть оригинальной. В последнем случае обоснование должно быть 

развернутым, базироваться на теоретической основе и иметь практическое подтверждение в 

последующих главах. Оценка вариантов решения проблемы должна быть выполнена с 

учетом особенностей анализируемого объекта и его внешней среды. 

Таким образом, первая глава служит основой для исследования фактических данных в 

последующих главах работы. 

Во второй главе традиционно содержится аналитический обзор предмета 

исследования с описанием его основных параметров и характеристик (организационная 

форма, структура процесса, вид и масштаб деятельности, ресурсное обеспечение, факторы 

внутренней и внешней среды, оказывающие влияние и т.д.). 

В большинстве случаев материал второй главы базируется на данных и материалах, 

собранных студентом на преддипломной практике (или по месту работы). 

В ходе работы над второй главой необходимо выявить факторы, которые влияют на 

состояние изучаемого объекта (явления). Оценивая существующее состояние изучаемого 

объекта, его необходимо соотносить с теми требованиями и задачами в данной области, 

которые являются актуальными в настоящее время. Студент должен дать оценку 

достигнутого уровня развития процесса (явления, системы), и возможных тенденций на 

ближайшее будущее. 

Вторая глава, как правило, завершается общими выводами об эффективности 

функционирования процесса, системы или явления. 

Третья глава обычно включает себя доказательства ранее выдвинутых положений и 

аргументацию на примере практического материала, необходимые расчеты и формулировки 

выводов и предложений по оптимизации исследуемых процессов и явлений. 

В большинстве случаев в третьей главе рассматриваются или конкретные 

мероприятия, методы и способы решения проблем (задач, вопросов), указанных во второй 

главе и относящихся к теме ВКР, или же указываются направления и пути 

совершенствования, дальнейшего развития системы, процесса или явления. 

Несомненным достоинством ВКР считается разработка программы внедрения 

предложенных рекомендаций, мероприятий и наличие оценки и анализа их эффективности и 

возможных рисков негативных последствий. 

Каждая глава ВКР должна заканчиваться определенными выводами. 

При завершении подготовки работы большое значение отводится повторному анализу 

и редактированию введения и заключения работы. Работа над уточнением материала, 

содержащегося во введении и заключении, должна идти одновременно, поскольку эти части 

во многом взаимосвязаны между собой: реализация содержащихся во введении цели и задач 

работы должны найти отражение в заключении. 

Формулировки содержащихся во введении актуальности, цели и задач работы, 

научной новизны и практической значимости должны быть четкими и не иметь двояких 

толкований. Аналогичным требованиям должны соответствовать и содержащиеся в 

заключении выводы. 

Излагать материал в ВКР следует четко, ясно, от третьего лица. В тексте ВКР могут 

употребляться словосочетания с местоимения («мы полагаем», «мы проанализировали», «мы 

изучили» и т.д.), но частое их употребление не рекомендуется. Вместо них выпускник может 
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использовать неопределенно-личные предложения (например: «Вначале производят отбор 

факторов для анализа, а затем устанавливают их влияние на показатель»); формы изложения 

от третьего лица (например: «Автор полагает...»); предложения со страдательным залогом 

(например: «Разработан комплексный подход к исследованию...»). 

Также текст работы должен содержать принятую научную терминологию, избегая 

повторений и общеизвестных положений, имеющихся в учебниках и учебных пособиях. 

Пояснять надо только малоизвестные или разноречивые понятия, делая ссылку на авторов, 

высказывающих разные мнения по одному и тому же вопросу. 

Изложение материала должно опираться на результаты производственной и 

преддипломной практик, при этом важно не просто описание, а критический анализ 

имеющихся данных. При изложении в квалификационной работе спорных (противоречивых) 

решений необходимо приводить мнения различных ученых и практиков. После этого следует 

обосновывать свое мнение по спорному вопросу или соглашаться с одной из уже имеющихся 

точек зрения, выдвигая в каждом из случаев соответствующие аргументы. 

Отдельные положения ВКР должны быть проиллюстрированы цифровыми данными 

из справочников, монографий и других источников, и при необходимости должны быть 

оформлены в справочные или аналитические таблицы. При составлении аналитических 

таблиц используемые исходные данные выносятся в приложение к ВКР, а в тексте 

приводятся отдельные фрагменты, демонстрирующие суть исследования. 

Таблица должна занимать не более 2 страниц. Если аналитическая таблица по размеру 

превышает 2 страницы, ее следует включить в приложение. В отдельных случаях можно 

заимствовать некоторые таблицы из литературных источников. В тексте, анализирующем 

или комментирующем таблицу, не следует пересказывать ее содержание, а необходимо 

формулировать основной вывод, к которому подводят табличные данные, или вводить 

дополнительные показатели, более отчетливо характеризующие то или иное явление или его 

отдельные стороны. 

3. Заключение 

В заключении даются выводы и предложения на основе синтеза накопленной в ходе 

работы научной информации. Синтез – это последовательное, логически стройное изложение 

полученных итогов и их соотношение с общей целью и конкретными задачами, 

поставленными и сформулированными во введении. Именно это «новое знание» и выносится 

на обсуждение и оценку в процессе защиты ВКР. 

Выводы в заключении не должны подменяться механическим суммированием 

выводов в конце глав, представляющих краткое резюме, а должно содержать то новое, 

существенное, что составляет итоговые результаты ВКР, которые часто оформляются в виде 

некоторого количества пронумерованных абзацев. Их последовательность определяется 

логикой построения ВКР. При этом указывается вытекающая из конечных результатов ее 

практическая ценность. 

Заключение должно отражать результаты практической значимости исследования. В 

заключении дается краткий перечень наиболее значимых выводов и предложений 

(рекомендаций), содержатся обобщенные выводы и предложения, указание дальнейших 

перспектив работы над проблемой. 

Каждая рекомендация, сделанная в ВКР, должна быть обоснована с позиций 

эффективности, целесообразности и перспектив использования в практической 

деятельности. 

Таким образом, в заключении кратко формулируются итоги ВКР, отражающие 

состояние теоретической разработанности исследуемой проблемы, достигнутый уровень 

функционирования исследованной организации с указанием выявленных недостатков; а 

также описываются основные мероприятия внедрения рекомендаций. 

4. Список использованных источников и литературы 

Список использованных источников и литературы должен содержать более 20 

наименований и составляется в соответствии с требованиями к оформлению библиографии. 
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5. Приложения 

В приложениях приводятся расчетные материалы; таблицы, занимающие более 2 

страниц; а также другие материалы, использование которых в тексте работы нарушает 

логическую стройность изложения. 

Кроме того, если студент, работая над темой ВКР, принимал участие в конференциях, 

олимпиадах и других научных мероприятиях по соответствующей тематике, то копии 

сертификатов, дипломов или статей, подтверждающих его участие, могут быть также 

размещены в приложениях. 

 

11. Примерная тематика  

выпускных квалификационных работ 
 

11.1. Примерная тематика выпускных квалификационных работ представлена в 

приложении 2 данной программы. 

 

12. Требования к оформлению  

выпускных квалификационных работ 
 

12.1. ВКР должна быть представлена в форме рукописи, в печатном виде на листах 

формата А4 (210х297 мм), на одной стороне листа белой бумаги. 

12.2. Общий объем ВКР должен быть не менее 40 страниц (без приложений). 

12.3. Каждая страница должна иметь одинаковые поля: размер левого поля – 30 мм, 

правого – 15 мм, верхнего и нижнего – по 20 мм, рамкой они не очерчиваются. Бумага 

должна быть белой и плотной. Набор текста должен удовлетворять следующим требованиям: 

шрифт Times New Roman, кегль 14, межстрочный интервал – 1,5. Текст должен быть 

отформатирован по ширине страницы с применением автоматического переноса слов, первая 

строка с абзацным отступом 1,25 мм. 

12.4. Математические формулы набираются в редакторе формул. Таблицы, рисунки, 

фотографии, чертежи, схемы и графики, как в тексте работы, так и в приложении должны 

быть четко оформлены, пронумерованы и иметь название.  

12.5. Оформление титульного листа должно соответствовать образцу (приложение) 

12.6. Все страницы текста, включая его иллюстрации и приложения, должны иметь 

сквозную нумерацию. Титульный лист входит в общую нумерацию страниц, но номер на нем 

не проставляется. Номера страниц проставляются арабскими цифрами в правом нижнем углу 

или посередине страницы. Номер приложения размещают в правом верхнем углу над 

заголовком приложения после слова «Приложение». На все приложения в основной части 

работы должны быть ссылки. 

12.7. Каждая глава ВКР начинается с новой страницы. Название главы и параграфа 

печатается полужирным шрифтом по центру, прописными буквами, точка в конце названия 

не ставится. Заголовки глав нумеруются арабскими цифрами с точкой (ГЛАВА 1.; ГЛАВА 

2.; …), параграфов – двумя арабскими цифрами (1.1.; 1.2.; 1.3. и т.д.), где первая цифра 

соответствует номеру главы, а вторая – номеру параграфа. Заголовки не подчеркиваются, в 

них не используются переносы. Расстояние между названием глав и последующим текстом 

должно равняться двум межстрочным интервалам. Такое же расстояние выдерживается 

между заголовками главы и параграфа. Это же правило относится к другим основным 

структурным частям работы: введению, заключению, списку литературы и приложениям.  

12.8. Все иллюстрации (фотографии, рисунки, чертежи, графики, диаграммы и т.п.) 

обозначаются сокращенно словом «Рис.», которое пишется под иллюстрацией и нумеруется 

в рамках раздела арабскими цифрами: например, «Рис. 2.1.», т.е. первый рисунок второй 

главы. Под рисунком по центру обязательно размещаются его наименование и поясняющие 

надписи.   
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12.9. Таблицы нумеруются так же, как рисунки при этом слово «Таблица» пишется 

вверху, с правой стороны над таблицей с соответствующим номером: например, «Таблица 

2.1.». Ниже слова «Таблица» помещают ее заголовок. Таблицы и иллюстрации располагают, 

как правило, сразу же после ссылки на них в тексте. Текст таблицы может оформляться 

шрифтом Times New Roman, кегль 12, межстрочный интервал – 1. 

12.10. При использовании в работе опубликованных или неопубликованных 

(рукописей) источников обязательна ссылка на авторов. Нарушение этой этической и 

правовой формы является плагиатом. Оформление ссылки должно соответствовать 

требованиям Национального стандарта РФ ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Система стандартов по 

информатизации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая ссылка. Общие 

требования и правила составления».  

12.11. Текст ВКР, сдаваемый на кафедру для представления в Государственную 

экзаменационную комиссию (ГЭК), должен быть переплетен или сброшюрован и иметь 

твердую обложку.  

 

13. Требования к организации выполнения  

выпускных квалификационных работ 
 

13.1. Выпускная квалификационная работа выполняется на выпускном курсе. 

13.2. Затраты времени на подготовку и защиту ВКР определяются учебным планом 

направления (специальности) профессиональной подготовки обучающихся. 

13.3. Ученый совет факультета по каждому направлению определяет выпускающие 

кафедры и распределяет между ними количество ВКР. 

По педагогическим профилям к выпускающим кафедрам относятся кафедры, 

обеспечивающие дисциплины профильной подготовки, психолого-педагогические 

дисциплины и методику преподавания предмета. 

13.4. По педагогическим профилям количество ВКР по педагогике, психологии и 

методике преподавания предмета по очной и заочной формам обучения должно составлять 

не менее 1/3 от общего количества ВКР. 

13.5. После распределения ВКР между выпускающими кафедрами заведующий 

кафедрой закрепляет руководство ВКР за преподавателями кафедры, способными 

обеспечить высокий уровень ее выполнения. 

Руководство ВКР могут осуществлять профессора, доценты, старшие преподаватели, 

а также ассистенты, имеющие ученую степень. Как правило, профессор может осуществлять 

руководство не более 8 студентами, остальные преподаватели – не более 5 студентами. 

13.6. Тематика ВКР разрабатывается и ежегодно обновляется выпускающими 

кафедрами соответствующего направления университета, а затем утверждается Ученым 

советом факультета. Тематика ВКР должна отражать актуальные проблемы развития 

соответствующей науки и практики на современном этапе. Темы ВКР могут быть 

предложены со стороны будущего работодателя в соответствии с актуальным заказом 

учреждения, организации. Количество предлагаемых обучающимся тем ВКР должно 

превышать число выпускников, желающих избрать тему ВКР по данной кафедре. 

В конце предвыпускного курса (май-июнь) обучающимся предоставляется право 

выбора темы из числа рекомендованных кафедрой или предложенных обучающимися с 

соответствующим обоснованием целесообразности еѐ разработки. 

Тема ВКР и научный руководитель по представлению выпускающей кафедры 

утверждаются приказом ректора не позднее 15 сентября. 

Последующая корректировка темы ВКР осуществляется по инициативе выпускника 

университета и его научного руководителя, утверждается на заседании кафедры и приказом 

ректора по университету. 

13.7. В тех случаях, когда работа носит межкафедральный или междисциплинарный 

характер, помимо научных руководителей для подготовки ВКР приказом ректора 
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обучающемуся могут быть назначены научные консультанты. Суммарное количество часов 

на руководство ВКР при этом не изменяется и делится между руководителем и 

консультантом пропорционально доле их участия в руководстве ВКР, по согласованию с 

заведующим выпускающей кафедрой, при этом доля руководителя ВКР должна составлять 

не менее 60%. 

13.8. Основными функциями руководителя ВКР являются: 

- согласование с обучающимся темы и определение задания на ВКР; 

- оказание обучающемуся помощи в разработке календарного плана работы 

(технологической карты) на весь период выполнения ВКР (приложение 2); 

- рекомендация необходимой основной литературы, справочных и архивных 

материалов и других источников по теме работы; 

- проведение консультаций в соответствии с календарным планом, внесение в 

календарный план отметок о ходе и качестве исполнения работы; 

- внесение предложений заведующему кафедрой о приглашении консультантов (из 

числа преподавателей университета или высококвалифицированных специалистов, научных 

работников других вузов и учреждений) по отдельным разделам ВКР; 

- проведение поэтапной и полной проверки готовности ВКР; 

- консультирование по вопросам процедуры и содержания защиты ВКР. 

13.9. Основные обязанности обучающегося: 

- изучение и анализ литературы по теме исследования и составление 

библиографического списка; 

- определение цели, задач и методов исследования, обоснование рабочей гипотезы; 

- определение диагностических и иных средств, используемых в практической части 

работы; 

- разработка и осуществление практической части работы; 

- несение ответственности за достоверность собранной информации и результатов, 

полученных в ходе исследования; 

- своевременная обработка и представление результатов исследования в соответствии 

с утвержденным графиком; 

- систематический отчет перед руководителем о выполненном объеме и содержании 

проделанной работе; 

- выступление с материалами, полученными в ходе исследования, на научных 

студенческих конференциях. 

13.10. В исключительных случаях по уважительной причине допускается смена 

руководителя ВКР на основании представления заведующего кафедрой / декана факультета. 

13.11. Этапы работы над ВКР: 

- Составление плана выпускной квалификационной работы 

План выпускной квалификационной работы представляет собой составленный в 

определенном порядке наряду с введением и заключением перечень глав и развернутый 

перечень параграфов в каждой главе. 

Предварительный план квалификационной работы студент-выпускник составляет 

самостоятельно, а затем согласовывает и утверждает его с научным руководителем. 

Согласно традиционной структуре выпускная квалификационная работа должна 

состоять из введения, 2-3 глав, заключения, списка источников и литературы, приложений. В 

каждой главе должно быть, как правило, 2-3 пункта. 

В процессе работы план может уточняться: расширяться отдельные главы и 

параграфы, вводиться новые параграфы с учетом собранного материала; другие параграфы, 

наоборот, могут сокращаться. Все изменения в плане должны быть согласованы с научным 

руководителем, окончательный вариант плана выпускной квалификационной работы 

утверждается научным руководителем. 

- Подбор источников и литературы, анализ и обобщение материала  

- Сбор и анализ практического материала 
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Сбор практического материала – один из наиболее ответственных этапов подготовки 

ВКР. От того, насколько правильно и полно собран практический материал, во многом 

зависит своевременное и качественное написание работы. Поэтому, прежде чем приступить 

к сбору материала, студенту совместно с научным руководителем необходимо тщательно 

продумать, какой именно фактический материал необходим для ВКР, и составить, по 

возможности, специальный план его сбора в период производственной и преддипломной 

практики. 

Студент должен обобщить материал, собранный в период прохождения практики, 

определить его достоверность и достаточность для подготовки ВКР. 

В процессе обработки полученных данных используются такие научные методы 

исследования, как анализ и синтез, методы статистического и математического анализа, 

чтобы выявить закономерности исследуемых процессов и явлений и выработать научно 

обоснованные выводы. 

 

14. Порядок представления выпускной  

квалификационной работы к защите 
 

14.1. Не позднее, чем за 1,5 месяца до защиты выпускных работ выпускающие 

кафедры проводят процедуры предзащиты ВКР. На предзащиту обучающийся обязан 

представить вариант ВКР. После предзащиты обучающийся завершает подготовку ВКР с 

учѐтом замечаний и рекомендаций, полученных в ходе обсуждения представленной работы.  

14.2. Окончательный вариант выполненной, полностью оформленной и подписанной 

обучающимся работы представляется научному руководителю не позднее, чем за 1 месяц до 

защиты. Научный руководитель проверяет ВКР, о чѐм ставит свою личную подпись на 

титульном листе, пишет официальный отзыв и передаѐт еѐ заведующему кафедрой. При 

коллегиальном руководстве ВКР в отзыве научного руководителя может учитываться особое 

мнение консультанта. 

Отзыв научного руководителя содержит указания на: 

- соответствие результатов ВКР поставленным цели и задачам; 

- степень сформированности исследовательских качеств и профессиональных 

компетенций выпускника; 

- умение автора работать с научной, методической, справочной литературой и 

электронными информационными ресурсами; 

- личные качества выпускника, проявившиеся в процессе работы над ВКР. 

Заканчивается письменный отзыв руководителя формулировкой рекомендации к 

защите, но без предложения конкретной оценки. 

14.3. По результатам предзащиты, на основании отзыва руководителя и личного 

мнения о степени соответствия представленного исследования требованиям, предъявляемым 

к ВКР, заведующий кафедрой решает вопрос о допуске обучающегося к защите, делая об 

этом соответствующую запись на титульном листе работы, и готовит соответствующее 

представление декану факультета. 

14.4. В случае возникшей необходимости в уточнении или замене формулировки 

темы ВКР обучающийся, не позднее, чем за 1 месяц до даты защиты ВКР, пишет заявление 

на имя ректора, в котором указывает утверждѐнную ранее тему, желаемую тему и 

обоснование замены темы ВКР. После визирования заявления руководителем ВКР, 

заведующим выпускающей кафедрой, заявление подаѐтся на рассмотрение декана 

факультета. При положительном решении деканатом готовится проект приказа об изменении 

темы ВКР. Заявление о смене темы и принятие решения по данному заявлению должны 

предшествовать приказу о назначении рецензентов. 

Выпускник должен быть ознакомлен с отзывом не позднее чем за 5 календарных дней 

до дня защиты выпускной квалификационной работы. 
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14.5. Переплетѐнная или сброшюрованная ВКР вместе с отзывом научного 

руководителя представляется в ГАК не менее чем за 1 неделю до защиты. 

14.6. В случае если научный руководитель не допускает обучающегося к защите ВКР, 

обсуждение этого вопроса выносится на заседание кафедры с участием автора ВКР и 

руководителя. При отказе в допуске ВКР к защите протокол заседания кафедры с 

соответствующим решением представляется декану факультета.  

14.7. На основании заключений о готовности ВКР декан факультета готовит проект 

приказа по университету о допуске обучающегося к защите представленной работы. 

14.8. Тексты ВКР размещаются в электронно-библиотечной системе ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ» и проверяются на объем заимствования. Порядок размещения текстов выпускных 

квалификационных работ в электронно-библиотечной системе университета, проверки на 

объем заимствования, в том числе содержательного, выявления неправомочных 

заимствований установлен в Положении об использовании системы «Антиплагиат» в 

ФГБОУ ВПО «ВГСПУ» (01.07.ОП03.02/П09). 

 

15. Порядок защиты выпускной  

квалификационной работы 
 

15.1. Защита ВКР проводится с целью определения практической и теоретической 

подготовленности выпускника к профессиональной деятельности, а также умения вести 

публичные дискуссии. 

15.2. В состав государственной экзаменационной комиссии входят председатель 

указанной комиссии и не менее 4 членов указанной комиссии. Члены государственной 

экзаменационной комиссии являются ведущими специалистами – представителями 

работодателей или их объединений в соответствующей области профессиональной 

деятельности и (или) лицами, которые относятся к профессорско-преподавательскому 

составу данной организации (иных организаций) и (или) к научным работникам данной 

организации (иных организаций) и имеют ученое звание и (или) ученую степень. Доля лиц, 

являющихся ведущими специалистами – представителями работодателей или их 

объединений в соответствующей области профессиональной деятельности (включая 

председателя государственной экзаменационной комиссии), в общем числе лиц, входящих в 

состав государственной экзаменационной комиссии, должна составлять не менее 50 

процентов. 

15.3. Защита ВКР проводится на открытом заседании с возможным участием научного 

руководителя и рецензента.  

15.4. Студентам и лицам, привлекаемым к итоговой государственной аттестации, во 

время защиты ВКР запрещается иметь при себе и использовать средства связи. 

15.5. Председатель государственной экзаменационной комиссии после открытия 

заседания объявляет о защите ВКР, сообщает название работы, фамилии научного 

руководителя и предоставляет слово выпускнику. Обучающийся делает краткое сообщение 

продолжительностью 10-15 минут, в котором в сжатой форме обосновывает актуальность 

темы исследования, ее цели и задачи, излагает основное содержание работы по разделам, 

полученные результаты и выводы. 

По окончании сообщения обучающийся отвечает на вопросы. Вопросы могут задавать 

как члены комиссии, так и присутствующие на защите. Затем председатель государственной 

экзаменационной комиссии зачитывает отзыв, поступивший на данную работу. В случае 

присутствия на открытой защите ВКР научного руководителя ему по желанию может быть 

предоставлено слово по существу вопроса, при этом отзыв может не зачитываться.  

15.6. Результаты защиты обсуждаются на закрытом заседании государственной 

экзаменационной комиссии и оцениваются простым большинством голосов членов 

комиссии. При равном числе голосов мнение председателя является решающим. 

При выставлении оценки за ВКР учитываются:  
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- уровень сформированности умений выпускника систематизировать и применять 

полученные знания при решении конкретных научных и практических задач в 

профессиональной сфере;  

- развитие у выпускника навыков ведения самостоятельной работы и уровень 

овладения им методикой исследовательской деятельности;  

- умений выпускника по обобщению результатов работы, разработке практических 

рекомендаций в исследуемой области;  

- качество представления и публичной защиты результатов исследования.  

При этом комиссией учитывается мнение научного руководителя. Кроме того, 

комиссией могут быть приняты во внимание публикации и авторские свидетельства 

выпускника, отзывы авторитетных компетентных практических работников 

профессиональной сферы и научных учреждений по тематике исследования. 

15.7. Результаты защиты ВКР определяются оценками «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно» и объявляются публично в тот же день после 

оформления в установленном порядке протоколов заседания комиссии.  

15.8. Отметка за ВКР вносится в зачетную книжку, экзаменационную ведомость и 

протокол заседания государственной экзаменационной комиссии по защите ВКР.  

15.9. Выпускники могут подать письменное заявление в апелляционную комиссию об 

апелляции только по вопросам, связанным с процедурой защиты ВКР, не позднее 

следующего рабочего дня после защиты. 

15.10. При положительных результатах государственной итоговой аттестации 

комиссия принимает решение о присвоении выпускнику квалификации бакалавр по 

направлению подготовки «Педагогическое образование» и выдаче диплома о высшем 

образовании государственного образца. 

 

16. Фонд оценочных средств для  

государственной итоговой аттестации 
 

Фонд оценочных средств для государственной итоговой аттестации включает в себя: 

 перечень компетенций, представленных в оценочных средствах государственного 

экзамена; 

 оценочные средства для проведения государственного экзамена (теоретические 

вопросы и практические задания); 

 показатели оценки уровня сформированности компетенций, проверяемых на 

государственном экзамене; 

 критерии выставления итоговых оценок на государственном экзамене; 

 форму экспертного листа, используемого членами государственной 

экзаменационной комиссии на государственном экзамене; 

 показатели оценки уровня сформированности компетенций, проверяемых на 

защите выпускной квалификационной работы; 

 критерии выставления итоговых оценок на защите выпускной квалификационной 

работы; 

 форму экспертного листа для члена государственной экзаменационной комиссии 

по защите выпускной квалификационной работы 

16.1. Перечень компетенций, представленных в оценочных средствах 

государственного экзамена 

Код 

компетенции 
Номера вопросов ВКР 

УК-1 1-90 + 

УК-2 1-90 + 

УК-3 1-90 + 
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УК-4 1-90 + 

УК-5 1-90 + 

УК-6 1-90 + 

ОПК-1 1-90 + 

ОПК-2 1-90 + 

ОПК-3 1-90 + 

ОПК-4 1-90 + 

ОПК-5 1-90 + 

ПКР-1 1-90 + 

 

16.2. Экзаменационные билеты государственного экзамена  

 

Форма билета 

 

МИНПРОСВЕЩЕНИЯ 

РОССИИ 

Экзаменационный билет № ___ 

«Утверждаю» 

Председатель ГЭК  

по направлению 38.04.02 

«Менеджмент» 

Магистерская программа 

«Управление человеческими 

ресурсами» 

 

____________________ 
(подпись)

 

 

ФГБОУ ВО «ВГСПУ» 

 

Междисциплинарный государственный экзамен по магистерской программе 

«Управление человеческими ресурсами» 

Направление 38.04.02 «Менеджмент» 

Магистерская программа «Управление человеческими ресурсами» 

Вопрос 1. 

Код проверяемой компетенции -  

Задание 1. 

Код проверяемой компетенции - 

Задание 2. 

Код проверяемой компетенции - 

Дата: хх.хх.хххх 

 

Общее количество билетов, предлагаемых на государственном экзамене, – 30 шт.  

Структура экзаменационного билета для магистратуры по направлению 38.04.02 

«Менеджмент»: 

1. Теоретический вопрос по фундаментальным знаниям профильной подготовки.  

2. Практический вопрос в избранной предметной области по менеджменту.  

3. Общепрофессиональный практический вопрос по менеджменту. 

16.3. Показатели оценки уровня сформированности компетенций, проверяемых на 

государственном экзамене 

Код 

компе-

тенции 

Пороговый (базовый) 

уровень 

Повышенный 

(продвинутый) 

уровень 

Высокий 

(превосходный) 

уровень 

удовлетворительно хорошо отлично 

УК-1 Имеет теоретические Способен к Демонстрирует умение 
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представления об 

особенностях 

системного и 

критического 

мышления. Способен к 

анализу информации, 

проблемной ситуации 

как системы, 

выявлению ее 

составляющих и связей 

между ними. 

применению 

логических форм и 

процедур в процессе 

мыслительной 

деятельности, к 

осуществлению поиска 

алгоритмов решения 

поставленной 

проблемной ситуации 

на основе доступных 

источников 

информации. 

Демонстрирует 

способность определять 

в рамках выбранного 

алгоритма вопросы 

(задачи), подлежащие 

дальнейшей детальной 

разработке и предлагать 

способы их решения. 

разрабатывать 

стратегию достижения 

поставленной цели как 

последовательность 

шагов, предвидеть 

результат каждого из 

них и оценивать их 

влияние на внешнее 

окружение 

планируемой 

деятельности и на 

взаимоотношения 

участников этой 

деятельности. Владеет 

способностью к 

самостоятельному 

принятию 

обоснованного решения 

на основе собственного 

суждения и оценки 

информации. Способен 

вырабатывать 

стратегию действий и 

способен к 

определению 

практических 

последствий 

предложенного 

решения задачи. 

УК-2 

Имеет теоретические 

представления об 

использовании 

проектирования в 

экономической 

деятельности, способен 

интегрировать 

организационную и 

управленческую 

деятельности. Способен 

разрабатывать 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы, формулируя 

цель, задачи, 

актуальность, 

значимость (научную, 

практическую, 

методическую и иную в 

зависимости от типа 

проекта), ожидаемые 

результаты и 

возможные сферы их 

Демонстрирует 

способность к 

диагностированию 

затруднения 

включенности 

подчиненных в 

проектную 

деятельность, способен 

к селекции методов, 

приѐмов, форм 

включѐнности в 

проектирование. 

Способен формировать 

план реализации 

проекта и план 

контроля за его 

выполнением, 

прогнозировать 

результат деятельности 

и планировать 

последовательность 

шагов для его 

достижения. 

Демонстрирует умение 

распределять проектные 

задания и мотивировать 

подчиненных к участию 

в проекте, умение 

управлять процессом 

обсуждения и 

доработки проекта; 

разработкой программы 

реализации проекта. 

Демонстрирует умение 

публичного 

представления 

результатов проекта 

(или отдельных его 

этапов) в форме 

отчетов, статей, 

выступлений на научно-

практических 

семинарах и 

конференциях. 
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применения. 

УК-3 

Знает основные теории 

межличностного и 

социального 

взаимодействия, методы 

и стили руководства 

коллективами для 

эффективной 

организации командной 

работы. Демонстрирует 

понимание основных 

научных категорий, 

соотносимых с 

организацией и 

руководством 

командной работы. 

Выражает готовность к 

выработке командной 

стратегии, разработке 

плана групповых и 

организационных видов 

коммуникации при 

подготовке и 

выполнении проекта, к 

организации и 

управлению работой 

команды. 

Демонстрирует умение 

сформулировать задачи 

членам команды для 

достижения 

поставленной цели, 

разрабатывать 

командную стратегию. 

Имеет опыт участия в 

организации и 

управлении работой 

команды и способен 

принимать на себя 

ответственность, 

применения 

эффективных стилей 

руководства командой 

для достижения 

поставленной цели. 

Владеет навыками и 

приемами выработки 

командной стратегии, 

эффективной 

организации и 

управления 

коллективом для 

достижения 

поставленной цели, 

способен делегировать 

полномочия членам 

команды, организовать 

обсуждение разных 

идей и мнений. Владеет 

умением анализировать, 

проектировать и 

организовывать 

межличностные, 

групповые и 

организационные виды 

коммуникации в 

команде для 

достижения 

поставленной цели. 

УК-4 

Владеет основными 

правилами и 

закономерностями 

личной и деловой 

устной и письменной 

коммуникации, 

современными 

коммуникативными 

технологиями на 

русском и иностранном 

языках, имеет 

представление о 

существующих 

филологических 

сообществах для 

профессионального 

Способен применять на 

практике 

коммуникативные 

технологии, методы и 

способы делового 

общения для 

профессионального 

взаимодействия. 

Демонстрирует 

способность к 

логичному и 

адекватному 

изложению своей точки 

зрения о воспринятом 

(устном или 

письменном) материале. 

Свободно владеет 

жанрами письменной и 

устной коммуникации в 

академической сфере, в 

том числе в условиях 

межкультурного 

взаимодействия, 

методикой 

межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, с применением 

профессиональных 

языковых форм, средств 

и современных 

коммуникативных 
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взаимодействия и 

межкультурного 

общения. 

Демонстрирует 

интегративные умения, 

необходимые для 

реферирования 

различных 

академических текстов 

(рефератов, эссе, 

обзоров, статей и т.д.). 

Умеет использовать 

сеть интернет и 

социальные сети в 

процессе учебной и 

академической 

профессиональной 

коммуникации. 

технологий. 

Демонстрирует 

интегративные умения, 

необходимые для 

эффективного участия в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях. 

УК-5 

Имеет представление об 

основных 

закономерностях 

развития общества и 

роли культуры в 

развитии человечества. 

Демонстрирует знания 

основ межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, 

закономерностей и 

особенностей 

социально-

исторического развития 

различных культур, 

межкультурного 

разнообразия общества. 

Способен применять 

методику 

межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, с 

использованием 

профессиональных 

языковых форм, средств 

и современных 

коммуникативных 

технологий. 

Демонстрирует умение 

адекватно объяснять 

особенности поведения 

и мотивации людей 

различного социального 

и культурного 

происхождения в 

процессе 

взаимодействия с ними, 

опираясь на знание 

лингвокультурных 

особенностей поведения 

людей. 

Демонстрирует 

понимание и умение 

толерантно 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие общества, 

анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия, 

владение методами и 

навыками эффективного 

межкультурного 

взаимодействия. 

УК-6 

Имеет теоретические 

представления о 

деятельности 

саморазвития, 

методиках самооценки, 

самоконтроля и 

саморазвития с 

использованием 

подходов 

здоровьесбережения. 

Знает основные 

способы 

Демонстрирует 

владение приемами и 

техниками и 

методиками самооценки 

и самоконтроля, умение 

решать задачи 

собственного 

личностного и 

профессионального 

развития, определять и 

реализовывать 

приоритеты 

Способен находить, 

обобщать и творчески 

использовать 

имеющийся опыт в 

соответствии с задачами 

саморазвития, 

самостоятельно 

выявлять мотивы и 

стимулы для 

саморазвития, 

определять 

реалистические цели 
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совершенствования 

своей деятельности на 

основе самооценки. 

совершенствования 

собственной 

деятельности. 

профессионального 

роста. Демонстрирует 

способность 

планировать 

профессиональную 

траекторию с учетом 

профессиональных 

особенностей, а также 

других видов 

деятельности и 

требований рынка 

труда. 

ОПК-1 

Имеет теоретические 

представления о 

направлениях развития 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

об инновационных 

подходах, основанных 

на обобщении и 

критическом анализе 

практик управления. 

Демонстрирует знания о 

путях решения 

профессиональных 

задач в экономической, 

организационной и 

управленческой теории. 

Способен 

самостоятельно решать 

профессиональные 

задачи в 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории. 

Умеет применять 

инновационные 

подходы, основанные 

на обобщении и 

критическом анализе 

практик управления. 

ОПК-2 

Имеет теоретические 

представления о 

современных техниках 

и методиках сбора 

данных, продвинутых 

методах их обработки и 

анализа. 

Демонстрирует знания о 

современных техниках 

и методиках сбора 

данных, продвинутых 

методах их обработки и 

анализа, в том числе 

использовании 

интеллектуальных 

информационно-

аналитических систем. 

Способен 

самостоятельно 

применять современные 

техники и методики 

сбора данных, 

продвинутые методы их 

обработки и анализа, в 

том числе использовать 

интеллектуальные 

информационно-

аналитические системы, 

при решении 

управленческих и 

исследовательских 

задач. 

ОПК-3 

Имеет теоретические 

представления о 

процессе принятия 

организационно-

управленческих 

решений, об их 

операционной и 

организационной 

эффективности, 

социальной значимости. 

Демонстрирует знания о 

процессе принятия 

организационно-

управленческих 

решений, об их 

операционной и 

организационной 

эффективности, 

социальной значимости, 

о способах их 

реализации в условиях 

сложной и динамичной 

Самостоятельно 

принимает 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения, оценивает их 

операционную и 

организационную 

эффективность, 

социальную 

значимость, 

обеспечивает их 
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среды. реализацию в условиях 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды. 

ОПК-4 

Имеет теоретические 

представления о 

руководстве проектной 

и процессной 

деятельности в 

организации, 

современных практиках 

управления, лидерских 

и коммуникативных 

навыках. 

Демонстрирует знания о 

руководстве проектной 

и процессной 

деятельности в 

организации с 

использованием 

современных практик 

управления, лидерских 

и коммуникативных 

навыках, выявлении и 

оценке новых 

рыночных 

возможностей. 

Руководит проектной и 

процессной 

деятельностью в 

организации с 

использованием 

современных практик 

управления, проявляет 

лидерские и 

коммуникативные 

навыки, выявляет и дает 

оценку новых 

рыночных 

возможностей, 

разрабатывает 

стратегии создания и 

развития 

инновационных 

направлений 

деятельности и 

соответствующие им 

бизнес-модели 

организаций. 

ОПК-5 

Имеет теоретические 

представления о 

способах обобщения и 

методах оценки 

научных исследований 

в менеджменте и 

смежных областях. 

Демонстрирует знания 

об обобщении и 

критической оценке 

научных исследований 

в менеджменте и 

смежных областях, об 

этапах выполнения 

научно-

исследовательских 

проектах. 

Самостоятельно 

обобщает и критически 

оценивает научные 

исследования в 

менеджменте и 

смежных областях, 

выполняет научно-

исследовательские 

проекты. 

ПКР-1 

Имеет теоретические 

представления на 

базовом уровне. 

Способен осуществлять 

анализ и оценку 

показателей в 

профессиональной 

деятельности. 

Самостоятельно 

использует в 

профессиональной 

деятельности различные 

методы и технологии 

оценочных 

мероприятий на уровне 

уверенного 

пользователя. 

 

16.4. Критерии выставления итоговых оценок на государственном экзамене 

Государственный экзамен оценивается по четырехбалльной шкале – «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Результаты государственных 

экзаменов, проводимых в устной форме, объявляются в день их проведения; в письменной 

форме – не позднее дня, следующего за днем проведения итогового испытания. 
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Оценка «отлично» выставляется в том случае, если, по мнению всех членов 

государственной экзаменационной комиссии, выпускник дал обоснованный развернутый 

ответ на теоретический вопрос билета, полностью выполнил практические задания и ответил 

на дополнительные вопросы, продемонстрировав при этом высокий уровень 

сформированности проверяемых компетенций: готовность творчески решать типовые и 

поисковые профессиональные задачи, определѐнные в рамках формируемой деятельности; 

самостоятельно осуществлять поиск новых подходов для решения профессиональных задач 

в соответствии с уровнем квалификации, комбинировать и преобразовывать ранее известные 

способы решения профессиональных задач применительно к существующим условиям.  

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, если, по мнению всех членов 

государственной экзаменационной комиссии, выпускник дал полные развернутый ответ на 

теоретический вопрос билета и полностью выполнил практические задания, однако не 

ответил на ряд дополнительных вопросов. Также оценка «хорошо» может быть выставлена в 

случае, если ответ на теоретических вопросов верный, но не достаточно полный, либо одно 

из практических заданий выполнено не в полном объеме, но выпускник, в целом, 

продемонстрировал при этом повышенный (продвинутый) уровень освоения проверяемых 

компетенций: готовность самостоятельно использовать потенциал интегрированных знаний, 

умений и приобретенного опыта для решения не только типовых профессиональных задач, 

но и задач повышенной сложности в соответствии с уровнем квалификации. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, если, по мнению всех 

членов государственной экзаменационной комиссии, выпускник дал неполный ответ на 

теоретический вопрос билета и не полностью выполнил практические задания или выполнил 

полностью только одно практическое задание. Однако в целом студент продемонстрировал 

достаточный набор знаний, умений и опыта профессиональной деятельности для решения 

типовых профессиональных задач в соответствии с уровнем квалификации, что 

свидетельствует о сформированности у него проверяемых компетенций на пороговом 

(базовом) уровне.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется в том случае, если ответ на вопрос 

билета и практические задания отсутствуют, либо содержат существенные фактические 

ошибки, что свидетельствует о недостаточном наборе у выпускника знаний, умений и опыта 

профессиональной деятельности для решения типовых профессиональных задач в 

соответствии с уровнем квалификации. 

При выставлении оценки принимается во внимание профессиональная грамотность 

ответа, правильное применение понятий и терминов, умение полно, структурированно и 

логично изложить материал. 

Студент, получивший на государственном экзамене оценку «неудовлетворительно», 

не допускается к защите выпускной квалификационной работы и отчисляется из 

университета в соответствии с установленным порядком. 

16.5. Форма экспертного листа, используемого членами государственной 

экзаменационной комиссии на государственном экзамене 

 
№ ФИО  

студента 

№ 

билета 

Код 

проверяемой 

компетенции 

Уровень 

сформированности 

компетенции 
(1-пороговый,  

2-повышенный,  

3-высокий) 

Оценка 

сформированности 

компетенции 
(удовлетворительно, 

хорошо, отлично) 

Итоговая оценка 

на 

государственном 

экзамене 

(среднее 

значение) 

1       

   

   

   

   

2       
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16.6. Показатели оценки уровня сформированности компетенций, проверяемых на 

защите выпускной квалификационной работы 

 

Код 

компе-

тенции 

Пороговый (базовый) 

уровень 

Повышенный 

(продвинутый) 

уровень 

Высокий 

(превосходный) 

уровень 

удовлетворительно хорошо отлично 

УК-1 

Имеет теоретические 

представления об 

особенностях 

системного и 

критического 

мышления. Способен к 

анализу информации, 

проблемной ситуации 

как системы, 

выявлению ее 

составляющих и связей 

между ними. 

Способен к 

применению 

логических форм и 

процедур в процессе 

мыслительной 

деятельности, к 

осуществлению поиска 

алгоритмов решения 

поставленной 

проблемной ситуации 

на основе доступных 

источников 

информации. 

Демонстрирует 

способность определять 

в рамках выбранного 

алгоритма вопросы 

(задачи), подлежащие 

дальнейшей детальной 

разработке и предлагать 

способы их решения. 

Демонстрирует умение 

разрабатывать 

стратегию достижения 

поставленной цели как 

последовательность 

шагов, предвидеть 

результат каждого из 

них и оценивать их 

влияние на внешнее 

окружение 

планируемой 

деятельности и на 

взаимоотношения 

участников этой 

деятельности. Владеет 

способностью к 

самостоятельному 

принятию 

обоснованного решения 

на основе собственного 

суждения и оценки 

информации. Способен 

вырабатывать 

стратегию действий и 

способен к 

определению 

практических 

последствий 

предложенного 

решения задачи. 

УК-2 

Имеет теоретические 

представления об 

использовании 

проектирования в 

экономической 

деятельности, способен 

интегрировать 

организационную и 

управленческую 

деятельности. Способен 

разрабатывать 

Демонстрирует 

способность к 

диагностированию 

затруднения 

включенности 

подчиненных в 

проектную 

деятельность, способен 

к селекции методов, 

приѐмов, форм 

включѐнности в 

Демонстрирует умение 

распределять проектные 

задания и мотивировать 

подчиненных к участию 

в проекте, умение 

управлять процессом 

обсуждения и 

доработки проекта; 

разработкой программы 

реализации проекта. 

Демонстрирует умение 
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концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы, формулируя 

цель, задачи, 

актуальность, 

значимость (научную, 

практическую, 

методическую и иную в 

зависимости от типа 

проекта), ожидаемые 

результаты и 

возможные сферы их 

применения. 

проектирование. 

Способен формировать 

план реализации 

проекта и план 

контроля за его 

выполнением, 

прогнозировать 

результат деятельности 

и планировать 

последовательность 

шагов для его 

достижения. 

публичного 

представления 

результатов проекта 

(или отдельных его 

этапов) в форме 

отчетов, статей, 

выступлений на научно-

практических 

семинарах и 

конференциях. 

УК-3 

Знает основные теории 

межличностного и 

социального 

взаимодействия, методы 

и стили руководства 

коллективами для 

эффективной 

организации командной 

работы. Демонстрирует 

понимание основных 

научных категорий, 

соотносимых с 

организацией и 

руководством 

командной работы. 

Выражает готовность к 

выработке командной 

стратегии, разработке 

плана групповых и 

организационных видов 

коммуникации при 

подготовке и 

выполнении проекта, к 

организации и 

управлению работой 

команды. 

Демонстрирует умение 

сформулировать задачи 

членам команды для 

достижения 

поставленной цели, 

разрабатывать 

командную стратегию. 

Имеет опыт участия в 

организации и 

управлении работой 

команды и способен 

принимать на себя 

ответственность, 

применения 

эффективных стилей 

руководства командой 

для достижения 

поставленной цели. 

Владеет навыками и 

приемами выработки 

командной стратегии, 

эффективной 

организации и 

управления 

коллективом для 

достижения 

поставленной цели, 

способен делегировать 

полномочия членам 

команды, организовать 

обсуждение разных 

идей и мнений. Владеет 

умением анализировать, 

проектировать и 

организовывать 

межличностные, 

групповые и 

организационные виды 

коммуникации в 

команде для 

достижения 

поставленной цели. 

УК-4 

Владеет основными 

правилами и 

закономерностями 

личной и деловой 

Способен применять на 

практике 

коммуникативные 

технологии, методы и 

Свободно владеет 

жанрами письменной и 

устной коммуникации в 

академической сфере, в 
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устной и письменной 

коммуникации, 

современными 

коммуникативными 

технологиями на 

русском и иностранном 

языках, имеет 

представление о 

существующих 

филологических 

сообществах для 

профессионального 

взаимодействия и 

межкультурного 

общения. 

способы делового 

общения для 

профессионального 

взаимодействия. 

Демонстрирует 

способность к 

логичному и 

адекватному 

изложению своей точки 

зрения о воспринятом 

(устном или 

письменном) материале. 

Демонстрирует 

интегративные умения, 

необходимые для 

реферирования 

различных 

академических текстов 

(рефератов, эссе, 

обзоров, статей и т.д.). 

Умеет использовать 

сеть интернет и 

социальные сети в 

процессе учебной и 

академической 

профессиональной 

коммуникации. 

том числе в условиях 

межкультурного 

взаимодействия, 

методикой 

межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, с применением 

профессиональных 

языковых форм, средств 

и современных 

коммуникативных 

технологий. 

Демонстрирует 

интегративные умения, 

необходимые для 

эффективного участия в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях. 

УК-5 

Имеет представление об 

основных 

закономерностях 

развития общества и 

роли культуры в 

развитии человечества. 

Демонстрирует знания 

основ межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, 

закономерностей и 

особенностей 

социально-

исторического развития 

различных культур, 

межкультурного 

разнообразия общества. 

Способен применять 

методику 

межличностного 

делового общения на 

русском и иностранном 

языках, с 

использованием 

профессиональных 

языковых форм, средств 

и современных 

коммуникативных 

технологий. 

Демонстрирует умение 

адекватно объяснять 

особенности поведения 

и мотивации людей 

различного социального 

и культурного 

происхождения в 

процессе 

взаимодействия с ними, 

опираясь на знание 

лингвокультурных 

особенностей поведения 

людей. 

Демонстрирует 

понимание и умение 

толерантно 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие общества, 

анализировать и 

учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия, 

владение методами и 

навыками эффективного 

межкультурного 

взаимодействия. 
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УК-6 

Имеет теоретические 

представления о 

деятельности 

саморазвития, 

методиках самооценки, 

самоконтроля и 

саморазвития с 

использованием 

подходов 

здоровьесбережения. 

Знает основные 

способы 

совершенствования 

своей деятельности на 

основе самооценки. 

Демонстрирует 

владение приемами и 

техниками и 

методиками самооценки 

и самоконтроля, умение 

решать задачи 

собственного 

личностного и 

профессионального 

развития, определять и 

реализовывать 

приоритеты 

совершенствования 

собственной 

деятельности. 

Способен находить, 

обобщать и творчески 

использовать 

имеющийся опыт в 

соответствии с задачами 

саморазвития, 

самостоятельно 

выявлять мотивы и 

стимулы для 

саморазвития, 

определять 

реалистические цели 

профессионального 

роста. Демонстрирует 

способность 

планировать 

профессиональную 

траекторию с учетом 

профессиональных 

особенностей, а также 

других видов 

деятельности и 

требований рынка 

труда. 

ОПК-1 

Имеет теоретические 

представления о 

направлениях развития 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

об инновационных 

подходах, основанных 

на обобщении и 

критическом анализе 

практик управления. 

Демонстрирует знания о 

путях решения 

профессиональных 

задач в экономической, 

организационной и 

управленческой теории. 

Способен 

самостоятельно решать 

профессиональные 

задачи в 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории. 

Умеет применять 

инновационные 

подходы, основанные 

на обобщении и 

критическом анализе 

практик управления. 

ОПК-2 

Имеет теоретические 

представления о 

современных техниках 

и методиках сбора 

данных, продвинутых 

методах их обработки и 

анализа. 

Демонстрирует знания о 

современных техниках 

и методиках сбора 

данных, продвинутых 

методах их обработки и 

анализа, в том числе 

использовании 

интеллектуальных 

информационно-

аналитических систем. 

Способен 

самостоятельно 

применять современные 

техники и методики 

сбора данных, 

продвинутые методы их 

обработки и анализа, в 

том числе использовать 

интеллектуальные 

информационно-

аналитические системы, 

при решении 

управленческих и 

исследовательских 

задач. 
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ОПК-3 

Имеет теоретические 

представления о 

процессе принятия 

организационно-

управленческих 

решений, об их 

операционной и 

организационной 

эффективности, 

социальной значимости. 

Демонстрирует знания о 

процессе принятия 

организационно-

управленческих 

решений, об их 

операционной и 

организационной 

эффективности, 

социальной значимости, 

о способах их 

реализации в условиях 

сложной и динамичной 

среды. 

Самостоятельно 

принимает 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения, оценивает их 

операционную и 

организационную 

эффективность, 

социальную 

значимость, 

обеспечивает их 

реализацию в условиях 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды. 

ОПК-4 

Имеет теоретические 

представления о 

руководстве проектной 

и процессной 

деятельности в 

организации, 

современных практиках 

управления, лидерских 

и коммуникативных 

навыках. 

Демонстрирует знания о 

руководстве проектной 

и процессной 

деятельности в 

организации с 

использованием 

современных практик 

управления, лидерских 

и коммуникативных 

навыках, выявлении и 

оценке новых 

рыночных 

возможностей. 

Руководит проектной и 

процессной 

деятельностью в 

организации с 

использованием 

современных практик 

управления, проявляет 

лидерские и 

коммуникативные 

навыки, выявляет и дает 

оценку новых 

рыночных 

возможностей, 

разрабатывает 

стратегии создания и 

развития 

инновационных 

направлений 

деятельности и 

соответствующие им 

бизнес-модели 

организаций. 

ОПК-5 

Имеет теоретические 

представления о 

способах обобщения и 

методах оценки 

научных исследований 

в менеджменте и 

смежных областях. 

Демонстрирует знания 

об обобщении и 

критической оценке 

научных исследований 

в менеджменте и 

смежных областях, об 

этапах выполнения 

научно-

исследовательских 

проектах. 

Самостоятельно 

обобщает и критически 

оценивает научные 

исследования в 

менеджменте и 

смежных областях, 

выполняет научно-

исследовательские 

проекты. 

ПКР-1 

Имеет теоретические 

представления на 

базовом уровне. 

Способен осуществлять 

анализ и оценку 

показателей в 

профессиональной 

Самостоятельно 

использует в 

профессиональной 

деятельности различные 
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деятельности. методы и технологии 

оценочных 

мероприятий на уровне 

уверенного 

пользователя. 

 

16.7. Критерии выставления итоговых оценок на защите выпускной 

квалификационной работы 

При выставлении оценки за ВКР учитываются: 

 уровень сформированности умений выпускника систематизировать и применять 

полученные знания при решении конкретных научных и практических задач в 

профессиональной сфере; 

 развитие у выпускника навыков ведения самостоятельной работы и уровень 

овладения им методикой исследовательской деятельности; 

 умений выпускника по обобщению результатов работы, разработке практически х 

 рекомендаций в исследуемой области; 

 качество представления и публичной защиты результатов исследования. 

 

Основные критерии оценки ВКР: 

 соответствие формальным требованиям, предъявляемым к ВКР, 

 самостоятельность, творческий характер изучения темы,  

 обоснованность сделанных автором выводов и предложений; 

 соответствие содержания работы теме, целям и задачам, сформулированным 

автором; 

 глубина раскрытия темы и междисциплинарный подход к рассмотрению проблемы 

(наличие в содержании работы анализа проблемы с позиции науки); 

 грамотный стиль изложения; 

 правильность оформления и полнота научно-справочного материала; 

 умение ориентироваться в проблемах исследуемой темы, особенно в процессе 

защиты работы (содержание и форма выступлений, ответы на поставленные вопросы). 

 

Шкала оценивания в разрезе основных критериев оценки ВКР 

 

Критерии /шкала оценивания 
75-100 баллов 

(«отлично») 

50-74 баллов 

(«хорошо») 

25-49 баллов 

(«удовлетв.») 

0-24 балла 

(«неудовлетв.») 

соответствие формальным 

требованиям, предъявляемым к 

ВКР 

Полностью 

соответствует 

требованиям 

В основном 

соответствует 

требованиям 

Частично 

соответствует 

требованиям 

Не 

соответствует 

требованиям 

самостоятельность, творческий 

характер изучения темы Высокий уровень 

самостоятельности 

и творчества 

Самостоятель-

ность, 

проявление 

элементов 

творчества 

Самостоятель-

ность 

Недостаточное 

проявление 

самостоятель-

ности 

обоснованность сделанных 

автором выводов и предложений 

Полнота и 

логичность 

обоснований 

Обоснованы 
Недостаточно 

обоснованы 
Не обоснованы 

соответствие содержания 

работы теме, целям и задачам, 

сформулированным автором 

Полностью 

соответствует 

В основном 

соответствует 

Частично 

соответствует 

Не 

соответствует 

глубина раскрытия темы и 

междисциплинарный подход к 

рассмотрению проблемы 

(наличие в содержании работы 

анализа проблемы с позиции 

науки 

Достаточно 

высокая 
Достаточная Допустимая Низкая 
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грамотный стиль изложения Стройность и 

логичность 

изложения 

Связаность и 

логичность 

изложения 

Небрежность в 

изложении 

Несвязность 

изложения 

правильность оформления и 

полнота научно-справочного 

материала 

Достаточно 

высокая 
Достаточная Допустимая Низкая 

умение ориентироваться в 

проблемах исследуемой темы, 

особенно в процессе защиты 

работы (содержание и форма 

выступлений, ответы на 

поставленные вопросы) 

Полностью 

раскрыты все 

проблемы / 

аспекты 

В основном 

раскрыты 

проблемы / 

аспекты 

Передано общая 

идея, ответы 

фрагментарные 

Отсутствие 

ответов или 

существенные 

ошибки 

 

16.8. Форма экспертного листа для членов государственной экзаменационной 

комиссии по защите выпускной квалификационной работы 

 
№ ФИО  

студента 

Тема ВКР Код 

проверяемой 

компетенции 

Уровень 

сформированности 

компетенции 
(1-пороговый,  

2-повышенный,  

3-высокий) 

Оценка 

сформированности 

компетенции 
(удовлетворительно, 

хорошо, отлично) 

Итоговая 

оценка 

защиты ВКР 

(среднее 

значение) 

1       

   

   

   

   

2       
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Приложение 1 

 

Направление 38.04.02 «Менеджмент» 

Магистерская программа «Управление человеческими ресурсами» 

 

очная форма обучения 

 

Экзаменационные вопросы государственного экзамена 

 

1. Сущность и функции менеджмента в современной экономике.  

2. Система и свойства системы управления. Характеристика производственной 

системы.  

3. Концепция системного подхода. Процессуальный подход. Целевое и ситуационное 

управление.  

4. Горизонтальные и вертикальные коммуникации в системе менеджмента. Барьеры 

делового общения и пути их устранения.  

5. Методологические принципы построения моделей, типы моделей, применяемых в 

управлении.  

6. Природа и классификация управленческих решений. Методология и организация 

разработки решения.  

7. Взаимосвязь общих функций, в процессе управления. Функции специализации 

аппарата управления.  

8. Эталонные стратегии развития бизнеса. Модели стратегического управления 

бизнесом.  

9. Организационная структура управления: ее основные элементы. Типология 

структуры управления.  

10. Понятие мотивации, ее значение и эволюция. Современные теории мотивации.  

11.  Природа и цель контроля. Разновидности контроля. Организационные формы 

контроля.  

12. Формальные и неформальные группы в управлении. Принципы формирования 

команды, полномочия и личное влияние.  

13. Формы власти и человеческое влияние в менеджменте. Источники экспертной и 

референтной власти руководителя.  

14. Стиль менеджмента и имидж менеджера. Разновидность стиля и факторы его 

формирования. Современная модель менеджера.  

15. Конфликты и стрессы в менеджменте. Механизм управления конфликтами. 

Методы профилактики стрессов.  

16. Факторы эффективности менеджмента: внутренние и внешние параметры. 

Экономические и социальные аспекты эффективности.  

17. Этапы и научные школы в истории менеджмента. Исторические предпосылки 

возникновения современного менеджмента.  

18. Административная доктрина А.Файоля. Принципы управления Файоля.  

19. Теория идеальной бюрократии М.Вебера.  

20. Модели «Х» и «У» Д. Мак Грегора, модель «Z» У. Оучи и методы управления 

японскими предприятиями.  

21. Правовое обеспечение системы управления персоналом. Применение норм 

действующего законодательства в области труда.  

22. Кадровая политика и ее составные части. Принципы кадровой политики. 

Основные типы кадровой политики: активная, пассивная, реактивная, превентивная.  

23. Основные этапы формирования стратегии управления персоналом. Влияние 

факторов внешней среды и внутренних факторов развития организации на выбор 

приоритетов стратегии управления персоналом.  
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24. Планирование потребности в персонале. Оперативное и стратегическое 

планирование персонала.  

25. Средства привлечения персонала в организацию. Маркетинг персонала. 

Преимущества и недостатки внутреннего и внешнего найма персонала.  

26. Сущность и виды профориентации и адаптации персонала. Основные этапы 

трудовой адаптации.  

27. Условие труда персонала. Оценка условий труда. Значение улучшения условий и 

охраны труда в организации.  

28. Оценка результатов труда персонала. Классификация факторов, учитываемых при 

проведении оценки результативности труда. Показатели оценки результатов труда.  

29. Оценка экономической эффективности проектов совершенствования системы и 

технологии управления персоналом. Оценка социальной эффективности проектов 

совершенствования системы и технологии управления персоналом.  

30. Развитие концепции управления персоналом в теории «человеческих отношений». 

Основные идеи доктрины управления человеческими ресурсами. Теория человеческого 

капитала.  

31. Современные проблемы управления человеческими ресурсами.  

32. Сущность и содержание понятий «принцип» и «метод»» в теории управления 

персоналом.  

33. Методы управления персоналом: административные, экономические, 

социологические и социально-психологические.  

34. Специфика сочетания методов в американской, европейской и японской моделях 

управления персоналом.  

35. Организация и регулирование занятости населения в системе государственного 

управления.  

36. Политика занятости и ее основные типы. Характер участия производственных 

организаций в реализации государственной политики занятости.  

37. Цели и функции организационной структуры системы управления персоналом.  

38. Проблемы формирования современных организационных структур системы 

управления персоналом в практике отечественных производственных организаций.  

39. Профессионально-квалифицированные требования к сотрудникам службы 

управления персоналом.  

40. Нормативно-методическое обеспечение системы управления персоналом. 

Документы организационного, организационно-распорядительного и организационно-

методического характера. 

41. Состав и структура источников средств предприятия. Источники средств 

долгосрочного назначения.  

42. Внутренние и внешние источники финансирования. Традиционные инструменты 

долгосрочного финансирования: долевые и долговые частные ценные бумаги, долгосрочные 

банковские ссуды.  

43. Понятие стоимости капитала. Стоимость основных компонентов долгосрочного 

капитала. Факторы, влияющие на стоимость источников капитала.  

44. Средневзвешенная стоимость капитала и ее определение.  

45. Предельная (маржинальная) стоимость капитала.  

46. Теории структуры капитала. Основная проблема, решаемая в рамках различных 

теорий структуры капитала.  

47. Понятие дивиденда. Порядок объявления и выплаты дивидендов. Виды 

дивидендных выплат в отечественной и зарубежной практике.  

48. Понятие и экономическое содержание оборотного капитала. Состав и структура 

оборотного капитала. Содержание, цели и задачи управления оборотным капиталом.  

49. Задачи и содержание финансового планирования и прогнозирования. 

Классификация финансовых планов. Методы финансового планирования и прогнозирования.  
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50. Финансы хозяйствующих субъектов, их роль и основные функции. Управление 

финансами хозяйствующих субъектов и его эволюция. Объекты и субъекты финансового 

менеджмента.  

51. Базовые концепции финансового менеджмента: Концепция временной стоимости 

денег. Концепция компромисса между риском и доходностью. Концепция информационной 

эффективности финансовых рынков.  

52. Базовые концепции финансового менеджмента: Концепция асимметричной 

информации. Концепция стоимости капитала. Концепция альтернативных издержек. 

Концепция агентских отношений. Концепция временной неограниченности 

функционирования хозяйствующего субъекта.  

53. Первичные и производные финансовые инструменты. Основные виды 

финансовых инструментов.  

54. Основные правовые формы осуществления бизнеса, предусмотренные 

российским законодательством; особенности их организации и налогообложения.  

55. Основные характеристики, преимущества и недостатки корпоративной формы 

организации бизнеса с точки зрения финансового управления.  

56. Финансовая и управленческая отчетность, как основа информационного 

обеспечения системы управления финансами.  

57. Процентные ставки и их роль в финансовом менеджменте. Виды процентных 

ставок.  

58. Виды денежных потоков: денежные потоки с платежами в начале и в конце 

периодов; денежные потоки с равными и неравными поступлениями; срочные и бессрочные 

денежные потоки.  

59. Базовая модель оценки финансовых активов: оценка финансовых активов как 

дисконтированной стоимости будущих денежных потоков.  

60. Понятие риска в финансовом менеджменте. Соотношение риска и ожидаемой 

доходности инвестиции. Ожидаемый доход и риск для одиночного актива. Количественное 

измерение риск.  

61. Теория организационного потенциала. Теория институтов и институциональных 

изменений. Современные направления организационной теории.  

62. Свойства и виды систем.  

63. Понятие, классификация и свойства организационных систем.  

64. Типология социальных организаций.  

65. Принципы построения социальных организаций.  

66. Модели социальных организаций.  

67. Управление объектом и управление сложной системой. Особенности 

управляемых систем. Система управления организацией.  

68. Сущность и пути повышения организационного потенциала.  

69. Сущность организационной культуры и ее коммуникационные средства. 

Факторы, оказывающие влияние на организационную культуру.  

70. Типология организационных культур.  

71. Сущность, цели, задачи и основные категории маркетинга.  

72. Эволюция маркетинга, концепции маркетинга.  

73. Виды и факторы среды маркетинга.  

74. Товар как элемент комплекса маркетинга.  

75. Цена как элемент комплекса маркетинга.  

76. Каналы сбыта как элемент комплекса маркетинга.  

77. Комплекс маркетинговых коммуникаций как элемент комплекса маркетинга.  

78. Сущность и содержание товарной политики.  

79. Состав и структура маркетинговой информационной системы.  

80. Содержание процесса управления маркетингом.  
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81. Содержание, виды и роль маркетинговых исследований в деятельности 

организации.  

82. Модель покупательского поведения.  

83. Ценовая политика организации.  

84. Содержание и роль комплекса маркетинговых коммуникаций.  

85. Основные подходы к оценке конкурентных позиций предприятия.  

86. Методы оценки конкурентоспособности товара.  

87. Характеристика промышленного маркетинга.  

88. Особенности маркетинга в торговле.  

89. Специфика маркетинга услуг.  

90. Специфика международного маркетинга. 
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Приложение 2 

 

Направление 38.04.02 «Менеджмент» 

Магистерская программа «Управление человеческими ресурсами» 

 

очная форма обучения 

 

Примерная тематика выпускных квалификационных работ 

 

1. Инструментарий управления финансовой устойчивостью.  

2. Аналитический инструментарий финансового оздоровления организации.  

3. Аналитическое обоснование стратегического развития коммерческой 

организации.  

4. Инструментальные методы и модели управления финансовыми результатами 

деятельности компании.  

5. Методический инструментарий оценки эффективности затрат на персонал 

организации. 

6. Нетрадиционные методы мотивации и стимулирования.  

7. Организационные конфликты в современных российских компаниях.  

8. Способы формирования ключевых компетенций менеджеров в современных 

организациях.  

9. Взаимодействие бизнеса и власти: корпоративное представительство.  

10. Государственно-частное партнерство в контексте повышения 

конкурентоспособности российских регионов с использованием цифровой экономики.  

11. Развитие горизонтальных коммуникаций в крупных и средних компаниях с 

использованием цифровой экономики.  

12. Непрерывное образование и самообразование персонала в организациях с 

использованием цифровой экономики.  

13. Формирование бренда в управлении человеческими ресурсами с использованием 

цифровой экономики.  

14. Направления преодоления личностно- профессиональных трудностей в 

управленческой деятельности.  

15. Проблемы внедрения инноваций в сфере управления человеческими ресурсами.  

16. Кросс-культурные аспекты организационного поведения в современном 

российском бизнесе.  

17. Формирование и реализация кадровой политики организации с использование 

цифровой экономики.  

18. Проблемы подбора персонала и его обучения в российских компаниях с 

использованием цифровой экономики.  

19. Проблемы организационной культуры и организационного поведения в 

российских компаниях.  

20. Изменение систем оплаты труда в условиях перехода к модели эффективного 

контракта в бюджетной сфере.  

21. Проблемы управления корпоративной культурой в российских организациях.  

22. Сущность экономических и социальных задач управления персоналом 

предприятий и организаций.  

23. Формирование и развитие компетентностного подхода в работе с персоналом 

организации.  

24. Взаимосвязь эффективности управления персоналом с результативностью труда 

каждого работника.  

25. Внедрение инновационных методов в управлении человеческими ресурсами.  
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26. Организация и осуществление деятельности по управлению персоналом в 

корпорации.  

27. Управленческие команды: опыт и проблемы формирования.  

28. Ключевые компетенции организации.  

29. Методы измерения и оценки интеллектуального потенциала сотрудников.  

30.  Особенности управления «звездами» в компании.  

31. Репутационный аудит: оценка бренда работодателя.  

32. Бизнес и власть: развитие социального партнерства.  

33. Аналитический инструментарий прогнозирования финансовой 

несостоятельности компании.  

34. Аналитический Инновационные методы оценки эффективности труда 

персонала.  

35. Проблемы оценки персонала и результатов его труда.  

36. Организация деятельности международных организаций по вопросам 

управления персоналом.  

37. Корпоративная стратегия привлечения финансовых ресурсов.  

38. Стратегия управления финансовыми рисками компании.  

39. Организация социально-трудового мониторинга в крупных компаниях.  

40. Проведение анализа трудовых показателей в организации.  

41. Контроллинг и аудит персонала, планирование и прогнозирование развития.  

42. Бюджетирование расходов на персонал.  

43. Международные практики в области управления персоналом с использованием 

цифровой экономики.  

44. Эффективность формирования капитала компании как основа ее финансовой 

безопасности.  

45. Методы оценки инновационного потенциала предприятия.  

46. Методы и инструменты управления финансовыми рисками компании.  

47. Внедрение сбалансированной системы показателей как инструмента 

обеспечения финансовой безопасности компании.  

48. Риск-менеджмент в системе финансового управления инновационными 

проектами компании.  

49. Анализ и прогнозирование инвестиционной активности коммерческой 

организации.  

50. Анализ институциональных условий функционирования хозяйствуюшего 

субъекта.  

51. Особенности оценки финансового состояния в условиях экономической 

нестабильности.  

52. Компьютеризация управления человеческими ресурсами предприятия.  

53. Проектирование и внедрение информационной системы управления 

человеческими ресурсами в компании.  

54. Совершенствование управления человеческими ресурсами 

высокотехнологичных промышленных корпораций на основе формирования 

автоматизированной информационной системы.  

55. Региональные аспекты оценки трудового потенциала в современной России.  

56. Формирование, развитие и реализация трудового потенциала региона.  

57. Формирование интегрированной системы управления человеческими ресурсами 

организации: теоретические и методологические аспекты.  

58. Проектирование системы управления персоналом организации в условиях ее 

развития.  

59. Влияние управления человеческими ресурсами на результаты деятельности 

банков на российском рынке.  

60. Методические основы анализа трудовых ресурсов организации.  
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61. Пути эффективного использования кадрового потенциала на предприятиях.  

62. Управление развитием трудового потенциала персонала финансовых 

организаций.  

63. Формирование информационной системы управления человеческими ресурсами 

на основе применения цифрового маркетинга.  

64. Развитие лидерских качеств у руководителей коммерческих структур в процессе 

профессиональной подготовки.  

65. Правовое регулирование трудовых отношений в антикризисных условиях.  

66. Повышение эффективности управления человеческими ресурсами в сфере 

образования.  

67. Механизмы повышения эффективности системы управления человеческими 

ресурсами на предприятии.  

68. Разработка методов оценки и управления трудовым потенциалом предприятия. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


