IMPAKTHKYM I10 HEI[AFOFH‘IECKOFI KOH®JIUKTOJOI'NU
1. Ilesib 0CBOEHHS TUCHUILIHHBI

dopmMupoBaHUe y CTYICHTOB OOIIUX MPEACTABICHUH O CYITHOCTH, CTPYKTYPE M THIIAX
KOH(bJII/IKTOB, HpI/IHI_II/IHaX nu cnoco6ax ynpaBJICHI/ISI MU, MOACTIAX IIOBCACHUA B KOH(i)JII/IKTHOM
B3aMMOJICHCTBHH, IPEAYIPEKICHUHA KOHDIMKTOB, Pa3BUTHE KOMIICTCHTHOCTH B MEXJIMYHOCTHOM
OOILIEHHH.

2. Mecto aucuuninHbl B cTpykrype OITOIT

Hucnurmuna «[IpakTHKyM 10 1e1arorndyeckoi KOH(GJIUKTOIOTUIY OTHOCUTCS K 0a30BOM YacTu
0JI0Ka TUCUMIUIMH U SIBJISIETCSA TUCHUILTUHOMN MO BHIOODY.

3. IlllanupyemMble pe3yJbTaThl 00yUeHHUsI

B pe3ynbTaTe 0CBOCHHUS TUCHUTUIMHBI BBITYCKHUK JOJKEH 00J1a1aTh CIICAYIOIUMU
KOMIIETEHIIMAMU.

— CcIO0COOCH aHAJIM3UPOBATh U YUUTHIBATH PA3HOOOPa3He KYIbTYpP B MPOIIECCE MEKKYIbTYPHOTO
B3aumoeiicteus (YK-5);

— CcIoCcOOCH TUIAHUPOBATh U OPraHW30BBIBATH B3aMMO/ICHCTBUS YUaCTHUKOB 00pa30BaTE/IbHBIX
orHourenuii (OITK-7).

B pe3yjabTare H3y4eHU TUCHUIIIIMHBI Oﬁy‘lﬁlOlIlHﬁCﬂ HOJIZKCH:

3Hamb
— OCHOBHBIE METO/IbI U3yUeHUs KOH(IIUKTOB;

— CTPYKTYpY KOH(DIIUKTA;

— OCHOBHBI€ THIIbI KOH(IUKTOB;

— KOHCTPYKTHBHBIE CIIOCOOBI pa3pelieHus] KOH(IUKTOB;

ymemp

— OCYUIECTBJIATH [TOJI00P METOJIOB UCCIIE0BaHMsI KOH(IMKTA B 3aBUCIMOCTH OT CUTYAallUH;
— OIpEAENATh CTPYKTYPHBIE COCTABIISAIONINE KOH(IIUKTA,

— ONpENeNATh TUIl KOH(DIHNKTA;

— IUTAaHUPOBATh MEPOIIPUATHS 10 NPOPUITAKTUKE KOHPIUKTOB;

é1a0emo

— HaBBIKAMH HUCIIOJIb30BAHUSI KOHKPETHBIX METOAMK JJISl UCCIIEOBAHUS KOH(MINKTOB;
— HaBBIKAMH aHAJIN3a IPUYMH PA3TUIHBIX THIIOB KOH(MIUKTA,

— HaBBIKAMH OIEHKU CIIOCOOOB pa3peiieHus] KOH(IUKTA.

4. O0mas TpyaA0éMKOCTh JUCHUILJIMHBI U €€ pacnpeaeieHue

KOJINYECTBO 3aYE€THBIX eAUHUI — 1,

o01Iast TpyI0EMKOCTh TUCIMILIMHEI B yacax — 36 4. (B T. 4. ayAUTOpHBIX YacoB — 8 4., CPC — 24 1.),
pacripeniesieHue 1o cemectpam — 1,

dbopma u MecTo OTYETHOCTH — 3a4€T (1 cemecTp).

5. KpaTtkoe coaep:xaHue TUCHMILIHHBI

BBenenue B KOH()IUKTOIOTHIO.
[Tpeanoceuiku GopMupoBaHUs KOHMIMKTONOTHYECKUX Hei. VicTopus oTedecTBEHHOM



koHpumkToNOTMK. OTpaciu poccuiickoi koHpaukTomoruu. OO0IIas XapakTeprucTUKa 3apy0eKHOM
KoH(uuKTONOTHH. OOBEKT, MPEIMET U 331a4l KOH(PIUKTOIOTUHU. TeopeTUKO-MEeTO10JIOTHIECKHE
OCHOBBI KOH(IIMKTOIOTHH. MeToapl n3ydeHns: KoH(IMKTOB. CoBpeMeHHbIE TPOOIEeMBbl Pa3BUTHS
KOH(JIMKTOJIOTHH.

TeopeTrueckre OCHOBBI KOH(JIUKTOIOTHH.

[Toxxomp! K HccieI0BaHUIO KOHMDIMKTOB: KOH(PIIMKT KaK THIT TPYIHBIX CUTYyalluil, KOHQJIUKT KaK
XapaKTePUCTHKA B3aUMOICUCTBUS CYOBEKTOB, KOH(IUKT KaK CTOJTKHOBEHHE MPOTUBOIOJIOKHO
HarpaBJIeHHBIX TeHaeHIm. [Ipobnema knaccupukanuu KOHGIUKTOB. [IpHunHBI KOHDIUKTOB:
OpraHu3aIMOHHO-YIIPABICHYECKUE, COIIMATBHO-TICUXOJIOTMYECKHE. JINYHOCTHBIC. DYHKITHH
koH(pukTa. CTpyKTypa KOHUMKTA. JlnHaMuKa KOH(IUKTA.

Turmb! KOH(MIUKTOB M UX XapaKTEPUCTHKA.

[TonsiTHE BHYTPHIMYHOCTHOTO KOH(MINKTA 1 ero 0coOeHHOCTH. OCHOBHBIE IICHXO0JIOTHYECKUE
KOHIICTIIUN BHYTPHJIMYHOCTHBIX KOH(PIUKTOB. [l0oKa3arenn BHyTpHINYHOCTHOTO KOH(IHUKTA. Bubl
BHYTPWJIMYHOCTHBIX KOH(QIUKTOB. [IpHUMHBI 1 TOCIEICTBHS BHYTPHMIIMYHOCTHBIX KOH(MIUKTOB.
MexaHu3MBbI pa3pelieHus] BHYTPHINYHOCTHBIX KOHPIUKTOB. [ToHATHE MEXKITMIHOCTHOTO
KOH(JIMKTA 1 €ro 0c0O0eHHOCTH. OCHOBHBIE MOAXO0/Ibl B U3YUYCHUH MEXIMUYHOCTHBIX KOH(IUKTOB.
MeXITMYHOCTHBIE OTHOUICHUS M MEXKIIMYHOCTHBIE KOHQIUKTHL. [Icuxomornyeckue mpu3HaKku
MEXJIMYHOCTHBIX KOH(QIUKTOB. BUibl MEXITNYHOCTHBIX KOH(MIUKTOB. Cdephl MPOsSBICHUS
MEKITMYHOCTHBIX KOH(JIMKTOB, UX PUYUHBI M CIIOCOOBI pa3penieHus. [[oHsATHe TpymoBhIX
KOH(JIMKTOB U UX 0c00eHHOCTH. OCcOOEHHOCTH 00pa3a KOHQIMKTHONW CUTYalluu B IPYIIIOBBIX
KOH(IIMKTaX. «JlenHINBHU Ty H3alHs BOCOPUATHS U rpynmoBas arpulynus. Kimaccudukarms
IPYNIOBBIX KOHPIUKTOB. KOH(IHMKT THIIA «JIMYHOCTH — TPYIIa» U ero ocodenHocTu. [lytn
paspenieHns KOHPIMKTOB MEXTy THYHOCTBIO U TPYMIoi. MeXTrpynoBbie KOH(PIUKTHI, HX
npuanHbl ¥ QyHkun. Kiaccnpukanus MexrpynmnoBsix KOHGIUKTOB. DOpMBI IPOTEKAHHS
MEXTPYIIIOBBIX KOH(IMKTOB M CITIOCOOBI X pa3pelieHus. Y CJIOBUS M KPUTEPUH pa3pelieHuUs
KOH(JINKTA.

VYnpasieHne KOHQIUKTaMH.

[TonsiTve u cyurHOCTh yrpaBieHHs! KOHQIUKTaMu. OO1Me NPUHIUIBI YIIPaBICHUS KOH(PIUKTaMU.
OcCHOBHBIE BU/IbI JIEITETLHOCTH T10 YIPABICHUIO KOHPIUKTaMU. B3auMOCBs3b ynpaBieHus
KOH(JIMKTOM U AMHAMUKH KOH(puKTa. [Iporno3upoBanre KOH(MIMKTOB U OLIEHKA UX
(GYyHKLIMOHAIBHOMN HallpaBIeHHOCTU. McTouHuKN nporHo3upoBanus koHpaukTa. [Ipegynpexnenue
KOH(IMKTOB. BIHYKI€HHBIE U TPEBEHTUBHBIE (IIpoduIaKTHUYEeCKKe) (OPMbI IPEAYIPEKICHUS
KOH(JIMKTA. YCIOBUS U MYTH NMPERYNPEeXIeHUS KOHPIUKTOB. TeXHOI0ruH 3(pHEKTUBHOTO
OOLIeHMS U palloHaIbHOrO noBeeHus. CTuMynupoBaHrue KOHQIMKTA, ero (OpMbI U CPE/ICTBA.
PerynupoBanue KOHGINUKTA U €ro 3Tamnbl. TeXHOIOTUN PerynpoBaHusl KOH(MIUKTA. YIIpaBlIeHUe
MICUXO0AMOLIMOHAJIbHBIMH peaKlUsMU B KOHQIMKTHBIX U CTPECCOBBIX CUTyalusix. Pa3pemenue
KOH(JIMKTOB: MPEINOChUIKU, GOPMBI, ycII0BUA U GakTopbl. CIOCOOB! pa3perieH st KOH(IUKTOB.
[TeperoBops! Kak croco0 paspeneHus: KOHPIUKTOB: (QYHKIUU U 00111as XapaKTepUCTHKA.
[Tpobnema «11eHbl KOHPIIMKTa» (ICUXOJIOTHYECKON, coruanbHou u ap.). [Ipodunakrtuka
KOH(JIMKTOB.

6. PazpaboTuuk

Bactora ['anuna ['eoprueBHa, KaHIUaT MCUXOJIOTHYECKUX HAYK, JOLUEHT Kadeapbl ICUXO0JIOTUN
oOpa3oBanus u passurusa @I'bOY BO "BI'CITY".



