
ТРЕНИНГ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
 
1. Цель освоения дисциплины 
 

Формирование способности применять современные коммуникативные технологии для 

профессионального взаимодействия. 

 
2. Место дисциплины в структуре ОПОП 
 

Дисциплина «Тренинг коммуникативной компетентности» относится к базовой части блока 

дисциплин. 

Для освоения дисциплины «Тренинг коммуникативной компетентности» обучающиеся 

используют знания, умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе 

изучения дисциплин «Зарубежные исследования в области образования детей с ОВЗ (на 

иностранном языке)», «Организация деятельности консилиума образовательной 

организации», прохождения практик «Производственная (педагогическая) практика по 

Модулю 2. Нормативно-правовое и информационное обеспечение процесса образования 

обучающихся ОВЗ"», «Учебная практика (научно-исследовательская работа) по Модулю 1. 

Проектирование и реализация психолого-педагогических исследований». 

 
3. Планируемые результаты обучения 
 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

– способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия (УК-

4); 

– способен планировать и организовывать взаимодействия участников образовательных 

отношений (ОПК-7). 

 
В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 
 

знать 
– общенаучную терминологию на государственном языке РФ и иностранном языке, 

стилистику официальных и неофициальных писем и социокультурных различий в формате 

корреспонденции, стили делового общения, вербальные и невербальные средства 

взаимодействия с партнерами; 

– научные подходы к алгоритму разработки, оценке качества и результатов педагогической 

деятельности в специальном и инклюзивном образовании с учетом методологии 

исследования, а также содержательных и процессуальных характеристик; современное 

состояние и тенденции развития международных и отечественных педагогических 

исследований в области образования обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья; 

 

уметь 
– устанавливать и развивать профессиональные контакты, коммуникативно и культурно 

вести устные деловые разговоры, участвовать в ситуациях делового взаимодействия, в том 

числе, в публичных выступлениях; аргументированно и конструктивно отстаивать свои 

позиции и идеи в научно-профессиональных дискуссиях на государственном языке РФ и 

иностранном языке; свободно и качественно выполнять перевод профессиональных деловых 

научных текстов с иностранного языка на государственный язык РФ и с государственного 

языка РФ на иностранный; 

– проектировать педагогическую деятельность на основе научных подходов к анализу и 
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оценке ее предполагаемых и реальных результатов, применять инструментарий оценки 

качества и определения результатов педагогического проектирования; 

 

владеть  
– способностью к самостоятельному и свободному применению норм и правил делового 

общения в устной и письменной формах по вопросам специального образования в России и 

за рубежом; к ведению деловой переписки, учитывая особенности стилистики официальных 

и неофициальных писем, социокультурные различия в формате корреспонденции на 

государственном и иностранном (-ых) языках для организации эффективного 

академического и профессионального взаимодействия, том числе с использованием ИКТ; 

– готовностью к обоснованию содержания научных понятий, характеризующих 

педагогическую деятельность, к анализу, оцениванию качества и прогнозированию 

результатов педагогического проектирования. 

 
4. Общая трудоёмкость дисциплины и её распределение  
 

количество зачётных единиц – 3, 

общая трудоёмкость дисциплины в часах – 108 ч. (в т. ч. аудиторных часов – 22 ч., СРС – 82 

ч.), 

распределение по семестрам – 4, 

форма и место отчётности – зачёт (4 семестр). 

 
5. Краткое содержание дисциплины  
 

Тренинг активного слушания. 

Классификация техник активного слушания. Техники говорения: формулирования вопросов, 

малого разговора. Техники слушания: повторения, перефразирования, интерпретации. 

 

Тренинг регуляции эмоционального напряжения. 

Техника подчеркивания общности (целей, интересов, личностных характеристик и т. п.) 

Подчеркивание значимости партнера, его мнения. Вербализация эмоционального состояния. 

 

6. Разработчик 
 

Черников Владимир Александрович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры 

социальной педагогики ФГБОУ ВО "ВГСПУ". 

 


