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Программа дисциплины «Социальное служение» соответствует требованиям ФГОС ВО по 

направлению подготовки 39.03.02 «Социальная работа» (утверждён приказом Министерства 
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плану по направлению подготовки 39.03.02 «Социальная работа» (профиль «Социальная 

работа в системе социальных служб»), утверждённому Учёным советом ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ» (от 30 мая 2022 г., протокол № 13). 
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1. Цель освоения дисциплины 

 

Способствование овладением теоретико-методологической базой исследования и 

оценки социальной реальности в контексте проблем, составляющих содержание социального 

служения как способа эффективного решения задач практики социальной работы. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Социальное служение» относится к вариативной части блока 

дисциплин. 

 

Для освоения дисциплины «Социальное служение» обучающиеся используют знания, 

умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе изучения дисциплин 

«Введение в профессию "Социальная работа"», «Информационные технологии в социальной 

работе», прохождения практики «Учебная (ознакомительная) практика». 

 Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «Кейс-менеджмент», «Методы исследования в социальной работе», 

«Основы социального образования», «Социальная квалиметрия, оценка качества и 

стандартизация социальных услуг», «Социальная работа в полиэтнической среде», 

«Социальная реабилитация», «Теория социальной работы», «Технология социальной 

работы», «Технология социальной работы с семьей и детьми», «Благотворительность в 

социальной работе», «Гендерология и феминология», «Делопроизводство в социальных 

службах», «Занятость населения и ее регулирование», «Конфликтология в социальной 

работе», «Межведомственный подход в социальной работе», «Опека и попечительство», 

«Основы социальной работы с лицами девиантного поведения», «Практикум 

профессиональной подготовки 1», «Практикум профессиональной подготовки 2», 

«Саморегуляция специалиста социальной работы», «Система социальных служб в 

Волгоградской области», «Система социальных служб в России и за рубежом», «Социальная 

работа в некоммерческих организациях», «Социальная работа в учреждениях в городской 

среде», «Социальная работа в учреждениях в сельской местности», «Социальная работа на 

общественном уровне», «Социальная экология», «Социальное проектирование», 

«Социальные инновации», «Социальные институты защиты детства», «Социальный 

патронаж», «Технология групповой работы с клиентом в социальных службах», «Технология 

индивидуальной работы с клиентом в социальных службах», «Технология социальной 

работы с инвалидами ОВЗ», «Технология социальной работы с молодежью», «Технология 

социальной работы с пожилыми людьми», «Управление в социальной работе», 

«Фандрайзинговые технологии в социальной работе», «Художественно-творческая 

деятельность в профессии "Социальная работа"», «Художественно-творческие методы в 

социальной работе», «Художественно-творческие технологии социально-профилактической 

работы», «Художественно-творческие технологии социальной анимации», «Художественно-

творческие технологии социальной коррекции», «Художественно-творческие технологии 

социальной реабилитации», прохождения практик «Производственная (технологическая) 

практика», «Учебная (научно-исследовательская работа) практика». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – способен осуществлять деятельность по предоставлению социальных услуг, мер 

социальной поддержки и государственной социальной помощи (ПК-1); 
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 – способен осуществлять деятельность по планированию, организации, контролю 

реализации и развитию социального обслуживания (ПК-2). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – теоретические и исторические основы изучения проблемы социального служения; 

 – правовые основания социального служения; 

 – социально значимые мотивы участия в социальном служении; 

 – современную практику социального служения; 

 

уметь 

 – выделять взаимосвязь социальной работы и социального служения; 

 – определять социально-значимые мотивы участия в социальном служении; 

 

владеть  

 – профессиональным концептуальным и терминологическим аппаратом деятельности 

по организации социального служения; 

 – навыками сравнительного анализа общего и специфического в развитии 

социального служения в России. 

 

 

4. Объём дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

2з 

Аудиторные занятия (всего) 10 10 

В том числе:   

Лекции (Л) 4 4 

Практические занятия (ПЗ) 6 6 

Лабораторные работы (ЛР) – – 

Самостоятельная работа 58 58 

Контроль 4 4 

Вид промежуточной аттестации  ЗЧ 

Общая трудоемкость  часы 

зачётные единицы 

72 72 

2 2 

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Теоретические и 

исторические основы 

изучения проблемы 

социального служения 

Социальное служение: основные понятия, подходы. 

Исторические основания зарождения социального 

служения. Социальное служение, как форма 

поддержки социальной работы. Взаимосвязь 

социальной работы и социального служения. Роль 

социального служения в жизни современного 

общества и решении социальных проблем. 

Направления, виды, формы и методы социального 

служения. 

2 Организационные основы Правовые основания социального служения. Участие 
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социального служения государственных служб в организации социального 

служения населения. Подготовка специалистов, 

занятых в сфере государственных и общественных 

социальных служб социального служения. 

3 Социально значимые 

мотивы участия в 

социальном служении 

Объекты и субъекты социального служения как 

разновидности социальной работы. Теории мотивации. 

Самореализация личностного потенциала. 

Общественное призвание, чувство социальной 

значимости. Самовыражение и самоопределение. 

Профессиональное ориентирование. 

4 Современная практика 

социального служения 

Медицинские и патронажные программы. Социальное 

служение в отношении социально уязвимых групп 

населения. Социальная деятельность в сфере 

образования, здравоохранения. Волонтерство - способ 

социального служения. Благотворительные фонды - 

способ социального служения. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Теоретические и исторические 

основы изучения проблемы 

социального служения 

1 3 – 16 20 

2 Организационные основы 

социального служения 

1 1 – 12 14 

3 Социально значимые мотивы 

участия в социальном служении 

1 1 – 15 17 

4 Современная практика 

социального служения 

1 1 – 15 17 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. Астэр И.В. Социальная работа как служение. История, современные практики, 

перспективные направления [Электронный ресурс]: хрестоматия/ Астэр И.В., Кучукова 

Н.Ю., Судакова Г.Г.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Санкт-Петербургский 

государственный институт психологии и социальной работы, 2011.— 304 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/30543.— ЭБС «IPRbooks».. 

 2. Павленок, П. Д. Теория, история и методика социальной работы. Избранные работы 

: учебное пособие / П. Д. Павленок. — 10-е изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 592 c. — 

ISBN 978-5-394-01426-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/85718.html (дата обращения: 21.10.2022). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 3. Социальное служение Русской Православной Церкви. История, теория, организация 

[Электронный ресурс]/ И.В. Астэр [и др.].— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Санкт-

Петербургский государственный институт психологии и социальной работы, 2011.— 208 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22997.— ЭБС «IPRbooks». 

 

6.2. Дополнительная литература 
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 1. Аргынов А.Х., Жумаканова Р.А. Служение обществу. Пособие по развитию 

волонтерской деятельности учащихся организаций образования. – Алматы, Научно-

информационный центр гражданского образования, 2009. – 86 с.. 

 2. Волонтёр и общество. Волонтер и власть. Научно-практический сборник. / Сост. 

С.В.Тетерский. Под ред. Л.Е.Никитиной. – М., 2000.. 

 3. Всемирный День Молодежного Служения и Весенняя Неделя Добра в России. Фонд 

«Созидание», Российский Центр развития добровольчества, 2004.. 

 4. Гиль С.С. Педагогика поддержки инициатив молодежи. – М.: Социальный проект, 

2004. – 192 с.. 

 5. Кобякова Т. Г., Смердов О. А. Теория и практика организации подростковой 

добровольческой службы по первичной профилактике нарко-алкогольной зависимости. – 

Кемеро-во, 1997. – 287 с.. 

 6. Решетников О.В. Актуальные вопросы организации социального служения. – М., 

2006. – 112 с.. 

 7. Решетников О.В. Концепция социального служения в современном обществе. 

Монография – М.: Изд-во РГСУ, 2008.. 

 8. Решетников О.В. Организация добровольческой деятельности. Учебно-

методическое пособие. – М., 2005. – 112 с.. 

 9. Субаева О.Н. Социальное служение как исторический феномен: 1701-2001 гг. : Дис. 

... д-ра ист. наук : 07.00.02 : Москва, 2004. – 426 c.. 

 10. Эффективное вовлечение молодежи в жизнь современного общества / Н.Д. 

Бобкова,, С.С. Гиль, О.И. Волжина, З.П. Замараева, С.В. Малин, В.В. Малина, Е.А. Петрова, 

В.О. Евсеев, А.А. Нестерова, С.А. Ефремова, А.В. Фадев, О.В. Решетников. – учебно-

методическое пособие. – М.: Издательство Российского Государственного Социального 

Университета, 2007. 

 

7. Ресурсы Интернета 

 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. 1. Образовательный портал Волгоградского государственного социально-

педагогического университета. URL: http://edu.vspu.ru. 

 2. 2. Портал учебной документации Волгоградского государственного социально-

педагогического университета. URL: http://matrix19.vspu.ru. 

 3. 3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – URL: http://elibrary.ru. 

 4. 4. Электронная библиотечная система IPRbooks. URL: http://iprbookshop.ru. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение  

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. 1. Пакет офисных приложений (редактор текстовых документов, презентаций, 

электронных таблиц). 

 2. 2. Пакет мультимедийных приложений для создания видеофильмов, аудио-

программ. 

 3. 3. Дистанционное консультирование СРС на образовательном портале ВГСПУ 

http://edu.vspu.ru. 

 4. 4. Технологии разработки и публикации сетевых документов. 

 5. 5.Технологии электронной почты (асинхронное взаимодействие в сети Интернет). 

 

9. Материально-техническая база 
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Для проведения учебных занятий по дисциплине «Социальное служение» необходимо 

следующее материально-техническое обеспечение: 

 1. 1. Учебные аудитории для проведения лекционных и практических занятий, 

оснащенные учебной мебелью, аудиторной доской, стендами, стационарным или 

переносным комплексом мультимедийного презентационного оборудования, имеющего 

доступ к Интернету и локальной сети. 

 2. 2. Компьютерный класс для самостоятельной работы обучаемых, оборудованный 

необходимым количеством персональных компьютеров, подключённых к единой локальной 

сети с возможностью централизованного хранения данных и выхода в Интернет, 

оснащённых программным обеспечением для просмотра и подготовки текстовых файлов, 

мультимедийных презентаций, электронных таблиц, видеоматериалов, электронных 

ресурсов. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

 Дисциплина «Социальное служение» относится к вариативной части блока 

дисциплин. Программой дисциплины предусмотрено чтение лекций и проведение 

практических занятий. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 Лекционные занятия направлены на формирование глубоких, систематизированных 

знаний по разделам дисциплины. В ходе лекций преподаватель раскрывает основные, 

наиболее сложные понятия дисциплины, а также связанные с ними теоретические и 

практические проблемы, даёт рекомендации по практическому освоению изучаемого 

материала. В целях качественного освоения лекционного материала обучающимся 

рекомендуется составлять конспекты лекций, использовать эти конспекты при подготовке к 

практическим занятиям, промежуточной и итоговой аттестации. 

 Практические занятия являются формой организации педагогического процесса, 

направленной на углубление научно-теоретических знаний и овладение методами работы, в 

процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения учебных действий в сфере 

изучаемой науки. Практические занятия предполагают детальное изучение обучающимися 

отдельных теоретических положений учебной дисциплины. В ходе практических занятий 

формируются умения и навыки практического применения теоретических знаний в 

конкретных ситуациях путем выполнения поставленных задач, развивается научное 

мышление и речь, осуществляется контроль учебных достижений обучающихся. 

 При подготовке к практическим занятиям необходимо ознакомиться с теоретическим 

материалом дисциплины по изучаемым темам – разобрать конспекты лекций, изучить 

литературу, рекомендованную преподавателем. Во время самого занятия рекомендуется 

активно участвовать в выполнении поставленных заданий, задавать вопросы, принимать 

участие в дискуссиях, аккуратно и своевременно выполнять контрольные задания. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 
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обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 

 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Социальное служение» представлены в методических указаниях для 

обучающихся, а также в методических материалах фондов оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


