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1. Цель освоения дисциплины 

 

Изучение, систематизация и закрепление основ теории и практики управления 

различными организациями в условиях рыночной экономики, углубление знаний, как о 

классическом менеджменте индустриальной эпохи и постиндустриального периода, 

овладение базовыми принципами обеспечения эффективности бизнеса. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Концепции и модели управления» относится к вариативной части блока 

дисциплин. 

 

Для освоения дисциплины «Концепции и модели управления» обучающиеся 

используют знания, умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе 

изучения дисциплин «Политология», «Управление персоналом», «Качество и уровень жизни 

населения», «Теория организации». 

 Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «HR-менеджмент», «Инновационный менеджмент», «Правоведение», 

«Трудовое право», «Эффективность трудовой деятельности», «Антикризисное управление 

персоналом», «Аудит и контроллинг персонала», «Государственное регулирование 

экономики», «Конфликты в социально-трудовой сфере», «Маркетинг», «Национальная 

экономика», «Организационная культура», «Основы менеджмента», «Основы 

предпринимательства и бизнеса», «Принятие управленческих решений», «Проектирование 

систем управления персоналом», «Развитие персонала организации», «Рекрутмент 

персонала», «Руководство и лидерство», «Современные средства оценивания системы 

управления персоналом», «Стратегическое управление организацией», «Страхование в 

трудовой сфере», «Управление качеством персонала организации», «Управление проектами 

в трудовой сфере», «Экономика организации», прохождения практик «Ознакомительная 

практика», «Преддипломная практика», «Технологическая (проектно-технологическая) 

практика». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений (УК-2); 

 

 – способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде (УК-3); 

 

 – способен к обеспечению эффективного функционирования системы управления 

персоналом для достижения целей организации, в том числе в условиях рыночных 

отношений (ПКР-1). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – основные этапы развития менеджмента как науки и профессии; 

 – принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования; типы 



 4 

организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования; 

 – принципы развития и закономерности функционирования организации; 

 – основные теории и концепции взаимодействия людей в организации; 

 – роли, функции и задачи менеджера в современной организации; основные бизнес-

процессы в организации; 

 – типы организационной культуры и методы ее формирования; 

 

уметь 

 – анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации, выявлять ее ключевые 

элементы и оценивать их влияние на организацию; 

 – диагностировать организационную культуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны, разрабатывать предложения по ее совершенствованию; 

 – анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать 

предложения по повышению их эффективности; 

 – разрабатывать программы осуществления организационных изменений и оценивать 

их эффективность; 

 – организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач; 

 – разрабатывать мероприятия по мотивированию и стимулированию персонала 

организации; 

 

владеть 

 – методами реализации основных управленческих функций (принятие решений, 

организация, мотивирование и контроль); 

 – современными технологиями эффективного группового поведения в организации; 

 – навыками деловых коммуникаций. 

 

 

4. Объѐмдисциплиныивидыучебнойработы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

2 

Аудиторные занятия (всего) 42 42 

В том числе:   

Лекции (Л) 14 14 

Практические занятия (ПЗ) 28 28 

Лабораторные работы (ЛР) – – 

Самостоятельная работа 66 66 

Контроль 36 36 

Вид промежуточной аттестации  ЭК 

Общая трудоемкость  часы 

зачѐтные единицы 

144 144 

4 4 

 

5.Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделадисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Условия и факторы 

возникновения и развития 

концепций и моделей 

управления. Школа 

научного менеджмента. 

Роль научно-технического прогресса в становлении и 

развитии концепций и моделей управления. Влияние 

разделения и специализации труда на развитие 

концепций и моделей управления. Классификация 

подходов и школ менеджмента. Взгляды Ф. Тейлора на 
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Классическая 

(административная) школа 

управление и его вклад в создание теории управления. 

Основные принципы теории Тейлора. Развитие идей 

Тейлора в трудах его последователей. Принципы 

производительности труда Г. Эмерсона. Конвейерная 

организация производства Г. Фордом: основные 

принципы и результаты. Сравнение концепций 

советских и американских представителей 

классической школы менеджмента. Научная 

деятельность А.К. Гастева и Центрального института 

труда в 1920-е годы. Основное содержание и подходы 

классической (административной) школы. Принципы 

управления Анри Файоля. Л. Урвик - принципы 

построения формальной организации. Концепция 

«идеальной бюрократии» Макса Вебера. 

2 Школа психологии и 

человеческих отношений. 

Современный этап развития 

управленческой мысли 

Роль человеческого фактора в менеджменте. Эволюция 

моделей поведения человека в организации. 

Концепция управления Э. Мэйо. Основные положения 

доктрины человеческих отношений. Понятие 

неформальной организации и структуры, их 

соотношение с формальными. Изучение потребностей 

и мотивационного поведения. Теоретическая 

разработка проблем лидерства и стиля руководства. 

Изменение условий ведения бизнеса. Возрастание 

зависимости деловых организаций от внешней среды. 

Общие основополагающие принципы современных 

концепций менеджмента. Системный подход при 

рассмотрении организации. Современная методология 

изучения и оптимизации информационных, 

коммуникационных процессов и принятия решений в 

организациях. Корпоративные информационные 

системы в менеджменте. Расширение применения 

количественных методов в управлении. Процессный и 

ситуационный подходы. Системный анализ и 

математические методы в управлении. 

3 Зарубежные модели 

менеджмента 

Американский менеджмент: исторические условия 

формирования; основные особенности корпоративного 

менеджмента в США. Принцип разделения 

полномочий. Должностные инструкции, 

индивидуальная оценка результатов труда и оплата по 

результатам как инструменты управления. 

Стимулирование внутренней конкуренции. 

Управление инновационно-технологическим 

развитием и нацеленность на нововведения. Комплекс 

взаимосвязей государства и бизнеса. П. Друкер и его 

вклад в теорию менеджмента. Японский менеджмент: 

исторические условия формирования; особенности 

корпоративного менеджмента. Основные 

характеристики моделей менеджмента в странах 

Северной Европы. Отражение культурных традиций в 

исламской модели менеджмента. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 
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№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Условия и факторы 

возникновения и развития 

концепций и моделей 

управления. Школа научного 

менеджмента. Классическая 

(административная) школа 

4 10 – 22 36 

2 Школа психологии и 

человеческих отношений. 

Современный этап развития 

управленческой мысли 

4 10 – 22 36 

3 Зарубежные модели 

менеджмента 

6 8 – 22 36 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. Масалова, Ю. А. Инновационные технологии управления персоналом : учебное 

пособие / Ю. А. Масалова. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 323 c. — ISBN 978-5-4497-

1161-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/108225.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим 

доступа: для авторизир. Пользователей. 

 2. Основы современного управления: теория и практика : учебник / А. Т. Алиев, В. Н. 

Боробов, А. Ф. Глисин [и др.] ; под редакцией А. Т. Алиева, В. Н. Боробова. — 3-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2021. — 526 c. — ISBN 978-5-394-04292-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/107813.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 

 3. Основы управления региональными социально-экономическими системами : 

учебное пособие / О. Ю. Ангел, Е. Ю. Баженова, Н. З. Губнелова [и др.] ; под редакцией А. В. 

Дятлова. — Ростов-на-Дону, Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 

2021. — 302 c. — ISBN 978-5-9275-3660-3. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115522.html 

(дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей. 

 4. Ким, С. А. Теория управления : учебник для бакалавров / С. А. Ким. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 240 c. — ISBN 978-5-394-02373-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85669.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 

 5. Блинова, Т. А. Теория управления : учебно-методическое пособие / Т. А. Блинова. 

— Москва : МИСИ-МГСУ, ЭБС АСВ, 2019. — 37 c. — ISBN 978-5-7264-1951-0. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/95536.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 

 

6.2. Дополнительная литература 

 

 1. Матвеева, Л. Г. Новые концепции, инструменты и технологии управления 

промышленным предприятием : учебник / Л. Г. Матвеева, А. Ю. Никитаева, О. А. Чернова. 
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— Ростов-на-Дону, Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 2020. — 

198 c. — ISBN 978-5-9275-3309-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/100183.html (дата 

обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 2. Молчанов, М. А. Теория управления экономическими системами : учебник / М. А. 

Молчанов, В. А. Молчанова. — Москва : Дашков и К, 2018. — 308 c. — ISBN 978-5-394-

02834-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/85464.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: 

для авторизир. Пользователей. 

 3. Коробко, В. И. Теория управления : учебное пособие для студентов вузов, 

обучающихся по специальности «Государственное и муниципальное управление», 

«Менеджмент организации» / В. И. Коробко. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — 

ISBN 978-5-238-01483-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81695.html (дата обращения: 15.10.2021). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 4. Романько, И. Е. Теория управления : учебное пособие / И. Е. Романько. — 

Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 2016. — 190 c. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/62876.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

 5. Шевцова, Н. М. Теория управления : учебное пособие / Н. М. Шевцова, Т. В. 

Сабетова, И. Ю. Федулова. — Воронеж : Воронежский Государственный Аграрный 

Университет им. Императора Петра Первого, 2015. — 183 c. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/72766.html (дата обращения: 15.10.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 

 

7.Ресурсы Интернета 

 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. Электронная библиотечная система IPRBooks. URL: http://www.iprbookshop.ru. 

 2. Портал электронного обучения ВГСПУ. URL: http://lms.vspu.ru. 

 3. Научная электронная библиотека Elibrary. URL: http://elibrary.ru. 

 4. Федеральный портал «Российское образование». URL: http://www.edu.ru. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. Пакет офисных приложений (редактор текстовых документов, презентаций, 

электронных таблиц). 

 

9. Материально-техническая база 

 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Концепции и модели управления» 

необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

 1. Аудитории для проведения лекционных и практических занятий, оснащенные 

стандартным набором учебной мебели, учебной доской и стационарным или переносным 

комплексом мультимедийного презентационного оборудования. 

 2. Методический, наглядный и раздаточный материал для организации групповой и 

индивидуальной работы обучающихся. 
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10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

 Дисциплина «Концепции и модели управления» относится к вариативной части блока 

дисциплин. Программой дисциплины предусмотрено чтение лекций и проведение 

практических занятий. Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена. 

 Лекционные занятия направлены на формирование глубоких, систематизированных 

знаний по разделам дисциплины. В ходе лекций преподаватель раскрывает основные, 

наиболее сложные понятия дисциплины, а также связанные с ними теоретические и 

практические проблемы, даѐт рекомендации по практическому освоению изучаемого 

материала. В целях качественного освоения лекционного материала обучающимся 

рекомендуется составлять конспекты лекций, использовать эти конспекты при подготовке к 

практическим занятиям, промежуточной и итоговой аттестации. 

 Практические занятия являются формой организации педагогического процесса, 

направленной на углубление научно-теоретических знаний и овладение методами работы, в 

процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения учебных действий в сфере 

изучаемой науки. Практические занятия предполагают детальное изучение обучающимися 

отдельных теоретических положений учебной дисциплины. В ходе практических занятий 

формируются умения и навыки практического применения теоретических знаний в 

конкретных ситуациях путем выполнения поставленных задач, развивается научное 

мышление и речь, осуществляется контроль учебных достижений обучающихся. 

 При подготовке к практическим занятиям необходимо ознакомиться с теоретическим 

материалом дисциплины по изучаемым темам – разобрать конспекты лекций, изучить 

литературу, рекомендованную преподавателем. Во время самого занятия рекомендуется 

активно участвовать в выполнении поставленных заданий, задавать вопросы, принимать 

участие в дискуссиях, аккуратно и своевременно выполнять контрольные задания. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 
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 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 

 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Концепции и модели управления» представлены в методических указаниях 

для обучающихся, а также в методических материалах фондов оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


