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1. Цель освоения дисциплины 

 

Формирование умений и знаний по вопросам предотвращения профессионального 

выгорания в различных сферах деятельности. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Профилактика профессионального выгорания» относится к вариативной 

части блока дисциплин. 

Профильной для данной дисциплины является организационно-управленческая и 

экономическая профессиональная деятельность. 

Для освоения дисциплины «Профилактика профессионального выгорания» 

обучающиеся используют знания, умения, способы деятельности и установки, 

сформированные в ходе изучения дисциплин «Системы мотивации и стимулирования 

трудовой деятельности», «Социальная политика государства и управление социальным 

развитием организации», «Управление организационной культурой», «HR-инжиниринг», 

«Психодиагностика в управлении персоналом», «Управление групповой динамикой», 

«Управление конфликтами и стрессами», «Управление сопротивлением изменениями», 

прохождения практики «Практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности (в том числе педагогическая)». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – способностью создавать команды профессионалов и эффективно работать в 

командах, отстаивать свою позицию, убеждать, находить компромиссные и альтернативные 

решения (ОПК-5); 

 

 – владением современными технологиями управления персоналом и эффективной 

(успешной) реализацией их в своей профессиональной деятельности (ОПК-7); 

 

 – способностью обеспечивать профилактику конфликтов в кросскультурной среде, 

поддерживать комфортный морально-психологический климат в организации и 

эффективную организационную культуру (ПК-8); 

 

 – способностью разрабатывать программы первоочередных мер по созданию 

комфортных условий труда в организации, оптимальные режимы труда и отдыха, 

обеспечения безопасности для различных категорий персонала организации (ПК-9). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – основные понятия в рамках дисциплины «Профилактика профессионального 

выгорания»; 

 – стадии эмоционального выгорания; факторы, способствующие появлению у 

работника синдрома профессионального выгорания; 

 

уметь 

 – осуществлять конструктивное психологическое влияние, как современную 

технологию управления персоналом организации, позволяющую создавать эффективные 
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команды профессионалов; 

 – диагностировать признаки профессионального выгорания у сотрудников и у себя; 

 

владеть  

 – навыками профилактики профессионального выгорания (создание комфортного 

морально-психологического климата в организации, эффективной организационной 

культуры, обеспечения безопасности и др.). 

 

 

4. Объём дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

3з 

Аудиторные занятия (всего) 4 4 

В том числе:   

Лекции (Л) – – 

Практические занятия (ПЗ) – – 

Лабораторные работы (ЛР) 4 4 

Самостоятельная работа 28 28 

Контроль 4 4 

Вид промежуточной аттестации  ЗЧ 

Общая трудоемкость  часы 

зачётные единицы 

36 36 

1 1 

 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Теоретические 

представления о 

профессиональном 

выгорании и 

профессиональных 

деформациях 

Понятия профессионального выгорания и 

профессиональной деформации. Связь морально-

психологического климата в организации, 

организационной культуры и развития 

профессионального выгорания и профессиональной 

деформации. Коммуникативная компетентность, как 

фактор профилактики профессионального выгорания. 

Виды психологического влияния и механизмы их 

воздействия на сотрудников организации. 

2 Диагностика и 

профилактика 

профессионального 

выгорания 

Особенности труда сферы «человек-человек». 

Факторы эмоционального выгорания и 

профессиональных деформаций: стаж работы, 

психофизиологические особенности, условия труда в 

организации, режимы труда и отдыха, безопастность, 

особенности личности, мотивация профессиональной 

деятельности. Стадии развития синдрома 

эмоционального (профессионального) выгорания. 

Симтомы профессионального выгорания. Техники 

нормализации эмоционального состояния, техники 

профилактики эмоционального выгорания. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 
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№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Теоретические представления о 

профессиональном выгорании и 

профессиональных 

деформациях 

– – – 9 9 

2 Диагностика и профилактика 

профессионального выгорания 

– – 4 19 23 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. Добреньков, В. И. Социология менеджмента [Электронный ресурс] : учебник для 

вузов / В. И. Добреньков, А. П. Жабин, Ю. А. Афонин ; В. И. Добреньков. - Москва : 

Академический Проект ; Альма Матер, 2016. - 280 с. - ISBN 978-5-8291-1277-6. - Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/60093. - По паролю. - ЭБС IPRbooks. 

 2. Батурин, В.К. Общая теория управления [Электронный ресурс] : учебное пособие / 

В. К. Батурин ; В.К. Батурин. - Общая теория управления ; 2020-10-10. - Москва : ЮНИТИ-

ДАНА, 2017. - 487 c. - ISBN 978-5-238-02217-8. - Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71030.html. - Перейти к просмотру издания. - ЭБС IPRbooks. 

 3. Управление персоналом [Электронный ресурс] : учебное пособие / П. Э. Шлендер 

[и др.] ; Я.Г. Соскин; А.Н. Артемьев; В.Д. Мостова; В.В. Лукашевич; П.Э. Шлендер; ред. 

П.Э. Шлендер. - Управление персоналом ; 2020-10-10. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 

319 c. - ISBN 5-238-00909-7. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71073.html. - 

Перейти к просмотру издания. - ЭБС IPRbooks. 

 

6.2. Дополнительная литература 

 

 1. Егорова, Е. А. Экономика и социология труда [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / Е. А. Егорова, О. А. Золотарева, О. В. Кучмаева ; Е. А. Егорова. - Электрон. 

текстовые данные. - Москва : Евразийский открытый институт, 2010. - 318 с. - ISBN 978-5-

374-00351-2. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11128. - По паролю. - ЭБС IPRbooks. 

 2. Дресвянников, В. А. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В. А. Дресвянников, О. В. Лосева ; В. А. Дресвянников. - Саратов : 

Вузовское образование, 2014. - 170 с. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22644. - По 

паролю. - ЭБС IPRbooks. 

 3. Дейнека, А.В. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс] : 

учебник / А. В. Дейнека, В. А. Беспалько ; В.А. Беспалько; А.В. Дейнека. - Управление 

человеческими ресурсами ; 2020-01-16. - Москва : Дашков и К, 2017. - 389 c. - ISBN 978-5-

394-02048-3. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60538.html. - Перейти к просмотру 

издания. - ЭБС IPRbooks. 

 4. Бодров В.А. Психологический стресс. Развитие и преодоление [Электронный 

ресурс]/ В.А. Бодров— Электрон. текстовые данные.— М.: Пер Сэ, 2006.— 528 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/7387.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 5. Ипатов А.В. Профессиональные деструкции и их профилактика [Электронный 

ресурс]: монография/ А.В. Ипатов, Т.Р. Шишигина— Электрон. текстовые данные.— 

Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2015.— 154 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/31698.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 

7. Ресурсы Интернета 
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Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. Страница курса на образовательном портале (http://lms.vspu.ru/course/sample). 

 2. Электронная библиотечная система IPRbooks. URL: http://iprbookshop.ru. 

 3. Портал психологических изданий PsyJournals.ru. URL: http://psyjournals.ru. 

 4. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. URL: http://elibrary.ru. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение  

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. Технологии поиска информации в Интернете. 

 2. Технологии обработки текстовой информации. 

 

9. Материально-техническая база 

 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Профилактика профессионального 

выгорания» необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

 1. Учебная аудитория для проведения лекционных занятий. 

 2. Учебная аудитория для проведения практических занятий. 

 3. Аудитория для проведения самостоятельной работы студентов с доступом к сети 

Интернет. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

 Дисциплина «Профилактика профессионального выгорания» относится к вариативной 

части блока дисциплин. Программой дисциплины предусмотрено проведение лабораторных 

работ. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 Лабораторная работа представляет собой особый вид индивидуальных практических 

занятий обучающихся, в ходе которых используются теоретические знания на практике, 

применяются специальные технические средства, различные инструменты и оборудование. 

Такие работы призваны углубить профессиональные знания обучающихся, сформировать 

умения и навыки практической работы в соответствующей отрасли наук. В процессе 

лабораторной работы обучающийся изучает практическую реализацию тех или иных 

процессов, сопоставляет полученные результаты с положениями теории, осуществляет 

интерпретацию результатов работы, оценивает возможность применения полученных знаний 

на практике. 

 При подготовке к лабораторным работам следует внимательно ознакомиться с 

теоретическим материалом по изучаемым темам. Необходимым условием допуска к 

лабораторным работам, предполагающим использованием специального оборудования и 

материалов, является освоение правил безопасного поведения при проведении 

соответствующих работ. В ходе самой работы необходимо строго придерживаться плана 

работы, предложенного преподавателем, фиксировать промежуточные результаты работы 

для отчета по лабораторной работе. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 
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11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 

 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Профилактика профессионального выгорания» представлены в 

методических указаниях для обучающихся, а также в методических материалах фондов 

оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


