MAPKETHUHI' B CEPBUCE
1. Ilesb ocBOEGHHS TUCHUILIHHBI

DopMHUPOBAHHUE y CTYACHTOB CUCTEMbI 3HAHUH 00 0CHOBaX 3P PEKTUBHON MapKETHHIOBOM
NesITeIbHOCTH B chepe cepBuca.

2. Mecrto aucuuminnbl B ctpykrype OITIOII

Hucnurnmuza «MapKeTHHT B CEpBHCE» OTHOCUTCS K 0a30BOi YacTh 0J10Ka JUCIUILIMH.

JIyist OCBOCHHUS TUCITUTUIMHBI « MapKEeTHHT B CEPBUCE» 00YJArOIIHUECs UCTIONB3YIOT 3HAHUS, YMEHUS,
CIIOCOOBI IEITEIbHOCTH U YCTAHOBKH, CHOPMHUPOBAHHBIC B X0J1¢ U3yUEHUS JUCITUTIIINH
«udopmarukay, «MeTponorusi, cTangapTuzanus u cepruduxarmsy, «[IcuxoquarHocTika,
«BBenenne B nmpodeccHoHaIBHYIO JCSITSIIBHOCTD cepBUcay, «MHPpOpMalMOHHO-aHATUTHYECKAs
JEeSTENLHOCTEY, «H(DOpMamoHHbIe ceTH 1 0a3bl TaHHBIX», «VICTOpHSI HHIYyCTPUH MOIBI U
KpacoTbl», «KoMIbroTepHOE MOJIeTupOBaHney, « KOHCTpyHpoBaHUE 01K b,
«MarepuanoBezieHuE MBEHHBIX U3AeIU», «[Ipa3aHuku, oOpsabl, KOCTIOMBDY, «[lcuxomorusy,
«PUCYHOK M Xy10’KE€CTBEHHAsi KOMIIO3ULIUs», «CUCTEMHBIN aHaINU3 B cepBuce», «COBpEeMEHHbIE
TEHJICHIIUU MO, «CrieruaibHOe PUCOBAHUE).

OcBoeHre TaHHOW JUCIMILTUHBI SBISETCS HEOOXOAUMON OCHOBOM ISl MOCJIEAYIONIETO U3YYECHUS
mucuuruinH «MHpOopManoHHbIE TEXHOJIOTHH B CEpBHCE», «/lM3aifH MpenpusTHIA HHAYCTPHH
MOJIbI U KpacoThl», «McKycCTBO co3laHusi UMUKy, «MIcTopust u cOBpeMeHHbIe TPOOIEeMbl
MCKYCCTBa n3aitHay, « KoMIo3uims KocTioMay, «MeTobl HayqHbIX HUCCIIeI0BaHUi», «OCHOBBI
KOCMETOJIOTUH, CTHIIMCTUKU U Makusbka», «[lapukmaxepckoe U MOCTUKEPHOE UCKYCCTBOY,
«IIpoextupoBanue akceccyapoBy, «[I[poeKTHUpOBaHKME KOJUIEKIMI B MHIYCTPUU MOJIbI M KPACOTBI»,
«Peknama B cepBUCE HHIYCTPUH MOJBI U KPACOThI», «CucTeMa aBTOMaTU3UPOBAHHOTO
MIPOCKTUPOBAHUS OJICKIBD», «CTUIMCTHKA U XYI0)KECTBEHHOE MOJICTTUPOBAHUEY, « ICTETUKA
oOpazay, mpoxoxaeHus npaktuk «Hayuno-uccrnenonarensckas padbota», «[Ipaktuka mo
MOJTYYCHUIO TIEPBUYHBIX TPO(HECCHOHATLHBIX YMEHUN U HAaBBIKOB (CepBUC B MHIYCTPUU MOJIBI)»,
«IpakTuka no rnoay4eHuro NEPBUYHBIX YMEHUN U HaBBIKOB HAYUYHO-UCCIIEI0BATENbCKOU
nearenbHoCTY, «lIpennumioMuas mpaktukay, «I I[pon3BoACTBEHHAs MPAKTHKA MO MOJTYYECHHUIO
npoecCHOHANBFHBIX YMEHUHN U OMBITa MPO(HECCHOHABEHOU e TEIbHOCTH.

3. IlllanupyemMble pe3yJbTaTbl 00yUeHHUsI

B pe3ynbraTe 0CBOGHUS TUCIMITIIMHBI BHITYCKHUK JOJDKEH 00J1a/1aTh CIEAYIOIUMHI
KOMITETEHITHSIMU:

— CIIOCOOHOCTBIO pelIaTh CTaHIApPTHBIE 3a7auil MPO(ecCHOHANBHOM NesITeIbHOCTH Ha OCHOBE
MH(pOPMallMOHHON 1 Onbnorpaguieckoi KyJIbTypbl C IPUMEHEHHEM HH()OPMAaLIMOHHO-
KOMMYHHKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH U C y4€TOM OCHOBHBIX TpeOOBaHUI MH(POPMAITMOHHON
0€30MacHOCTH, HCIIOIh30BaTh PA3IMYHbIC HCTOYHUKU HHPOpMAaIHK 1o 00bekTy cepBuca (OITK-1);
— FOTOBHOCTBIO K YYAaCTHIO B IPOBECHUH UCCIIETIOBAaHUNA COLMAIbHO-TICUXOJIOTHYECKUX
0COOEHHOCTEHN MOTPEeOUTENS C yYETOM HAIlMOHATIbHO-PETHOHAIBHBIX U AeMOrpaduyecKux
daxropos (I1K-4);

— CMOCOOHOCTBIO aHAJIM3UPOBATh COBPEMEHHOE COCTOSIHUE U TeHACHUIUU Pa3BUTHS UHLyCTPUHI
MOJIBI M KPacOThI ¥ BHE/IPSITh MHHOBAIMOHHBIE TEXHOJIOTUH B Tipoiecchl nHayctpuu (CK-1).

B pesyabTare n3y4eHus JMCHUIIMHBI 00y4AIOMINHCS JOJIKEeH:

3Hamo

— OCHOBHBIE KaTETOPUH, HICTOPHUIO U COL[UAIbHBIE OCHOBBI MAPKETHHIA;

— METOJ0JIOTUYECKUE OCHOBBI MAPKETUHIOBBIX UCCIICIOBAHUN U aHAIIN3A PHIHKA;

— OCHOBHBIE TPUHIMIIBI 3()PEKTUBHOTO YIPABIECHUS MAPKETUHIOM C YUYETOM CIIeHU(UKH



CEpPBUCHOU Cheph,
— METOJbI IIPOJABUKEHHS U PACIIPOCTPAHEHUS CEPBUCHBIX IIPOIYKTOB;

ymemp
— ¢opMyIUPOBATH 11€]1b, CTABUTH 3aJ1a4H, ONPEAEIATh MapaMeTpbl MApKETUHIOBOIO IIpoIecca U
noTpeOHOCTh B pecypcax Ui ero pean3aluy;

— COCTaBJISITh KOHIIETITYaJIbHYIO OCHOBY ITPOrPaMMbI MAPKETHHT 4,

— aHAJIM3UPOBATH COCTOSIHUEC U TCHICHIINH Pa3BUTHUS MapKETHHTA B chepe cepBuca;

é1a0emb

— METOJUKOH pa3paboTKU MPOrpaMMbl MAPKETHHTA;

— OCHOBHBIMH CIIOCOOAMU TIPOJBIKEHHUS YCIYT B chepe cepBuCa;
— METO/IaMH aHaJIW3a PbIHKA YCIYT UHAYCTPUU MOJIBI U KPACOTHI.

4. O0mas Tpya10éMKOCTh JUCHUILIMHBI U €€ pacnpeaeieHue

KOJIMYECTBO 3a4ETHEBIX €IUHULL — 4,

oOm1ast Tpy1I0EMKOCTh TUCIUILIMHBI B yacax — 144 4. (B T. 4. ayAuTOpHBIX YacoB — 16 u., CPC — 119
q.),

pacripeielieH|e 1o ceMecTpam — 3 Kypc, JIETO,

dbopma 1 MECTO OTUETHOCTH — K3aMeH (3 Kypc, JIETO).

5. KpaTkoe cogep:xaHue TUCUMILTHHBI

MapkeTHHT B 1€ATE€IbHOCTH IIPEAIPUHUMATEIIA.
Omnpenenenus, CylHOCTb, 1NN, 3aJa41, OCHOBHBIE METO/Ibl, IPUHIIUIIBI M KOHLIEIIIIMY MAPKETHUHTa.
Hcropust CTAaHOBIIEHHSI M COBPEMEHHAsI KOHLENIMS MAPKETHHTIA.

Cucrema u ciyx6a mapkerunra. OCHOBHbIE BHYTPEHHUE U BHEIIHUE UHCTPYMEHThI MapKETHHTA.
Cucrema, OCHOBHbIE (DYHKIIMM U CYOBEKThl MapKEeTUHTa. BUbI (TUIBI) 1 OCHOBHBIE HHCTPYMEHTHI
(KoMIIJIEeKC) MapKeTHHIa: TOBap, LieHa, pekiiama, COBIT, IepCOHall. YTIpaBIeHHE MapKETUHIOM,
KOMITOHEHTHI U KJIF0U€eBbIe (DaKTOPHI ycIieXxa COBPEMEHHOM opranu3anuu (npeanpusatus). Cinyxoa
MapkeTHHra. OCHOBHbIE HCTOUHUKH UH(OPMALIUY AJI1 MAPKETUHTOBBIX UCCIIEA0BAHUM.

Crparerus u TakTuKa MapkeTuHra. ToBap u 1eHa B MapkeTuHre. Pa3paboTka ruraHa MapKeTHHTA.
Crparerus u TakTHKa MapkeTuHra. ToBap U ero )KM3HEeHHBIN 11K [IpaBuna pa3paboTki HOBOTO
ToBapa (yciyru). OueHka cebecToMMOCTH POU3BOACTBA TOBapa U €ro 1eHsl. OnpeseneHue
LICHOBOM MOJUTUKH B MapkeTuHre. PazpaboTka miaHa MapKeTHHTa.

COBIT 1 pekiiamMa B MapkeTHHTe. [IpeanpruHuMaTenbCcKie pUCKHU, UX OLIEHKA U CTPaxOBaHHE.
Hanoroo6noxenue.

dopmupoBaHue Cpoca U METOJIbI pacipocTpaHeHus (cObITa) ToBapa. MeToAbl CTUMYIUPOBAHHUS
nposiax (cOprTa). OpraHuzanus MOCIEPOIaKHOTO 00CTyKUBaHUs ToBapa. Pexnama (mpoaBuxeHue
TOBapa) B MapKeTHHTre. Buabl 1 (OpPMBI peKIaMbl, MPUHITUIIBI U 3TAIIbI PoIIecca pa3padoTKH
PEKIIaMBIL. Hpe)]HpI/IHI/IMaTeJ'IBCKI/Ie PUCKHU, UX KJ'IaCCI/I(i)I/IKaHI/Iﬂ, BHU/JIbI,ONCHKA, CTPaXOBAHUE U
BO3MOJXKHBIE METO/bI HelTpanu3aruu. CrucreMa Haloroo0I0KeHUSI.

6. PazpaboTunk

KaynoB Anekcannp MuxaiiinoBud, JOKTOp TEXHUYECKHX HAYyK, podeccop Kadeapbl TEXHOIOTUH,
typusMa u cepsuca PI'bOY BO «BI'CITVY ».



