YIIPABJEHUE KAYECTBOM INIEPCOHAJIA OPTAHU3AIINAU
1. Ilesb ocBOEGHHS TUCHUILIHHBI

OcBoeHHEe OCHOBHBIX MCTOHOJIOTUYCCKUX IMPUHIUIIOB U METOAUYCCKUX IIPUEMOB YIIpaBJICHUSA
KauCCTBOM IICPCOHAJIA OPraHu3alnu.

2. Mecrto aucuuminnbl B ctpykrype OITIOII

Hucnunnuna «YpasieHne KauecTBOM IepCcoHaIa OPraHU3ali» OTHOCUTCS K BApUATUBHOM 4acTu
0J10Ka TUCHIMIUIMH U SIBIISICTCS JUCIUIUTMHON MO BBIOODY.

J71s OCBOCHUS TUCIUIUIMHBI «Y IpaBiIeHHe KaueCTBOM IEPCOHAla OPraHu3alum» o0yJaronmecs
UCTIONB3YIOT 3HAHMS, YMEHUS, CIOCOOBI JeSITEIbHOCTH U YCTAaHOBKHU, C(OPMHUPOBAHHBIE B X0/1€
W3Yy4YEeHUs JUCHUIUINH «MapKeTHHT repcoHaia, «OCHOBBI TEOPUH YIPABICHUS», «OCHOBBI
yIpaBJEHUS EPCOHATIOM», « Y IIPaBJIEHUE YEJI0BEUECKUMHU pecypcaMmn», «IIpoekTupoBanue cuctem
yIpaBiIeHUS MEPCOHATIOMY, «YIPaBlIEHHE MPOEKTAMU B TPYIOBOM chepey, TPOXOxKACHUS
npakTuku «[IpakTrka 1o moay4eHuro NepPBUYHBIX MPO(HECCUOHATBFHBIX YMEHUN U HABBIKOBY.

3. IlllanupyemMble pe3yJbTaThl 00yUeHHUs:

B pe3ynbrare ocBO€HUS AUCHUIIIMHBI BBITYCKHUK JTOJDKEH 00J1aaTh CIEAYOLMMUI
KOMIIETEHIUSAMU:

— 3HaHUEM OCHOB COBPEMEHHOU (hUI0CcOPUN 1 KOHLENIUI yIIpaBIeHUs IEPCOHAIOM, CYIIIHOCTH U
3aj1ay, 3aKOHOMEPHOCTEH, IPUHIUIIOB M METOJI0OB YIIPaBJICHUS IIE€PCOHAIOM, YMEHUE IPUMEHSATh
TEOPETHUYCCKHE TTOJIOKEHHUS B IPAKTUKE YIpaBlieHus niepcoHanom opranuzammu (OITK-1);

— 3HAHMEM OCHOB Pa3pabOTKU U peaan3alii KOHLEMUH YIIPaBICHUs IEPCOHAIOM, KapOBOM
MOJIMTUKU OpTaHU3aIMK, OCHOB CTPATErMUECKOr0 YIpaBIeHUs [IEPCOHATIOM, OCHOB ()OPMUPOBAHHUS
Y UCIOJIb30BaHMUs TPYJOBOrO MOTEHIMAIA U HHTEJUIEKTYaJIbHOTO KalluTajla OpraHu3aliiy,
OTJEJILHOrO PAa0OTHHUKA, & TAK)KE OCHOB YIPABJICHUS! MHTEIUIEKTYalbHOH COOCTBEHHOCTBIO U
yMEHHE MPUMEHTh uxX Ha npaktuke ([TK-1).

B pe3yabTare udydeHns AUCHUIIMHBI 00YYAKOIIHICS JOJIKEH:

3Hamo
— COBPEMCHHBIC KOHILICIIITHUU YITPOABJICHUA KAQ4YCCTBOM;
— OCHOBHBIC ITOJIOKCHUA CUCTEMBI TOTAJIbHOTO YITPABJICHUA KAaUYCCTBOM;

ymemb
— IPOAaBOJIUTH OLIEHKY NIepCOHaIa OpraHU3aluy;
— IPUMEHATH TEOPETHUECKUE TTOJIOKEHHUS B IPAKTUKE YIIPABICHUS [TEPCOHATIOM;

é1a0emp
— COBPEMEHHBIMH CITOCOOAMHM YIIPABIICHUS KAYECTBOM MEPCOHAIA OPTaHM3AIUH.

4. O0mas Tpya0€éMKOCTh IMCHUILIMHBI U €€ pacnpeneieHue

KOJIMYECTBO 3aUETHBIX ¢JIMHUIL — 4,
oO1m1ast TpyTI0éMKOCTh TUCITUIUIMHEI B yacaxX — 144 4. (B T. 4. ayAUuTOpHBIX 4acoB — 22 u., CPC — 118

q.),
pacnpezieneHue o ceMecTpam — 5 Kypc, JIETO,
¢dbopMa 1 MecTo OTYETHOCTH — 3a4€T (5 Kypc, JIETO).

5. KpaTtkoe cogep:xaHue TUCHHUILIHHBI



TeOpeTI/IKO'MGTO,I[OJ'IOFI/I‘IGCKI/IG OCHOBBI KOHICIIIWHA YIIPABJIICHUA KaUCCTBOM.
COHH&HBHO-BKOHOMH‘ICCK@.H CYIIHOCTH TCOPUH YIIPABJICHUSA KAUCCTBOM. COBpeMeHHBIC KOHICIIIUH
M MOJICJIM YIIPABJICHUA Ka4CCTBOM. Cucrema MCHCIPKMECHTA KauyeCTBa.

ba3oBble MpUHIUIIBI yIIpaBICHUS KAU€CTBOM IepCcoHaIa.

[Tepconan opranu3anuyu B CHCTEME MEHEKMEHTA KauecTBa. PoJib nepcoHana B peanuzanuu
npuHiunoB TQM. Opranuzaius paboTsl nepcoHana Ha ocHoBe npuHIUIOB TQM. TQM u onenka
3G PEeKTUBHOCTH MEepCcoHaNa. BiausHue cucteMbl MOTUBAIMK NIepcoHana Ha () (HEeKTUBHOCTh X
nesitenibHOCTH. CriocoObl yIpaBiieHUsl KayeCcTBOM IepcoHaia opranu3anuu. OleHka nepconasia
opranuzainuu. Ouenka 3¢ (HeKTUBHOCTH YIIPAaBICHUS KaueCTBOM II€pCOHAA.

6. PazpaboTuuk

[TorroBa Kcenust AnekcanipoBHa, KaHIUAAT COIUOIOTHUYECKUX HAYK, TOICHT Kadeaphl yIPaBICHHS
MEPCOHAIOM M SKOHOMHUKH B cepe oopazoanust DI'bOY BO «BI'CITY ».



