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1. Цель освоения дисциплины 

 

Формирование у студентов знаний, умений, навыков в области организации и оценки 

качества дошкольного образования, обеспечение научной и практической подготовки 

студентов к выполнению качественной управленческой работы в дошкольных 

образовательных учреждениях. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Мониторинг и оценка качества дошкольного образования» относится к 

вариативной части блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. 

Профильной для данной дисциплины является управленческая профессиональная 

деятельность. 

Для освоения дисциплины «Мониторинг и оценка качества дошкольного 

образования» обучающиеся используют знания, умения, способы деятельности и установки, 

сформированные в ходе изучения дисциплин «Инновационные процессы в образовании 1», 

«Инновационные процессы в образовании 2», «Методология и методы научного 

исследования», «Современные проблемы науки», «Государственно-общественное 

управление в дошкольном образовании», «Инновационные технологии в работе 

дошкольного учреждения», «Контроль и руководство образовательной деятельностью в 

дошкольной образовательной организации», «Концепция и технология разработки основной 

образовательной программы дошкольной образовательной организации», «Концепция и 

технология разработки программы развития дошкольной образовательной организации», 

«Методическое сопровождение образовательного процесса в дошкольной образовательной 

организации», «Организация делопроизводства в дошкольной образовательной 

организации», «Профессиональное самообразование руководителя дошкольной 

образовательной организации», «Система управления качеством муниципального 

дошкольного образования», «Социология и психология управления», «Управление 

маркетинговой деятельностью в дошкольной образовательной организации», прохождения 

практики «Практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности (Организационно-управленческая)». 

 Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «Организация финансово-экономической деятельности в дошкольной 

образовательной организации», «Психолого-педагогическое сопровождение одаренного 

ребенка в системе дошкольного образования», «Социальное партнерство в системе 

управления дошкольной образовательной организацией», «Социология и психология 

управления», «Управление образовательным процессом для детей с особыми 

образовательными потребностями», прохождения практики «Преддипломная практика». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и 

этическую ответственность за принятые решения (ОК-2); 

 

 – готовностью изучать состояние и потенциал управляемой системы и ее макро-и 

микроокружения путем использования комплекса методов стратегического и оперативного 

анализа (ПК-13); 

 

 – готовностью исследовать, организовывать и оценивать управленческий процесс с 
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использованием инновационных технологий менеджмента, соответствующих общим и 

специфическим закономерностям развития управляемой системы (ПК-14). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – имеет теоретические представления о нестандартных задачах, признаках 

нестандартных профессиональных ситуаций и этических нормах профессиональной 

деятельности; о сущности ответственности как профессионально значимого качества 

личности; 

 – имеет общие теоретические представления об основных методах стратегического и 

оперативного анализа внешней и внутренней среды образовательной организации, 

технологии мониторинга качества управляемой системы и ее макро- и микроокружения; 

 – имеет общие теоретические представления о специфике исследования, организации 

и оценки управленческих процессов образовательных организаций с помощью различных 

инновационных технологий менеджмента; называет принципы менеджмента качества и виды 

управленческих процессов; 

 

уметь 

 – может осуществить выбор варианта действия в нестандартных профессиональных 

ситуациях и оценить принятые решения с позиции соблюдения этических норм; 

 – может разработать по образцу диагностический инструментарий для исследования 

потребностей внешней и внутренней среды образовательной организации, оценки состояния 

управляемой системы и потенциала ее основных процессов; 

 – может определить общие тенденции развития образовательной организации; 

осуществить выбор инновационных технологий менеджмента для исследования, 

организации и оценки управленческих процессов образовательной организации; 

осуществить подбор критериев для оценки соответствующего управленческого процесса 

образовательной организации; 

 

владеть 

 – обладает опытом поведения в несложных нестандартных ситуациях 

профессиональной деятельности; анализа отдельных решений в сфере профессиональной 

деятельности с позиций социальной и этической ответственности; 

 – может провести по заданному алгоритму действий отдельные мониторинговые 

обследования качества управляемой системы и ее макро- и микроокружения; стратегический 

и оперативный анализ внешней и внутренней среды образовательной организации; 

 – может разработать по образцу типовую процессную модель образовательной 

организации; использовать отдельные инновационные технологии менеджмента для 

исследования, организации и оценки управленческих процессов образовательных 

организаций. 

 

 

4. Объѐмдисциплиныивидыучебнойработы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

3 / 4 

Аудиторные занятия (всего) 50 20 / 30 

В том числе:   

Лекции (Л) 20 10 / 10 

Практические занятия (ПЗ) 30 10 / 20 

Лабораторные работы (ЛР) – – / – 
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Самостоятельная работа 94 52 / 42 

Контроль – – / – 

Вид промежуточной аттестации  – / ЗЧО 

Общая трудоемкость  часы 

зачѐтные единицы 

144 72 / 72 

4 2 / 2 

 

5.Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделадисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Теоретические основы 

мониторинга качества 

Концептуальные подходы к управлению качеством 

образования (кибернетический, функциональный, 

системный, синергетический, ситуационный, 

квалиметрический и др.). 

2 Мониторинг как вид 

деятельности и система 

управления 

Понятие и функции мониторинга. Структура 

мониторинга управления качеством дошкольного 

образования. Качество дошкольного образования как 

социальная категория. 

3 Критерии оценки качества 

образовательной 

деятельности дошкольного 

образовательного 

учреждения 

Концептуальные основы определения требований к 

результатам освоения основной общеобразовательной 

программы дошкольного образования. 

Концептуальные основы определения требований к 

условиям реализации основной общеобразовательной 

программы дошкольного образования. Ресурсное 

обеспечение. 

4 Оценка качества 

образования в системе 

дошкольного образования 

Качество деятельности образовательного учреждения. 

Целевые ориентиры ФГОС ДО как показатели 

качества образования дошкольников. 

Результативность деятельности дошкольного 

учреждения. Условия повышения качества 

дошкольного образования. 

5 Оценка предметно-

развивающей среды 

дошкольного 

образовательного 

учреждения 

Функции предметно-развивающей среды. Принципы 

создания предметно-развивающей среды. Критерии 

оценки предметно-развивающей среды ДОУ. 

6 Маркетинг 

образовательных услуг 

Маркетинг в структуре управления качеством 

образования. Система маркетинговой информации и 

проведение маркетинговых исследований в ДОУ. 

Маркетинговая среда ДОУ. Изучение потребностей 

родителей. Позиционирование образовательных услуг 

ДОУ. Формирование комплекса маркетинга в сфере 

образовательных услуг. 

7 Оценка кадровых условий 

реализации Программы 

Профессиональный стандарт педагога. Должностной 

состав и количество работников. Персонал в группах 

для детей с ограниченными возможностям здоровья; 

при организации инклюзивного образования. 

8 Аттестация педагогических 

кадров 

Нормативно-правовые документы, определяющие 

процедуру аттестации педагогических и руководящих 

работников ДОУ. Нормативно-правовая основа 

требований к квалификационным категориям 
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педагогических и руководящих работников ДОУ. 

Самодиагностика педагогической деятельности. 

Экспертиза практической деятельности 

педагогических кадров. Рейтинговая оценка 

деятельности педагогических кадров. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Теоретические основы 

мониторинга качества 

2 3 – 11 16 

2 Мониторинг как вид 

деятельности и система 

управления 

2 3 – 11 16 

3 Критерии оценки качества 

образовательной деятельности 

дошкольного образовательного 

учреждения 

2 4 – 12 18 

4 Оценка качества образования в 

системе дошкольного 

образования 

2 4 – 12 18 

5 Оценка предметно-

развивающей среды 

дошкольного образовательного 

учреждения 

3 4 – 12 19 

6 Маркетинг образовательных 

услуг 

3 4 – 12 19 

7 Оценка кадровых условий 

реализации Программы 

3 4 – 12 19 

8 Аттестация педагогических 

кадров 

3 4 – 12 19 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. "Зебзеева В. А. Дошкольное образование за рубежом: история и современность 

[Текст] / В. А. Зебзеева. - М. : ТЦ ""Сфера"", 2007. - 122, [1] с. - (Приложение к журналу 

""Управление ДОУ""). - Библиогр.: с. 116-120. - ISBN 978-5-89144-840-7; 13 экз. : 50-00.. 

 2. "Инновационные технологии воспитания и развития детей от 6 месяцев до 7 лет 

[Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Е.Н. Горячева [и др.].— Электрон. 

текстовые данные.— М.: Прометей, 2012.— 228 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/18571.— ЭБС «IPRbooks», по паролю.. 

 3. Оценка качества педагогического сопровождения воспитательно-образовательной 

работы в дошкольном образовательном учреждении [Электронный ресурс]: учебно-

методическое пособие/ — Электрон. текстовые данные.— Комсомольск-на-Амуре: 

Амурский гуманитарно-педагогический государственный университет, 2009.— 115 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22276.— ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 4. Чертоляс Е.В. Управление дошкольным образованием. Предоставление услуг 

дошкольного образования в образовательных организациях разных организационно-

правовых форм [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие. Направления 
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подготовки: 050400.62 «Психолого-педагогическое образование», профиль «Психология и 

педагогика дошкольного образования», 050100.62 «Педагогическое образование», профиль 

«Дошкольное образование», 050700.62 «Специальное (дефектологическое) образование», 

профиль «Дошкольная дефектология», 050700.62 «Специальное (дефектологическое) 

образование», профиль «Логопедия»; квалификация (степень) выпускника: бакалавр/ 

Чертоляс Е.В.— Электрон. текстовые данные.— Пермь: Пермский государственный 

гуманитарно-педагогический университет, 2013.— 82 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/32105.— ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 

6.2. Дополнительная литература 

 

 1. Инновационные технологии воспитания и развития детей от 6 месяцев до 7 лет 

[Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / Е. Н. Горячева [и др.] ; Е. Н. 

Горячева. - Москва : Прометей, 2012. - 228 с. - ISBN 978-5-7042-2283-5. 

 2. Парамонова, Л. А. Дошкольное и начальное образование за рубежом. История и 

современность [Текст] : учеб. пособие для студентов пед. вузов / Л. А. Парамонова, Е. Ю. 

Протасова. - М. : Академия, 2001. - 239, [1] с. - (Высшее образование). - Библиогр. : с. 238-

239. - ISBN 5-7695-0742-Х; 6 экз. : 73-42.. 

 3. Оценка качества педагогического сопровождения воспитательно-образовательной 

работы в дошкольном образовательном учреждении [Электронный ресурс]: учебно-

методическое пособие/ — Электрон. текстовые данные.— Комсомольск-на-Амуре: 

Амурский гуманитарно-педагогический государственный университет, 2009.— 115 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22276.— ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 4. Тенденции развития образования. Что такое эффективная школа и эффективный 

детский сад? [Электронный ресурс]: материалы XI Международной научно-практической 

конференции. Москва, 19–20 февраля 2014 года/ М.Л. Агранович [и др.].— Электрон. 

текстовые данные.— М.: Дело, 2014.— 332 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/51107.— ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 

7.Ресурсы Интернета 

 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. Электронная библиотечная система IPRbooks. URL: http://iprbookshop.ru. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. Комплект офисного программного обеспечения. 

 

9. Материально-техническая база 

 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Мониторинг и оценка качества 

дошкольного образования» необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

 1. Стационарный или переносной комплекс мультимедийного презентационного 

оборудования; методический, наглядный и раздаточный материал для организации 

групповой и индивидуальной работы обучающихся (схемы, таблицы). 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
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 Дисциплина «Мониторинг и оценка качества дошкольного образования» относится к 

вариативной части блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. Программой 

дисциплины предусмотрено чтение лекций и проведение практических занятий. 

Промежуточная аттестация проводится в форме , аттестации с оценкой. 

 Лекционные занятия направлены на формирование глубоких, систематизированных 

знаний по разделам дисциплины. В ходе лекций преподаватель раскрывает основные, 

наиболее сложные понятия дисциплины, а также связанные с ними теоретические и 

практические проблемы, даѐт рекомендации по практическому освоению изучаемого 

материала. В целях качественного освоения лекционного материала обучающимся 

рекомендуется составлять конспекты лекций, использовать эти конспекты при подготовке к 

практическим занятиям, промежуточной и итоговой аттестации. 

 Практические занятия являются формой организации педагогического процесса, 

направленной на углубление научно-теоретических знаний и овладение методами работы, в 

процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения учебных действий в сфере 

изучаемой науки. Практические занятия предполагают детальное изучение обучающимися 

отдельных теоретических положений учебной дисциплины. В ходе практических занятий 

формируются умения и навыки практического применения теоретических знаний в 

конкретных ситуациях путем выполнения поставленных задач, развивается научное 

мышление и речь, осуществляется контроль учебных достижений обучающихся. 

 При подготовке к практическим занятиям необходимо ознакомиться с теоретическим 

материалом дисциплины по изучаемым темам – разобрать конспекты лекций, изучить 

литературу, рекомендованную преподавателем. Во время самого занятия рекомендуется 

активно участвовать в выполнении поставленных заданий, задавать вопросы, принимать 

участие в дискуссиях, аккуратно и своевременно выполнять контрольные задания. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 
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 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Мониторинг и оценка качества дошкольного образования» представлены в 

методических указаниях для обучающихся, а также в методических материалах фондов 

оценочных средств. 

 

12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


