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1. Цель освоения дисциплины 

 

Дать системное представление об организации мониторинга качества образования с 

целью принятия решений на всех уровнях образовательной организации. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

 

Дисциплина «Мониторинг качества образования» относится к вариативной части 

блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. 

Профильной для данной дисциплины является педагогическая профессиональная 

деятельность. 

Для освоения дисциплины «Мониторинг качества образования» обучающиеся 

используют знания, умения, способы деятельности и установки, сформированные в ходе 

изучения дисциплин «Методология и методы научного исследования», «Современные 

проблемы науки», «Актуальные вопросы экономического и обществоведческого образования 

в средней школе», «Проектирование содержания школьного курса экономики», 

«Современные образовательные технологии», «Современные технологии экономического 

воспитания», «Теоретические основы современной дидактики», «Теория и методика 

обучения обществознанию», «Теория и методика обучения экономике в средних и 

профессиональных учебных заведениях», «Управление знаниями», «Управление развитием 

образовательных систем», прохождения практики «Практика по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности (Педагогическая)». 

 Освоение данной дисциплины является необходимой основой для последующего 

изучения дисциплин «Проектирование содержания школьного курса экономики», «Теория и 

методика преподавания экономики в профильных классах школы». 

 

3. Планируемые результаты обучения 

 

В результате освоения дисциплины выпускник должен обладать следующими 

компетенциями: 

 

 – способностью применять современные методики и технологии организации 

образовательной деятельности, диагностики и оценивания качества образовательного 

процесса по различным образовательным программам (ПК-1); 

 

 – готовностью к разработке и реализации методик, технологий и приемов обучения, к 

анализу результатов процесса их использования в организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность (ПК-4). 

 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать 

 – современные отечественные и зарубежные походами к оценке качества образования; 

 – особенности организации оценки качества образования и сбора данных 

образовательной статистики; 

 – особенности проведения анализа эффективности системы образования и выявления 

тенденций ее развития; 

 

уметь 

 – определять критерии качества образования; 

 – анализировать и интерпретировать результаты обследований в области оценки, 

контроля качества образования, соотносить их с эталонными показателями; 
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 – принимать решения, направленные на обеспечение эффективности системы 

образования повышение качества образования; 

 

владеть 

 – навыками анализа результатов процесса использования методик, технологий и 

приемов обучения в организациях, осуществляющих образовательную деятельность; 

 – современными методиками и технологиями организации образовательной 

деятельности, диагностики и оценивания качества образовательного процесса по различным 

образовательным программам; 

 – методами разработки и реализации методик, технологий и приемов обучения, 

анализа результатов процесса их использования в организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность. 

 

 

4. Объёмдисциплиныивидыучебнойработы 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестры 

2л / 3з 

Аудиторные занятия (всего) 22 14 / 8 

В том числе:   

Лекции (Л) – – / – 

Практические занятия (ПЗ) 16 8 / 8 

Лабораторные работы (ЛР) 6 6 / – 

Самостоятельная работа 150 90 / 60 

Контроль 8 4 / 4 

Вид промежуточной аттестации  ЗЧ / ЗЧО 

Общая трудоемкость  часы 

зачётные единицы 

180 108 / 72 

5 3 / 2 

 

5.Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделадисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 Качество образования Основные понятия: качество образования, 

образовательные стандарты, эффективность 

образования. Требования к системе показателей 

качества образования, предъявляемые внешними 

пользователями. Требования, предъявляемые системой 

образования. Обобщенная информация, необходимая 

для принятия решений на уровнях федерации, региона, 

школьного округа, школы, учителя, обучающегося. 

Проблема согласования и оптимизации внешних и 

внутренних требований к системе оценки качества 

образования. Факторы, влияющие на качество 

образования, проблемы их оценки. 

2 Организация системы 

оценки качества 

образования 

Назначение и основные задачи системы оценки и 

контроля качества образования, ее основные 

структуры, инфраструктура. Проблемы внутреннего 

взаимодействия структур системы оценки и контроля 

качества. Механизмы взаимодействия оценки и 

контроля качества образования с системой управления 
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образованием и образовательными учреждениями. 

Действенность и системы оценки и контроля качества 

образования. Проблемы обратной связи с 

потребителями образовательных услуг и различными 

категориями пользователей. Ресурсное обеспечение 

системы оценки качества образования. Виды 

мониторинговых исследований. Проблемы 

формирования программы и организации 

мониторинговых исследований. 

3 Анализ эффективности 

образовательных систем 

Подходы к оценке эффективности образования. 

Прямые и косвенные показатели эффективности 

образовательных систем. Сопоставление 

статистической информации и данных о качестве 

образования при оценке эффективности 

образовательных систем. Совместный анализ 

образовательной статистики и результатов оценок 

качества образования для подготовки управленческих 

решений. 

 

5.2. Количество часов и виды учебных занятий по разделам дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

СРС Всего 

1 Качество образования – 6 2 50 58 

2 Организация системы оценки 

качества образования 

– 5 2 50 57 

3 Анализ эффективности 

образовательных систем 

– 5 2 50 57 

 

 

6. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

6.1. Основная литература 

 

 1. Управление качеством образования [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Е.А. 

Опфер [и др.].— Электрон. текстовые данные.— Волгоград: Волгоградский государственный 

социально-педагогический университет, «Перемена», 2016.— 122 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/58328.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 2. Проблемы качества образования и их решение в образовательном учреждении 

[Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ В.А. Алексеева [и др.].— Электрон. 

текстовые данные.— СПб.: КАРО, 2012.— 120 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/61021.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 3. Виноградов Б.А. Развитие системы оценки качества профессионального 

образования [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Виноградов Б.А., Кукса И.Ю.— 

Электрон. текстовые данные.— Калининград: Балтийский федеральный университет им. 

Иммануила Канта, 2013.— 150 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/23875.html.— 

ЭБС «IPRbooks». 

 

6.2. Дополнительная литература 

 

 1. Бурлакова И.И. Качество образования и его оценка в системе высшего образования. 

Теория и методология [Электронный ресурс]: монография/ Бурлакова И.И.— Электрон. 

текстовые данные.— М.: Российский новый университет, 2013.— 112 c.— Режим доступа: 
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http://www.iprbookshop.ru/21282.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 2. Гарипова Г.И. Педагогический интерактив [Электронный ресурс]: средства 

формирования учебной мотивации, как инструмент повышения качества образования/ 

Гарипова Г.И., Рахматуллина Л.В.— Электрон. текстовые данные.— Набережные Челны: 

Набережночелнинский государственный педагогический университет, 2014.— 83 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/49925.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 

7.Ресурсы Интернета 

 

Перечень ресурсов Интернета, необходимых для освоения дисциплины: 

 1. Сайт Минобрнауки России - www.mon.gov.ru. 

 2. Образовательный портал Завуч.инфо - www.zavuch.info. 

 3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – URL: http://elibrary.ru. 

 4. Сайт Государственные образовательные стандарты - www.standart.edu.ru. 

 5. Emerald Management Extra 111" (EMX111) - база данных по экономическим наукам, 

включает 111 полнотекстовых журналов издательства Emerald по менеджменту и смежным 

дисциплинам. 

 

8. Информационные технологии и программное обеспечение 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и 

информационных справочных систем (при необходимости): 

 1. Пакет офисных приложений (редактор текстовых документов, презентаций, 

электронных таблиц). 

 

9. Материально-техническая база 

 

Для проведения учебных занятий по дисциплине «Мониторинг качества образования» 

необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

 1. Аудитории для проведения лекционных и практических занятий, оснащенные 

стандартным набором учебной мебели, учебной доской и стационарным или переносным 

комплексом мультимедийного оборудования. 

 2. Аудиовизуальные, технические и компьютерные средства обучения: персональные 

компьютеры; локальное сетевое оборудование; выход в сеть Интернет; мультимедийный 

проектор и экран, интерактивные доски, сканер, принтер, оборудование для записи и 

воспроизведения аудио и видео информации. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

 Дисциплина «Мониторинг качества образования» относится к вариативной части 

блока дисциплин и является дисциплиной по выбору. Программой дисциплины 

предусмотрено проведение практических занятий и лабораторных работ. Промежуточная 

аттестация проводится в форме зачета, аттестации с оценкой. 

 Практические занятия являются формой организации педагогического процесса, 

направленной на углубление научно-теоретических знаний и овладение методами работы, в 

процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения учебных действий в сфере 

изучаемой науки. Практические занятия предполагают детальное изучение обучающимися 

отдельных теоретических положений учебной дисциплины. В ходе практических занятий 

формируются умения и навыки практического применения теоретических знаний в 

конкретных ситуациях путем выполнения поставленных задач, развивается научное 

мышление и речь, осуществляется контроль учебных достижений обучающихся. 
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 При подготовке к практическим занятиям необходимо ознакомиться с теоретическим 

материалом дисциплины по изучаемым темам – разобрать конспекты лекций, изучить 

литературу, рекомендованную преподавателем. Во время самого занятия рекомендуется 

активно участвовать в выполнении поставленных заданий, задавать вопросы, принимать 

участие в дискуссиях, аккуратно и своевременно выполнять контрольные задания. 

 Лабораторная работа представляет собой особый вид индивидуальных практических 

занятий обучающихся, в ходе которых используются теоретические знания на практике, 

применяются специальные технические средства, различные инструменты и оборудование. 

Такие работы призваны углубить профессиональные знания обучающихся, сформировать 

умения и навыки практической работы в соответствующей отрасли наук. В процессе 

лабораторной работы обучающийся изучает практическую реализацию тех или иных 

процессов, сопоставляет полученные результаты с положениями теории, осуществляет 

интерпретацию результатов работы, оценивает возможность применения полученных знаний 

на практике. 

 При подготовке к лабораторным работам следует внимательно ознакомиться с 

теоретическим материалом по изучаемым темам. Необходимым условием допуска к 

лабораторным работам, предполагающим использованием специального оборудования и 

материалов, является освоение правил безопасного поведения при проведении 

соответствующих работ. В ходе самой работы необходимо строго придерживаться плана 

работы, предложенного преподавателем, фиксировать промежуточные результаты работы 

для отчета по лабораторной работе. 

 Контроль за качеством обучения и ходом освоения дисциплины осуществляется на 

основе рейтинговой системы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов. Рейтинговая система предполагает 100-балльную оценку успеваемости студента 

по учебной дисциплине в течение семестра, 60 из которых отводится на текущий контроль, а 

40 – на промежуточную аттестацию по дисциплине. Критериальная база рейтинговой 

оценки, типовые контрольные задания, а также методические материалы по их применению 

описаны в фонде оценочных средств по дисциплине, являющемся приложением к данной 

программе. 

 

11. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

 Самостоятельная работа обучающихся является неотъемлемой частью процесса 

обучения в вузе. Правильная организация самостоятельной работы позволяет обучающимся 

развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, 

обеспечивает высокий уровень успеваемости в период обучения, способствует 

формированию навыков совершенствования профессионального мастерства. 

 Самостоятельная работа обучающихся во внеаудиторное время включает в себя 

подготовку к аудиторным занятиям, а также изучение отдельных тем, расширяющих и 

углубляющих представления обучающихся по разделам изучаемой дисциплины. Такая 

работа может предполагать проработку теоретического материала, работу с научной 

литературой, выполнение практических заданий, подготовку ко всем видам контрольных 

испытаний, выполнение творческих работ. 

 Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине представлено в рабочей программе и включает в себя: 

 – рекомендуемую основную и дополнительную литературу; 

 – информационно-справочные и образовательные ресурсы Интернета; 

 – оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 

 Конкретные рекомендации по планированию и проведению самостоятельной работы 

по дисциплине «Мониторинг качества образования» представлены в методических 

указаниях для обучающихся, а также в методических материалах фондов оценочных средств. 
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12. Фонд оценочных средств 

 

Фонд оценочных средств, включающий перечень компетенций с указанием этапов их 

формирования, описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания, типовые контрольные задания и 

методические материалы является приложением к программе учебной дисциплины. 

 


